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EDITAL
LICITAGAO ELETRONICO - PE N2 04/2023- PROCESSO SEI - GDF n2 00070-00001373/2022-61
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO REALIZADO POR MEIO DA INTERNET
LICITACAO DE AMPLA CONCORRENCIA

DO OBJETO: Contratagdo de empresa para prover suporte técnico ao Sistema de InformagBes em
Defesa Agropecuaria (SIAGRO), plataforma ja em produgdo na Secretaria de Agricultura do Distrito
Federal, utilizando como métrica 200 Pontos de Fung&o (PF) para evolugdo e documentagdo do sistema
e 2.520 Unidades de Servigo Técnico (UST) para as outras manutengdes preconizadas conforme
descrigdo nos itens 8, 9 e 11 doTermo de Referéncia.

DADOS DO PREGAO ELETRONICO

MODO DE DISPUTA: ABERTO

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco GLOBAL

VALOR ESTIMADO: R$ 488.200,00 (quatrocentos e oitenta e oito mil e duzentos reais).
VARIACAO MINIMA DE LANCES: R$ 1,00 (um real).

Esclarecemos que a mesma correrd a conta da seguinte dotagdo orcamentdria:

Programa de Trabalho: 20.126.8201.1471.2487 — Modernizagdo de Sistema de Informagdo — SEAGRI-
DF;

Natureza da Despesa: — 339040 — Servico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa
Juridica;
Fonte de Recursos: 100 — Ordinario ndo Vinculado.

De acordo com o art. 47 e incisos do Decreto n? 32.598/2010, dentro do limite de despesa na
programagdo mensal, e conforme o Decreto n° 44.170/2023.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGAO ATE: 17:00 horas do dia 27/06/2023.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 09:29 horas do dia 30/06/2023.

ABERTURA DAS PROPOSTAS AS: 09:30 horas do dia 30/06/2023.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS AS: 10:00 horas do dia 30/06/2023.

Enderego Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br

Cédigo UASG: 926523

O Edital estard disponivel gratuitamente no site eletrénico no endereco eletronico
Wwww.comprasgovernamentais.gov.br.

O Distrito Federal, representado pela Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo Menor Prego, para aquisicio do objeto especificado no
Anexo | deste Edital.

O presente certame sera regido pela(s) Lei(s) n2 10.520/2002, pelo Decreto Federal n? 10.024/2019,
recepcionado no DF pelo Decreto distrital n2 40.205/2019, pela(s) Lei(s) do DF n? 4.611/2011, Lei
Distrital n2 5.575/2015, pela Lei Complementar n2 123/2006, pelos Decretos distritais
n2s 36.520/2015, 35.592/2014 e 26.851/2006 e alteragdes posteriores, pelo Parecer Referencial n2
10/2020- PGCONS/PGDF que aprova o presente Edital e, subsidiariamente, pela Lei n? 8.666/1993,
além das demais normas pertinentes, observadas as condi¢bes estabelecidas neste Ato Convocatério
e seus Anexos.

O Pregdo Eletronico sera realizado de acordo com a a Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, e,
subsidiariamente, com Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, ndo sendo aplicvel a Lei n? 14.133, de
12 de abril de 2021, observado o art. 191 desta Norma.

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico que promova a
comunicagdo pela INTERNET, mediante condigdes de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos
da criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a insergdo e
monitoramento de  dados gerados ou transferidos para a pagina eletronica
www.comprasgovernamentais.gov.br, que tera, dentre outras, as seguintes atribuigdes: receber,
examinar e decidir as impugnagdes e pedidos de esclarecimento ao Edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboragdo; conduzir a sessdo publica na internet; verificar a conformidade da
proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério; dirigir a etapa de lances;
verificar e julgar as condigbes de habilitagdo; sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos de habilitagdo e sua validade juridica; receber, examinar e decidir os
recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do
certame; adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e
encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao.

O Edital estara disponivel gratuitamente na pagina do Portal da Seagri/DF, "licitagdes" e no enderego
eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.



http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

1 DO OBJETO:

1.1. Contratagdo de empresa para prover suporte técnico ao Sistema de InformagBes em
Defesa Agropecudria (SIAGRO), plataforma ja em produgdo na Secretaria de Agricultura do Distrito
Federal, utilizando como métrica 200 Pontos de Fungdo (PF) para evolugdo e documentagdo do sistema
e 2.520 Unidades de Servigo Técnico (UST) para as outras manutengdes preconizadas conforme
descri¢do nos itens 8, 9 e 11 do Termo de Referéncia.

2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. 0 valor estimado da licitagio ¢ de R$ 488.200,00 (quatrocentos e oitenta e oito mil e
duzentos reais), conforme item 20 do Termo de Referéncia que segue como Anexo | ao Edital.

As despesas decorrentes da(s) futura(s) contratagdo(des) do objeto deste Pregdo correrdo a conta dos
recursos consignados no orcamento da SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO
E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL: Programa de Trabalho: 20.126.8201.1471.2487
— Modernizagdo de Sistema de Informagdo — SEAGRI-DF; Natureza da Despesa: — 339040 — Servigo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa Juridica; Fonte de Recursos: 100 — Ordinario ndo
Vinculado.

De acordo com o art. 47 e incisos do Decreto n2 32.598/2010, dentro do limite de
despesa na programacdo mensal, e conforme o Decreto n° 44.170/2023.

3. DA DISPONIBILIZACAO DO EDITAL

3.1. Os documentos que integram o Edital serdo disponibilizados no portal Compras

governamentais (www.comprasgovernamentais.gov.br) e na pagina da SECRETARIA DE ESTADO DA

AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL

(www.agricultura.df.gov.br, menu 'Editais'), podendo igualmente ser obtidos diretamente na Geréncia

de LicitagBes, no enderego: Parque estagdo Biolégica, Edificio Sede, Asa Norte, CEP: 70.770-914 -
Brasilia-DF, do dia 16/06 ao dia 29/06/2023, exceto sabado, domingo e feriados, no hordrio de 08:00
hs as 16:00 hs, mediante requerimento da Licitante interessada ao Sr. Natanael Félix dos Santos,

assinada pelo seu representante legal, devendo fornecer CD/DVD ou levar pen-drive, cartdo de

memodria ou SSD.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1. A impugnagdo ao presente Edital e seus anexos deverd ser dirigida ao Pregoeiro, até 3
(trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica, mediante petigdo a ser
enviada exclusivamente por meio eletrnico, através do e-mail pregoes@seagri.df.gov.br. A
impugnagdo deve estar devidamente identificada (CNPJ, razdo social, nome do representante legal e
comprovagdo de poderes para representar a impugnante, se pessoa juridica, e nome completo e CPF,
se pessoa fisica).

4.2. Apresentada a impugnacdo, caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela
elaboragdo do Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da data de recebimento da impugnagdo.

43. A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo, podendo ser concedido o efeito suspensivo
por ato do Pregoeiro, devidamente motivado nos autos do processo.

4.4. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, serd definida e publicada nova data
para realizagdo do certame.

4.5. A impugnagdo feita tempestivamente pela Licitante ndo a impedira de participar do
processo licitatério até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente, devendo, por conseguinte,
enviar sua PROPOSTA, até a data e hora marcadas para a abertura da sessao.

4.6. Os esclarecimentos de duvidas quanto ao Edital e seus anexos deverdo ser envidados
ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, indicada
no predmbulo, mediante petigdo a ser enviada exclusivamente por meio eletronico, através do e-mail

pregoes@ seagri.df.gov.br.

4.7. Os pedidos de esclarecimentos deverdo estar devidamente identificados (CNPJ, razdo
social, nome do representante legal e comprovagdo de poderes para representar a peticionante, se
pessoa juridica, e nome completo e CPF, se pessoa fisica).

4.38. Apresentado pedido de esclarecimento, o Pregoeiro, auxiliado pela unidade
requisitante, decidira sobre a peti¢do, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis.

4.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragdo.

4.10. As impugnagdes e esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro diretamente aos
peticionantes e serdo divulgados a todos os interessados através do site Compras governamentais,
(www.comprasgovernamentais.gov.br — no link correspondente a este Edital), e no site da SECRETARIA
DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO
FEDERAL, Portal SEAGRI/DF, "licitagdes", antes da abertura da sessdo, ficando todos os Licitantes
obrigados a acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.

4.11. As impugnagles e pedidos de esclarecimento entregues apds as 17:00hs serdo
recebidas as 08:00 do proximo dia.

4.12. As impugnagdes e pedidos de esclarecimento entregues apds as 17:00hs do ultimo dia
Util de prazo serdo consideradas intempestivas (VIDE PRAZO CONSIGNADO NO PREAMBULO DO
EDITAL).

4.13. Modificagbes no Edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo
utilizado para divulgagdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido serd reaberto, exceto
se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o
tratamento isonémico aos Licitantes.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuigdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema Comprasnet, provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da  Informagdo - SLTI - ME, por meio do sitio eletronico

Wwww.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do
seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua correta utilizagdo.
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5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
Licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este pregdo eletronico.

5.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO
RURAL DO DISTRITO FEDERAL, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

6. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO NO CERTAME

6.1. Poderdo participar deste Pregdo, as Empresas interessadas, do ramo de atividade do
objeto desta licitagdo que comprovem sua qualificagdo, na forma indicada neste Edital:

a) Que estejam devidamente credenciadas no sistema Comprasnet, no enderego eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, munidas de chave de identificagdo e de senha;

b) Que estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —SICAF,
nos termos do § 12, art. 12 do Decreto n? 3.722, de 9 de janeiro de 2001, publicado no D.O.U. de 10 de
janeiro de 2001 e art. 42 do Decreto Distrital n2 23.546/2003; ou

c) Que ndo estejam cadastradas no SICAF ou que estiverem com seus cadastramentos vencidos,
desde que atendidas as exigéncias do item 5, deste Edital.

6.2. N&o podera participar, direta ou indiretamente, de licitagdo, contratagdo ou execugdo
de obra ou do fornecimento, agente publico de drgdo ou entidade da Administracdo Publica Direta ou
Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel pela licitagdo.

6.2.1. A vedagdo se aplica para as condi¢Ges de proprietario, controlador, administrador,
gerente ou diretor de pessoa juridica independentemente das denominagdes adotadas e do nivel
quantitativo ou qualitativo de participagdo no capital ou patriménio.

6.2.2. A vedagdo se aplica aos executores de contratos que trabalhem ou tenham
trabalhado nos Ultimos cinco anos como sdécios, administradores ou ndo, ou responsaveis pelas
entidades contratadas.

6.2.3. A vedagdo se aplica ao agente publico licenciado ou afastado por qualquer motivo
e a qualquer titulo.

6.2.4. Considera-se participagdo indireta, para fins do disposto neste item 6.2, a
existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou
trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsével pelos
servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e materiais a estes

necessarios.
6.3. Ndo poderdo concorrer, direta ou indiretamente, nesta licitagdo ou participar do
contrato dela decorrente as empresas:
a) Declaradas inidéneas por 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica direta ou indireta,
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;
b) Suspensas de participar de licitagdo e impedidas de contratar com a Administragdo do Distrito
Federal, durante o prazo da sang¢do aplicada;
c) Estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais;
d) Que se encontrem em processo de dissolugdo, liquidagdo, recuperagdo judicial, recuperagdo

extrajudicial, faléncia, fusdo, cisdo ou incorporagdo;

d1) S6 sera permitida a participagdo de empresas em recuperagdo judicial e extrajudicial se
comprovada, respectivamente, a aprovagdo ou a homologagdo do plano de recuperagdo
pelo juizo competente e apresentada certidio emitida pelo juizo da recuperagdo, que
ateste a aptiddo econdmica e financeira para o certame.

a) Submissas a concurso de credores;

b) Que estejam incluidas no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa disponivel no Portal do CNJ;

c) Que conste da relagdo de inidoneos disponibilizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU);
d) Cujo estatuto ou contrato social ndo incluam o objeto deste Edital;

e) Constituidas com o mesmo objeto e por qualquer um dos sdécios e/ou administradores de

empresas declaradas inidéneas, apds a aplicagdo dessa sangdo e no prazo de sua vigéncia,
observando o contraditério e a ampla defesa a todos os interessados;

f) Isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do termo de referéncia, ou do
projeto basico ou executivo, ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsével
técnico ou subcontratado;

g) Cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de dire¢cdo seja conjuge,
companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau, de:

h) Agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade
responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo promovida pelo drgdo ou entidade da
Administragdo publica distrital; ou;

i) Agente publico cuja posigdo no 6rgdo ou entidade da Administragdo publica distrital seja
hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo;

j) A vedagdo se aplica aos Contratos pertinentes a obras, servigos e aquisi¢do de bens, inclusive
de servigos terceirizados, as parcerias com organizagdes da sociedade civil e a celebragdo de
instrumentos de ajuste congéneres.

k) Reunidas em consércio, qualquer que seja a sua forma de constituigdo.
6.3.1. As vedagdes deste item estendem-se as relagées homoafetivas.
6.4. A participagdo na presente licitagdo implica a aceitagdo plena e irrevogdvel de todos os

termos, clausulas e condi¢Bes constantes deste Edital e de seus Anexos, bem como a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das
informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.



6.5. As pessoas juridicas que tenham sdcios em comum ndo poderdo participar do certame.

6.6. Serd realizada pesquisa junto ao CEIS (CGU), ao CNJ (condenagdes civeis por atos de
improbidade administrativa), ao TCU (sistema de inabilitados e inidoneos) e no Portal Transparéncia
(www.portaltransparencia.gov.br/cnep), para afericdo de eventuais registros impeditivos de participar
de licitagdes ou de celebrar Contratos com a Administragdo Publica.

6.7. Ndo poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei
Complementar n2 123/2006, incluido o regime de que trata o art. 12 da citada Lei Complementar, para
nenhum efeito legal, a pessoa juridica:

a) De cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) Que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

c) De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia de

outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n?
123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art.
32 da Lei Complementar n? 123/2006;

d) Cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
ndo beneficiada pela Lei Complementar n2 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006;

e) Cujo soécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art.
32 da Lei Complementar n2 123/2006;

f) Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
g) Que participe do capital de outra pessoa juridica;
h) Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa

econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

i) Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos - calendario anteriores;

j) Constituida sob a forma de sociedade por agdes.

6.7.1. A vedagdo se aplica para as condigdes de proprietario, controlador, administrador,
gerente ou diretor de pessoa juridica independentemente das denominagBes adotadas e do nivel
quantitativo ou qualitativo de participagdo no capital ou patrimonio.

6.7.2. A vedagdo se aplica aos executores de contratos que trabalhem ou tenham trabalhado
nos ultimos cinco anos como sécios, administradores ou ndo, ou responsdveis pelas entidades
contratadas.

6.7.3. A vedagdo se aplica ao agente publico licenciado ou afastado por qualquer motivo e a
qualquer titulo.

6.7.4. Considera-se participagdo indireta, para fins do disposto, a existéncia de qualquer
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista entre o autor do projeto,
pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servigos, fornecimentos e obras, incluindo-
se os fornecimentos de bens e materiais a estes necessarios.

6.7.5. O disposto no item 6.7.4 anterior aplica-se aos membros de comiss3o de licitagdo

6.8. Se aplica ao presente certame as disposi¢des do Decreto n2 32.751, de 04 de fevereiro
de 2011, quanto a vedagdo do nepotismo no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do
Poder Executivo do Distrito Federal e da impossibilidade de participagdo das pessoas juridicas que
discrimina.

7. DA EXCLUSIVIDADE PARA ENTIDADES PREFERENCIAIS

7.1 Dada a caracteristica de servigo continuado do objeto, entende-se que a adjudicagdo
por item tornaria a gestdo contratual significativamente mais onerosa e potencialmente ineficaz,
inviabilizando o resultado almejado com a contratagdo.

7.2. A contratagdo de um Unico fornecedor (adjudicagdo por prego global) é imprescindivel
para alcangar beneficios operacionais, econémicos e de gestdo. Abaixo sdo elencados esses principais
beneficios, e o impacto observado caso ndo seja utilizado a regra ora proposta:

7.3. No que concerne a Lei Distrital n2 4.611/2011 art. 23, art. 25, §12 e §2° e, art. 26, §12,
inciso |, sua aplicagdo no presente caso podera acarretar prejuizos a contratagdo na medida em que a
reserva de cota a empresas preferenciais implicaria no fracionamento da contratagdo.

7.4. Assim pelos motivos apresentados, em que pese a regra geral seja o parcelamento do
objeto, e haja normativo em beneficio das entidades preferenciais, a bem da economia de escala,
ganhos na padronizagdo e no acompanhamento contratual, bem como a racionalizagdo das atividades
administrativas, a presente contratagdo se dara por lote Unico, sob o regime de empreitada por prego
global.

7.5. Assim sendo, a eventual tentativa de fragmentagdo para fins de tratamento
diferenciado e favorecido de que trata a Lei Complementar n2 123/2006 podera ocasionar prejuizo ao
conjunto ou complexo do objeto, por isso para a presente contratacdo sera dispensada a cota
reservada e a subcontratacdo compulsdéria e ndo serd adotado exclusividade para entidades
preferenciais, com fundamento nos arts. 25, 26, caput, e art. 27, §19, lll, da Lei Distrital n2
4.611/2011, bem como a exclusividade em razdo do valor global ficar acima do previsto na legislagdo.

8. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1. Apos a divulgagdo do Edital os Licitantes deverdo encaminhar a PROPOSTA INICIAL e os
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO no endereco eletrdnico www.comprasgovernamentais.gov.br,
consignando o percentual de desconto, bem como a descri¢do do objeto ofertado, dispondo de prazo

ndo inferior a 8 (oito) dias uteis contado da publicagdo do aviso.

8.2. As propostas e os documentos de habilitagdo serdo recebidos exclusivamente por meio
do sistema eletronico Comprasnet, (www.comprasgovernamentais.gov.br), até a data e hora marcadas
para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-d4 automaticamente a fase de
recebimento de propostas e de documentos.

8.3. No momento do envio da proposta e dos documentos de habilitagdo o Licitante devera
declarar por meio do sistema eletrénico em campo especifico:



a) Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital;

b) De que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no presente
processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

c) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de
14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIll, do art. 72 da Constituigdo
Federal;

d) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observado o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill, do art. 5° da Constituigdo
Federal;

e) Que a proposta apresentada para esta licitagdo foi elaborada de maneira independente, de
acordo com o que é estabelecido na Instrugdo Normativa n? 2, de 16 de setembro de 2009, da
SLTI/ME;

f) Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, bem
como de que estd apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da referida
Lei Complementar, no caso das Microempresas —ME e Empresas de Pequeno Porte —EPP;

8.4. A assinalagdo do campo “ndo” na Declaragdo do item 8.3, letra "f", apenas produzird o
efeito de a Licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de
2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.5. As declaragdes mencionadas nos subitens anteriores serdo conferidas pelo Pregoeiro na
fase de habilitagdo.

8.6. Nos casos de emissdo de declaragdo falsa, a empresa Licitante responderd
administrativamente na forma do Decreto Distrital n? 26.851/2006.

8.7. O percentual de desconto proposto sera de exclusiva responsabilidade do Licitante,
n3o lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo do mesmo, sob a alegacdo de erro, omissdo
ou qualquer outro pretexto.

8.8. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologagdo.

s DAS CONDICOES PARA A ELABORAGAO DA PROPOSTA

9.1. O Licitante deverd enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o
preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

a) Valor unitario e total para cada item, em moeda corrente nacional;

b) Descrigdo detalhada do objeto indicando, no que for aplicavel, o prazo de validade ou de
garantia, nimero do registro ou inscrigdo do bem no érgdo competente, quando for o caso;

9.2. Caso haja divergéncia entre a especificacdo constante no sistema Comprasnet e no
Termo de Referéncia, prevalecera este ultimo.

9.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada. Os

quantitativos previstos no orgamento estimado pela Administragdo ndo poderdo ser alterados pelo
proponente.

9.4. O Licitante sera responsdvel por todas as transag¢des que forem efetuadas em seu nome
no Sistema Eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances.

9.5. A participagdo no pregdo dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa do Licitante.

9.6. Ao cadastrar sua proposta no sitio do sistema Comprasnet o Licitante deverd fazer a
descrigdo detalhada do objeto.

9.7. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo“Descri¢do detalhada do objeto
ofertado”. Ndo serdo aceitas descrigdes da proposta do tipo“conforme Edital”.

9.8. A Licitante que registrar no campo “Descrigdo detalhada do objeto ofertado” qualquer
informagdo que venha a identificar sua razdo social ou nome de fantasia tera sua proposta
desclassificada antes da disputa de lances.

9.9. A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no prego, ndo podendo o Licitante
pleitear acréscimo apds a abertura da sessdo publica.

10. DA CONDUGAO DO CERTAME

10.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro, apoiado pela Equipe de Apoio e por
setores técnicos, mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos no enderego
eletrénico, www.comprasgovernamentais.gov.br.

10.2. A operacionalidade do sistema Comprasnet é de responsabilidade da SLTI/ME, junto a
qual as Licitantes deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento, e receber
instrugdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

10.3. A participagdo na licitagdo na forma eletronica dar-se-a por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da PROPOSTA
e dos DOCUMENTOS DE HABILITAGA@xclusivamente por meio do sistema eletronico, observados
data e hordrio estabelecidos neste Edital.

10.4. Incumbird ao Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema, Pregoeiro ou de sua desconexdo.

10.5. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos Licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

10.6. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte
e quatro) horas apds a comunicagdo do fato aos participantes, no sitio eletronico
Www.comprasgovernamentais.gov.br.

10.7. No caso de desconexdo, cada Licitante devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.



10.8. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data
e na hora indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio eletrénico,
(www.comprasgovernamentais.gov.br).

10.9. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, via chat, em campo prdprio do sistema eletrénico.

10.10. N&o sera aceito nenhum outro tipo de contato, como meio telefonico ou e-mail.

10.11. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

10.12. Somente os Licitantes com propostas cadastradas participardo da fase de lances.

11. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS, DA FORMULACAO DE LANCES E DO DESEMPATE
11.1. A abertura da licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na

data, horario e local indicados neste Edital.

11.2. Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas,
desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insandveis ou que ndo apresentem as
especificagdes e exigéncias minimas constantes no Termo de Referéncia (Anexo | ao Edital).

11.3. A desclassificagio sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

11.4. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitagdo.

11.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase competitiva.

11.6. Considerando a pequena quantidade de itens, o modo de disputa serd o ABERTO.

11.7. Durante a fase competitiva, as Licitantes deverdo formular seus lances com um
intervalo minimo de diferenca de R$ 1,00 (um real).

11.8. O intervalo minimo de diferenga entre os lances incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

11.9. Apoés o periodo inicial de 10 (dez) minutos, o periodo inicial sera prorrogado
automaticamente pelo sistema eletronico Comprasnet quando houver lance ofertado nos ultimos 2
(dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

11.10. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o sub item 11.9,
sera de 2 (dois) minutos;

11.11. A prorrogagdo automatica ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

11.12. S3o considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado,
mas inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio Licitante, quando adotado o julgamento pelo critério
de menor prego.

11.13. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos sub itens 11.7 e
11.12 a sessdo publica serd encerrada automaticamente.

11.14. Encerrada a etapa competitiva, o sistema ordenara os lances em ordem vantajosidade
em relagdo ao menor prego.

11.15. Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema Comprasnet, na
forma dos subitens 11.13 e 11.14, o Pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o
reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugdo do melhor preco estimado pela
Administragdo, mediante justificativa.

11.16. Na forma da Lei Distrital n2 4.611/2011 e do Decreto Distrital n2 35.592/2014 (art. 49, §
39), consideram-se empatadas as propostas de MEs / EPPs com valor igual ou até 5% superior a
de menor prego.

11.17. Constatada a existéncia de empate ficto, proceder-se-a a seguinte fase de desempate:

11.18. O sistema convocara a ME/EPP para, no prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo
sistema, encaminhar uma Ultima oferta obrigatoriamente mais vantajosa que a proposta da primeira
colocada.

11.19. Caso a ME/EPP ndo oferega proposta mais vantajosa, o sistema convocard os Licitantes
ME/EPP remanescentes que porventura se encontrem dentro da margem de preferéncia, seguindo-se a
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito.

11.20. Na hipdtese de ndo oferta de lance que desempate o procedimento licitatério,
permanecera a ordem de classificagdo anteriormente determinada.

11.21. O Pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento do Licitante
como ME/EPP.

11.22. Apods o desempate de que tratam os subitens 11.16 a 11.20, caso persista o empate
entre duas ou mais propostas, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens::

a) Produzidos no Pais;

b) Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

c) Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de

tecnologia no Pais;

d) Produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

11.23. Os critérios de desempate previstos no subitem 11.22 serdo aplicados caso ndo haja
envio de lances apds o inicio da fase competitiva.

11.24. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema Comprasnet dentre as propostas empatadas.

12. DA NEGOCIACAO DIRETA

12.1. Apdés o encerramento da fase competitiva, o Pregoeiro encaminhara, pelo sistema
eletrdnico, contraproposta ao Licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja
obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento.



12.2. E vedada a negociacdo com condigdes diferentes das previstas neste Edital.

12.3. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais Licitantes.

i1}, DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1. Encerrada a etapa competitiva o Pregoeiro examinara a(s) proposta(s) classificada(s)
em primeiro lugar quanto ao prego e quanto ao atendimento das especificagdes.

13.2. O(s) Licitante(s) classificado(s) em primeiro lugar, apds a negociagdo, devera(do) enviar
no prazo 2 (duas) horas a contar da requisicdo do Pregoeiro via chat, a(s) Proposta(s) de Pregos
devidamente atualizada(s), em conformidade com o valor negociado ou o tltimo lance ofertado.

13.3. A proposta ajustada sera recebida exclusivamente por meio do sistema Comprasnet,
(opgdo “Enviar Anexo”), respeitado o limite do sistema eletronico, podendo ser incluidos quantos
arquivos forem necessarios.

13.4. A(s) proposta(s) atualizada(s) devera(do) ser lavrada(s) em lingua portuguesa e deve(m)
conter:
a) Nome da proponente e de seu representante legal, enderego completo, telefone, endereco de

correio eletrénico, nimeros do CNPJ e da inscri¢do Estadual, Municipal e Distrital;

b) Prego unitario e total de cada objeto cotado, devendo estar inclusas nos pregos ofertados
todas as despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto;

c) A indicagdo de uma uUnica marca e modelo para cada objeto, sem prejuizo da indicagdo de
todas as caracteristicas do servico cotado, com especificagdes claras e detalhado, inclusive tipo,
referéncia, nimero do registro ou inscricgdo do bem no 6rgdo competente quando for o caso,
observadas as especificagdes constantes no Anexo | deste Edital;

d) Prazo de validade da proposta, ndo devendo ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da
data prevista para abertura da licitagdo;

e) Prazo de entrega ndo superior a 15 (quinze) dias uteis, contados da assinatura do Contrato
ou do recebimento da Nota de Empenho, quando ndo houver a formalizagdo do instrumento de
Contrato;

f) Declaragdo expressa, de que nos pregos ofertados estdo incluidas todas as despesas
relativas a entrega do(s) bem(ns) tais como embalagens, encargos sociais, frete, seguro, tributos e
encargos de qualquer natureza que, direta ou indiretamente, incidam sobre o objeto da licitagdo;

g) Declaragédo de que a Licitante atende os critérios de sustentabilidade ambiental, previstos no
Art. 72 da Lei Distrital n2 4.770/2012, conforme modelo constante do Anexo lll.

h) A declaragdo pode ser substituida por certificagdo emitida por instituigdo publica oficial ou
instituicdo credenciada, ou qualquer outro meio de prova, que ateste que a empresa cumpre com as
exigéncias de praticas de sustentabilidade ambiental;

i) Memodrias de Célculo que, eventualmente, se fizerem necessarias; e

j) Os dados inseridos na proposta, como correio eletrénico, nimero de telefone e fax, serdo
utilizados para a comunicagdo oficial entre a SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA,
ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL e a empresa, tanto na fase
licitatdria quanto na fase contratual.

13.5. Em nenhuma hipétese, o conteldo das propostas poderd ser alterado, seja com relagdo
as caracteristicas técnicas, marcas, modelos, prazo de entrega, prazo de garantia e prego dos servigos
e materiais ou de qualquer outra condigdo que importe modificagdo dos seus termos originais,
ressalvadas as hipdteses destinadas a sanar apenas falhas formais, alteragdes essas que serdo
analisadas pelo Pregoeiro.

13.6. Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros aritméticos, bem
como as divergéncias que porventura ocorrerem entre o pre¢o unitdrio e o total do item, quando
prevalecera sempre o primeiro.

13.7. Serd verificada a conformidade das propostas apresentadas com os requisitos
estabelecidos no Instrumento Convocatério, sendo desclassificadas as que estiverem em desacordo.
13.8. Em consondncia com o § 39, art. 43, da Lei n? 8.666/1993, para fins de

verificagdo/comprovagdo quanto ao atendimento das especificagdes contidas no Termo de Referéncia,
o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
processo, requerendo a remessa de folders, catdlogos, prospectos técnicos, dentre outros que julgar
cabiveis a analise objetiva dos servigos ofertados pelas Licitantes.

13.9. O Pregoeiro podera, se necessario, suspender a sessdo para recorrer a setores técnicos
internos e externos, bem como aos drgdos requisitantes da contratagdo do servigo, objeto deste
Pregdo, a fim de obter parecer que possibilite melhor julgamento das especificagdes dos servigos
cotados, definindo nova data para continuidade da sesséo licitatoria.

13.10. N3o serdo aceitas propostas que apresentarem pregos globais ou unitarios simbdlicos,
irrisdrios ou de valor zero, bem como propostas que apresentarem valores globais e unitarios acima do
estimado.

13.11. Serdo desclassificadas propostas que contenham pregos excessivos ou manifestamente
inexequiveis, assim entendidos:

a) Pregos excessivos, quando os mesmos apresentarem valores superiores ao prego estimado
pela Administragdo ou aos praticados pelo mercado;

1) A desclassificagdo por pregos excessivos somente ocorrera apds a fase competitiva, caso a
Administragdo ndo obtenha éxito na negociagdo direta.

b) Pregos inexequiveis, quando os mesmos forem inferiores ao custo de produgdo, acrescidos
dos encargos legais;

13.12. O Licitante sera convocado para demonstrar a exequibilidade do prego ofertado, e, caso
ndo demonstre, serd desclassificado.

13.13. Serdo analisados, para a definigdo de valores excessivos ou inexequiveis, 0s precos
unitarios e globais.

13.14. O ndo envio da proposta ajustada por meio do sistema Comprasnet, (opgdo “Enviar
Anexo”), com todos os requisitos ou o descumprimento das eventuais diligéncias determinadas pelo
Pregoeiro acarretara na desclassificagdo da proposta.

13.15. Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo”



do sistema Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cdpia autenticada, a qualquer
momento.

13.16. Nesse caso, os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo
Pregoeiro, para o protocolo da Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal - SEAGRI/DFlocalizada no Parque estagdo Biolégica,
Edificio Sede, Asa Norte, CEP: 70.770-914 -Brasilia-DF.

14. DA HABILITACAO

14.1. Encerrada a fase de propostas, o Pregoeiro promovera a andlise dos documentos de
habilitagdo enviados pelo Licitante, conforme regulado neste Edital.

14.2. Em carater de diligéncia, os documentos de habilitagdo remetidos por meio da opgdo
“Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada, a
qualquer momento.

14.3. Nesse caso, os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo
Pregoeiro,  para protocolo da Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal-SEAGRI/DFlocalizada no Parque estagdo Bioldgica,
Edificio Sede, Asa Norte, CEP: 70.770-914 -Brasilia-DF.

14.4. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do Licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condigOes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas—CEIS do Portal Transparéncia
(www.portaldatransparencia.gov.br/);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);Lista
de Licitantes Declaradas Inidéneas para participar de licitagdes, mantida pelo Tribunal de Contas da
Unido =TCU (https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS).

14.5. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro inabilitard o Licitante, por falta de
condigdo de participagdo.

14.6. A habilitagdo dos licitantes serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, no que tange a habilitagdo juridica, qualificagdo econdmico-financeira, regularidade fiscal
e trabalhista, regularidade fiscal perante as Fazendas Publicas estaduais, distritais e municipais;

14.7. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF ou
nos sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entes emissores de certiddes (8§39, art. 43, do Decreto
Federal n2 10.024/2019) deverdo ser enviados nos termos do disposto no art. 26 do Decreto Federal n?
10.024/2019.

14.8. Realizadas as diligéncias, o Pregoeiro fara a andlise dos documentos de habilitagdo.

15. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

15.1. HABILITAGCAO JURIDICA:

a) Documento de identificagdo contendo todos os dados dos responsaveis legais da proponente;
b) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual;
c) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedades comerciais, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado de documentos
de elei¢do de seus administradores;

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo
competente, quando a atividade assim o exigir.

f) Procuragdo por instrumento publico, ou por instrumento particular com o devido
reconhecimento de firma em cartério, comprovando a delegagdo de poderes para assinatura e rubrica
dos documentos integrantes da habilitagdo e propostas, quando estas ndo forem assinadas por diretor
(es), com poderes estatutarios para firmar compromisso.

15.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —CNPJ;

Prova de inscrigdo no cadastro de contribuinte Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do Licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

b) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal, do domicilio ou sede da
Licitante;
c) Prova de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal, independentemente da sede ou

domicilio do Licitante, que podera ser obtida por meio do site www.fazenda.df.gov.br;

d) Prova de Regularidade junto a Fazenda Nacional, (Débitos e Tributos Federais), a Divida Ativa
da Unido e junto a Seguridade Social, (contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d” do
paragrafo Unico do art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991 —contribuigBes previdenciarias e as
de terceiros), fornecida por meio da Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

e) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal,
devidamente atualizado, nos termos da Lei n? 8.036, de 11/05/1990;

f) Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(CNDT), mediante a apresentagdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no
site www.tst.jus.br/certidao.

g) Declarag@es prestadas diretamente no sistema, na forma do item 8.3 deste Edital.

h) A Licitante cuja habilitagdo parcial no SICAF acusar no demonstrativo “Consulta Situagdo do
Fornecedor”, algum documento com validade vencida, devera encaminhar o respectivo documento a
fim de comprovar a sua regularidade.

i) As Licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos
indices contidos no cadastro do SICAF, deverdo comprovar capital social ou patriménio liquido de 10%



(dez por cento) do valor total estimado para o(s) item(ns) que pretenda concorrer;

j) Todas as declaragfes constantes do sistema Compras Governamentais serdo consultadas e
juntadas aos autos do processo.

k) Para todas as certiddes referentes a regularidade fiscal e trabalhista, serdo aceitas certiddes
positivas com efeitos de negativa.

1) Caso o Licitante seja considerado isento de tributos estaduais ou municipais relacionados ao
objeto licitatdrio, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda
Estadual ou da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma
da lei.

15.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagdo judicial ou extrajudicial (Lei n2
11.101, de 09/02/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa,datado dos ultimos 90
(noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No caso de
pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos
distribuidores;

b) Balango Patrimonial e demais demonstragBes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

b.1) As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de
abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;

b.2) A boa situacdo financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das seguintes formulas:

ILG: [ndice de Liquidez Geral > 1 (maior ouigual a 1)

ILG=ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO> 1 PASSIVO CIRCULANTE +
EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ILC: indice de Liquidez Corrente > 1 (maior ou igual a 1) ILC = ATIVO CIRCULANTE> 1
PASSIVO CIRCULANTE

SG: Solvéncia Geral 2 1 (maior ou igual a 1)SG = ATIVO TOTAL> 1 PASSIVO
CIRCULANTE + EXIGI VEL A LONGO PRAZO
b.3) O balango patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou
por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

c) Serdo consideradas como detentoras de capacidade econdmico-financeira satisfatéria as
Licitantes que obedecerem simultaneamente as condigdes do item b.2 (i, ii e iii) acima.

d) A Licitante devera apresentar os calculos constantes do item b.2, assinado pelo seu
representante legal e por um contador.

e) As empresas que apresentarem resultado inferior ao minimo estabelecido em qualquer dos
indices referidos no item b.2, quando de suas habilitagdes, deverdo comprovar, considerados os riscos
para a Administragdo, através do Balago Patrimonial do exercicio social ja exigivel e devidamente
registrado na Junta Comercial, Patriménio Liquido ou Capital Social minimo de 10% (dez por cento) do
valor total estimado para a contratagdo do(s) item(ns) que pretenda concorrer.

f) A comprovagdo devera ser feita quando da habilitagdo, apresentando o balango Patrimonial e
Demonstrages Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei
devidamente registrados ou pelo registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou Contrato social,
conforme regulado pelo 16.1.3 deste Edital;

g) A comprovagdo deverd ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta, admitida
a atualizagdo para esta data através de indices oficiais.

h) Comprovagdo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagio —ATESTADO(S) DE CAPACIDADE
TECNICA, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando ter a Licitante
fornecido materiais/servicos compativeis como o objeto desta licitagdo, considerando-se compativel o
fornecimento anterior de objeto similar com as caracteristicas prevista nos itens 8, 9 e 11 do Anexo |,
Termo de Referéncia.

16. DA HABILITACAO DAS MES / EPPS

16.1. As empresas qualificadas como MEs / EPPs, na forma da Lei Complementar n?
123/2006, deverdo apresentar todos os documentos de habilitagdo, referentes a habilitagdo juridica,
fiscal, econdmico-financeira e técnica, sob pena de inabilitagdo.

16.2. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a Licitante qualificada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

16.3. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagdo.
16.4. Caso a proposta mais vantajosa seja constatada a existéncia de alguma restrigdo no

que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, ap6s a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao.

16.5. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administragdo, quando
requerida pelo Licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

16.6. A ndo regularizagdo no prazo previsto implicard decadéncia do direito a contratagdo,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultado a SECRETARIA DE ESTADO DA
AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL, convocar os
Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo para prosseguimento do certame, ou revogar a
licitagdo.

16.7. O tratamento favorecido e diferenciado ndo podera ser aplicado em favor de entidade
que, em decorréncia do valor do(s) item(ns) da licitagdo a que estiver concorrendo, venha a auferir
faturamento que acarrete o seu desenquadramento da condi¢do de microempresa, conforme dispde o
art. 24 da Lei distrital n2 4.611/2011 e art. 29, § 22, do Decreto distrital n2 35.592/2014.

17. OBSERVAGOES GERAIS SOBRE A HABILITACAO

17.1. Os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar todos em nome e CNPJ da
matriz ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles que comprovadamente sé possam ser
fornecidos a matriz e referir-se ao local do domicilio ou sede do interessado.

17.2. As certiddes que ndo apresentarem em seu teor, data de validade previamente



estabelecida pelo Orgdo expedidor, deverdo estar datadas dos ultimos 90 (noventa) dias, contados
da data da sessdo publica deste Pregdo.

17.3. Sera inabilitado o Licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

17.4. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se a Licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a selegdo da proposta que melhor atenda a este Edital.

17.5. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste Edital, a Licitante serd
declarada vencedora.

17.6. Havendo necessidade de de envio de documentos complementares apds o julgamento
da proposta, estes deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas)
horas ap6s sua convocagdo via chat pelo Pregoeiro.

17.7. O Pregoeiro diligenciara na internet para evitar inabilitagdes pela falta de
apresentacdo de documentos complementares de regularidade fiscal, juridica,
econdmico-financeira e técnica, visando a manutencgdo da proposta de melhor prego.

18. DOS RECURSOS

18.1. Declarado o vencedor, qualquer Licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo
publica, de forma imediata, em campo préprio do sistema Comprasnet, manifestar sua intengdo de
recorrer.

18.2. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do Licitante quanto a intengdo de
recorrer, nos termos do disposto no 18.1 importara na decadéncia desse direito.

18.3. As manifestagBes de intengdo de recorrer devem ser feitas exclusivamente por meio do
sistema Comprasnet.

18.4. As manifestagdes fora do sistema Comprasnet serdo desconsideradas.

18.5. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, verificando somente as

condigbes de admissibilidade do recurso.

18.6. A auséncia de manifestagdo ou as manifestagdes fora do sistema acarretardo no
prosseguimento do feito, estando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao Licitante declarado
vencedor.

18.7. Recebida a intengdo de interpor recurso pelo Pregoeiro, a Licitante deverd apresentar as
razbes do recurso no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais Licitantes, desde logo, intimadas
para, querendo, apresentar contrarrazdes.

18.8. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes sera de 3 (trés) dias Uteis e comegard
imediatamente apds o encerramento do prazo recursal.

18.9. As razdes e contrarrazdes serdo recebidas somente no portal Comprasnet, por meio de
campo proprio do sistema.

18.10. Ndo serdo recebidas e conhecidas razdes de recurso e contrarrazdes enviadas
diretamente ao Pregoeiro ou por quaisquer outros meios (fax, correspondéncia, correio eletronico,
etc).

18.11. Os interessados que porventura queiram ter vista do processo licitatério poderdo
comparecer a Geréncia de Licitagdes, no enderego consignado no item 3 deste Edital,do dia 16/06 ao
dia 29/06/2023, das 09:00 hs. as 16:00 hs., ou requisitar a disponibilizagdo de acesso externo ao
inteiro teor do processo eletronico.

18.12. Caberd ao Pregoeiro receber, examinar e instruir os recursos impetrados contra seus
atos, podendo reconsiderar suas decisdes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento das
razbes e contrarrazbes ou, neste mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente relatado a Autoridade
Competente para a decisdo final no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, na forma do art. 13, IV, e do art. 45,

tudo do Decreto Federal n2 10.024/2019.

18.13. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser
aproveitados.

18.14. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.
19. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
19.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

19.2. Na auséncia de recurso, cabera ao Pregoeiro adjudicar o objeto e encaminhar o
processo devidamente instruido a autoridade superior, propondo sua homologagdo.

19.3. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatdrio.

20. DO CONTRATO

20.1. O convocado podera, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data do recebimento
do Termo de Convocagdo, a critério da Administragdo, assinar o Contrato diretamente no processo
eletronico (assinatura eletrénica), cabendo a Administragdo, mediante prévio cadastro, a liberagdo
para assinatura de usuario externo no SEI.

20.2. O prazo para assinatura do Contrato estabelecido no item 20.1 poderd ser prorrogado
uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela Licitante vencedora, durante o seu transcurso
e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Autoridade Competente.

20.3. Na assinatura do Contrato serd exigida a comprovagdo das condi¢cdes de habilitagdo
consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo Licitante durante toda a vigéncia contratual.

20.4. O Contrato a ser assinado subordina-se ao Termo Padrdo n? 01/2002, em conformidade
com o Decreto 23.287 de 17/10/2002 do Distrito Federal, que segue como Anexo IV a este Edital, e
tera vigéncia de 24, (vinte e quatro) meses, a contar de sua assinatura.

20.5. Nos termos dos Art. 56 da Lei 8.66/1993, para o fiel cumprimento das obrigacdes
contratuais, sera exigida da licitante vencedora a prestacdo de garantia no valor correspondente a 2%
(dois por cento) do montante do contrato;

20.6. A garantia sera apresentada em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, mediante uma das seguintes modalidades:



| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancéria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil.

§ 22 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

20.7. O Contrato podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no art. 65
da Lei n2 8.666/1993 e suas alteragdes.

20.8. Todo e qualquer pedido de alteragdo do Contrato oriundo desta licitagdo devera ser
dirigido ao Executor de Contrato ou ao Presidente da Comissdo Executora do Contrato, a quem caberd
analise do pedido e encaminhamento a Autoridade Competente a quem cabera o deferimento ou ndo
do pedido.

20.9. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condiges de habilitagdo
consignadas no Edital ou se recusar a assinar o Contrato, outro Licitante podera ser convocado,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apés a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o
Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes de que trata o Decreto distrital n2 26.851/2006.

20.10. Este Edital, o Termo de Referéncia e seus anexos e a proposta de pregos apresentada
pela Licitante vencedora fardo parte integrante do Contrato.

20.11. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais, legais e regulamentares.

20.12. S3o vedadas a subcontratagdo total ou parcial, a associagdo da Contratada com outrem,
a sub-rogacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo.

20.13. Sera designado um Executor, ou uma Comissdo Executora de Contrato, que terd as
atribuigdes contidas na Lei 8.666/1993 e no Decreto distrital n? 32.598/2010, a quem caberad a
fiscalizagdo nos termos do Edital e seus anexos.

20.14. A Contratada se obriga a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes do valor total inicial atualizado do Contrato que se fizerem necessarios, observado o
percentual méximo de 25% (vinte e cinco por cento), salvo as supressdes resultantes de acordos
celebrados entre as partes, na forma do art. 65, §§ 12 e 29, da Lei n? 8.666/1993.

20.15. Incumbira a SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL providenciar a publicagdo resumida do
instrumento de Contrato e de seus eventuais termos aditivos no Didrio Oficial do Distrito Federa
(DODF).

20.16. Os pregos relativos ao futuro Contrato sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, de acordo com o art. 28 da Lei n? 9.069/1995, mantendo-se inalterados salvo na
ocorréncia das hipSteses prevista pelo art. 65, Il, 'd’, da Lei n? 8.666/93", dado ndo haver
regulamentagdo quanto a indice especifico de reajuste que possa ser utilizado para a contratagdo.

il DOS ADITAMENTOS CONTRATUAIS

21.1. As alteragdes das especificagbes dos Contratos, para melhor adequagdo técnica aos
objetivos da contratagdo, a pedido da SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL, desde que ndo decorrentes de erros ou omissdes
por parte da CONTRATADA, serdo processados por meio de termo aditivo, observados os limites
previstos no item 20.14 deste Edital (§ 12 do art. 65 da Lei n® 8.666/1993).

21.2. As eventuais modificagdes de tratam o item 21.1, condicionam-se a elaboragdo de
justificativa prévia, devidamente aceita pela Autoridade Competente.

21.3. As alteragdes de valor contratual, decorrentes de compensagdo ou penalizagdo
financeira prevista no Contrato, bem como o empenho de dotages orgamentarias suplementares, até
o limite do respectivo valor contratado, dispensam a celebragio de aditamento, podendo ser
processadas por meio de apostila.

22. DA FISCALIZAGAO

22.1. Sujeitar-se-4 a Contratada a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo da autoridade
encarregada de acompanhar a execugdo do objeto desta licitagdo, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as exigéncias formuladas dentro das prescri¢oes legais.

22.2. A fiscalizagdo da Contratante ndo eximird, em hipétese alguma, a Contratada de
quaisquer outras fiscalizagdes de 6rgdos oficiais, quanto as obrigag¢des tributdrias, fiscais, trabalhistas
e demais que se fizerem necessarias.

22.3. A fiscalizagdo de que trata esta Cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade resultante de imperfei¢Ges
técnicas, vicios redibitorios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia deste, ndo implica corresponsabilidade da Administragdo Contratante ou de seus agentes e
prepostos.

22.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do presente Edital, deverdo
ser prontamente atendidas pela Contratada, sem 6nus para a SECRETARIA DE ESTADO DA
AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL.

23. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

23.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

23.2. Nos termos dos artigos 73 a 76 da Lei n2 8.666/1993 os servigos serdo recebidos por
meio de Nota Fiscal/Fatura que serd precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

23.2.1. Provisoriamente, no ato da entrega da documentagdo comprobatéria do cumprimento da
etapa executada, para posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes do objeto



licitado no prazo de até 05 (cinco) dias uteis;

23.2.1.1. O fiscal do contrato verificard os relatérios de plantio e/ou manutengdo, bem como o
seu registro fotografico do antes e depois das areas restauradas, entregues pela contratada, a fim de
aferir se estes foram corretamente realizados conforme as especificagdes do Termo de Referéncia;

23.2.1.2. O fiscal do contrato, acompanhado dos profissionais encarregados pelo servigo,
realizara diligéncia na manutengdo que constam do relatério da empresa a fim de inspecionar
e verificar a adequagdo dos servigos e constatar se hd a necessidade de arremates, retoques e
revisdes que se fizerem necessérios

23.2.1.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

23.2.2. Definitivamente, em até 07 (sete) dias Uteis, contados do recebimento provisoério, apds
criteriosa inspegdo e verificagdo de que o produto adquirido encontra-se em perfeitas condi¢bes de
utilizagdo, além de atender as especificagdes do objeto contratado.

23.3. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo, sem prejuizo das medidas disciplinares cabiveis ao servidor omisso;

23.4. A recusa ao recebimento dos servigos, por qualquer motivo devidamente justificado,
ndo acarretard a suspensdo do prazo de entrega, ficando o fornecedor obrigado a retirar o material,
substitui-lo ou complementar a entrega, sob pena de aplicagdo das penalidades disciplinares,
conforme Art. 45 da Portaria SEPLAN n2 39, de 30 de margo de 2011;

23.5. Uma vez constatado que o servigo entregue ndo estd em conformidade com as
especificagdes do Termo de Referéncia, a CONTRATADA sera notificada do mesmo e devera refaze-
lo as suas expensas, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

23.6. Se, apds o recebimento, forem constatados vicios aparentes ou redibitdrios ou que os
servigos entregues em desacordo com as especificagdes ou a proposta, serdo interrompidos os prazos
de recebimento e suspenso o pagamento, até que seja sanado o problema;

23.7. O recebimento ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servigo ,
nem a ético profissional pela perfeita entrega dos mesmos, dentro dos limites estabelecidos pela lei
ou por este instrumento.

23.8. Se o contratado (a) deixar de entregar os servigos contratados dentro do prazo
estabelecido sem justificativa por escrito, aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as sangdes
impostas pela legislagdo vigente.

23.9. Apds o recebimento definitivo dos servigos, serd atestada a Nota Fiscal Eletronica para
efeito de pagamento;

23.10. A Contratante poderd a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa,
dispensar o recebimento provisério dos servigos, nos termos do artigo 74, inciso Il, da Lei 8.666/93.
23.11. Todos os servigos deverdo seguir as especificagdes conforme o Anexo |, itens 8, 9 e 11.
23.12. Na hipdtese de a verificagdo ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a

como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo, sem
prejuizo das medidas disciplinares cabiveis ao servidor omisso.

23.13. A recusa ao recebimento do servigo, por qualquer motivo devidamente justificado, ndo
acarretard a suspensdo do prazo de entrega, ficando o fornecedor obrigado a substitui-lo, sob pena de
aplicagdo das penalidades disciplinares, conforme art. 45 da Portaria SEPLAN n2 39, de 30 de margo de
2011.

23.14. O prazo maximo para o inicio do atendimento solicitado pela SEAGRI devera ser o
previsto no item 17 do Termo de Referéncia, contados a partir do momento de sua abertura. Caso seja
necessario atendimento local, a CONTRATADA deverad comparecer ao local de atendimento em até
24 (vinte e quatro) horas corridas em dias Uteis, do inicio da abertura do chamado;

23.15. Para efeitos de entendimento, considera-se horas Uteis o periodo compreendido entre
8h e 17h, horério de Brasilia, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados nacionais brasileiros e
do Distrito Federal (exemplo: das 16h30 de uma sexta-feira as 9h30 da segunda-feira seguinte conta-
se apenas duas horas Uteis). E, dias Uteis, entende-se de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados
nacionais brasileiros e do Distrito Federal.

24. DO PAGAMENTO

24.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos abaixo
relacionados:

a) Prova de Regularidade junto a Fazenda Nacional (Débitos e Tributos Federais), a Divida Ativa
da Unido e junto a Seguridade Social (contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do
paragrafo Unico do art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991 — contribui¢des previdencidrias e as
as de terceiros), fornecida por meio da Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e
a Divida Ativa da Unido;

b) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal,
devidamente atualizado, nos termos da Lei n2 8.036, de 11/05/1990;

c) Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(CNDT), mediante a apresentagdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no
site www.tst.jus.br/certiddo;

d) Prova de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal, que poderd ser obtida por meio do
site www.fazenda.df.gov.br.

24.2. Para as comprovagdes elencadas na letra "d", serdo aceitas certiddes positivas com
efeito de negativa.

24.3. Os documentos elencados no 25.1, poderdo ser substituidos, no todo ou em parte, pelo
SICAF.

24.4. A Nota Fiscal deverd ser emitida em nome da SECRETARIA DE ESTADO DA

AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL, CNPJ:
03.318.233/0001-25.

24.5. As Notas Fiscais emitidas com dados (razdo social ou CNPJ) divergentes dos informados
no item 24.4, ndo serdo aceitas.



24.6. O pagamento serd efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em condi¢des de liquidagdo
de pagamento.

24.7. A Nota Fiscal apresentada para fins de pagamento deve ser emitida pelo mesmo CNPJ
constante na proposta de pregos, a excegdo de empresas que sejam matriz e filial (Acérddo n2
3.056/2008 —TCU —Plendrio);

24.8. As Notas Fiscais apresentadas com CNPJ divergente da proposta de pregos, a excegdo
de empresas matriz e filial (item 24.7, in fine), serdo devolvidas pela Administragdo, para a devida
corregdo (emissdo de Nota Fiscal com o CNPJ correto).

24.9. Os documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorregdes em seu preenchimento
deverdo ser reapresentados num prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, devidamente escoimados das
causas que motivaram a rejeigao.

24.10. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a
parcela devida serd atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo até a data do
efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA (art. 22 do Decreto distrital
n2 37.121/2016).

24.11. Em caso de rejei¢do da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo de
pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentagao.

24.12. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de apuragdo acerca
de quaisquer descumprimentos contratuais constatados, sem que isso gere direito ao pleito de
reajustamento de pregos ou corregdo monetaria (quando for o caso).

24.13. Os pagamentos, pela SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL, de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00
(cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do
beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A —BRB (Decreto distrital n2 32.767, de 17 de fevereiro de
2011).

24.14. Excluem-se das disposigdes do item 24.13:

a) 0s pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica
federal;os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou Contratos
que, em virtude de legislagdo prdpria, s6 possam ser movimentados em instituigdes bancarias
indicadas nos respectivos documentos;

b) os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou
representagBes no DF e que venceram processo licitatdrio no ambito deste ente federado.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. O descumprimento de quaisquer clausulas ou condigdes do presente Edital de Pregdo
Eletronico e do Contrato dele decorrente, em face do disposto no art. 49 do Decreto Federal n2
10.024/2019 e nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei n? 8.666/1993, ensejard a aplicagdo de penalidade que
obedecerd as normas estabelecidas no Decreto distrital n2 26.851/2006 e alteragdes posteriores.
(Anexo V ao Edital).

25.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas no Edital, (Anexo V) e no Contrato
realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario.

25.3. A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

25.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
26. DAS DISPOSICOES GERAIS
26.1. A SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO

RURAL DO DISTRITO FEDERAL poderd, na hipétese de ocorréncia de fatos supervenientes a publicagdo
do Edital que possam interferir no andamento do processo ou influir na formulagdo da proposta,
adotar uma das seguintes providéncias:

a) adiamento ou suspensdo da licitagdo;

b) revogacdo ou anulagdo deste Edital, ou, ainda, sua modificagdo no todo ou em parte; ou
alteragdo das condigdes no processo licitatdrio, com a sua divulgagdo ou a republicagdo deste Edital,
e, caso seja necessario, o estabelecimento de nova data para a realizagdo da licitagdo.

26.1.1. A anulagdo da licitagdo induz a do Contrato.
26.1.2. A anulagdo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagdo de indenizar.
26.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo,

promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a
inclusdo posterior de informagdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para
fins de classificagdo e habilitacdo.

26.3. No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagdo.

26.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, observar-se-a o que
se segue:

a) Excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;

b) Os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente na SECRETARIA DE

ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL.

26.5. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na
inabilitacdo da Licitante e/ou desclassificagdo de sua proposta, desde que seja possivel a aferi¢do
de sua habilitacdo e a exata compreensdo da sua proposta durante a realizacdo da sessdo publica
do Pregdo.

26.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o
principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratagdo.

26.7. A critério do Pregoeiro, o prazo de 2(duas) horas para o envio da proposta



ajustada de pregos e eventuais documentos complementares de habilitagdo podera ser
prorrogado pelo tempo que se julgar necessario.

26.8. O Licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

26.9. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido o vencedor, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

26.10. A simples apresentagdo de documentagdo ndo envolve qualquer compromisso de
contratagdo por parte da Administragdo, importando, porém, para o Licitante a irrestrita e irretratavel
aceitagdo das condi¢bes de qualificagdo e dos termos deste Edital.

26.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrdnico
www.comprasgovernamentais.gov.br e também na péagina do portal da SECRETARIA DE ESTADO DA
AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL — clicar em
licitagdes ).

26.12. O inteiro teor do processo eletrénico esta disponivel para vista aos interessados por
meio de disponibilizagdo de acesso externo no SEI (servigo eletronico de informagbes).

26.13. O pedido de vista deverd ser protocolado diretamente no protocolo, enderegado a
Geréncia de Licitagdes.

26.14. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidos pelo Pregoeiro, no
enderego eletrénico mencionado neste Edital, através do fone: (61)-3051-6300, Ramal 6396 ou
diretamente na SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO
RURAL DO DISTRITO FEDERAL, Geréncia de LicitagGes.

26.15. O foro de Brasilia — DF, com exclus&do de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
serd o designado para julgamento de quaisquer quest8es judiciais resultantes da presente licitagdo.

26.16. As Licitantes deverdo comprovar, caso cabivel, o atendimento da Lei distrital n2
4.652/2011, que cria, no ambito do DF, o Programa de Valorizagdo Profissional junto aos apenados em
regime semiaberto e aos egressos do Sistema Penitenciario.

26.17. De acordo com a Lei Distrital n2 5.061/2013, é expressamente proibido o uso de mio
de obra infantil, com a adverténcia de que o descumprimento constitui caso de rescis&o.

26.18. Nos termos da da Lei n? 5.448, de 12 de janeiro 2015, regulamentada pelo Decreto n2
38.365, de 27 de julho de 2017, é proibido conteuldo que: incentive a violéncia; seja discriminatdrio
contra a mulher, assim entendidos quaisquer contetdos que diminuam, mesmo que de forma indireta,
metafdrica ou por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da
mulher; incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia
domeéstica tipificadas pela Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer
violéncia fundada na condigdo de mulher; exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou
explore o corpo da mulher de forma objetificada; seja homofdbico, racista e sexista; incentive a
violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas,
quilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientagdo sexual e de género e por
crenga; represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em
condigdes de vulnerabilidade.

26.18.1. O uso ou o emprego de conteldo discriminatdrio constitui motivo para rescisdo do
contrato e aplicagdo de outras sangdes cabiveis.

26.19. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servigos,
alienagbes e locagdes celebrados pelos érgdos ou pelas entidades da Administragdo Publica do
Distrito Federal com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei
n2 4.490, de 12 de dezembro de 2012 (Lei Distrital n2 5.575 de 18.12.2015

ANEXOS
Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | -Termo de Referéncia: (ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS; ANEXO Il - MODELO
DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO E CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE
SEGURANGA DA INFORMAGAO; ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA DA DECLARAGAO DE
MANUTENGAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE SEGURANGA VIGENTES NA CONTRATANTE);

ANEXO Il — Modelo de proposta;

ANEXO Il - Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental (art. 72 da Lei distrital n2 4.770/2012);
ANEXO IV —Minuta de Contrato de Prestacdo de Servigos;

ANEXO V —Decreto distrital n2 26.851/2006 —regulamento de penalidades do DF.

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidora de Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060, nos termos do Decreto n? 34.031, de 12 de dezembro de 2012
(DODF 252, de 13/12/2012).

ANEXO | AO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL

Diretoria de Logistica e Apoio Operacional
Geréncia de Compras

Termo de Referéncia - SEAGRI/SUAG/DILOG/GECOMP

Data Versdo Descrigdo Autor

05/12/2022 1.0 Elaboragdo do Documento Equipe de Planejamento da Contratagdo

27/03/2023 2.0 Revisdo e ajustes no documento Geréncia de Compras




1 OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratagdo de empresa para
prover suporte técnico ao Sistema de Informagdes em Defesa Agropecuaria (SIAGRO), plataforma ja
em produgdo na Secretaria de Agricultura do Distrito Federal, utilizando como métrica 200 Pontos de
Fungdo (PF) para evolugdo e documentagdo do sistema e 2.520 Unidades de Servigo Técnico (UST)
para as outras manutengdes preconizadas neste Termo de Referéncia.

1.2. O contrato terd duragdo de 48 meses.
2. JUSTIFICATIVA
2.1. A fim de alcangar os objetivos institucionais, a Secretaria de Estado da Agricultura,

Abastecimento e Desenvolvimento Rural — Seagri-DF — possui o compromisso de buscar uma melhor
prestagdo de servigos aos cidaddos. Para tanto, a disponibilizagdo de ferramentas de acesso on-line é
uma saida para ampliar o acesso a servigos publicos bem como uma alternativa que potencializa a
produtividade dos servidores, uma vez que recursos humanos estdo cada vez mais escassos.

2.2. A Defesa Agropecudria, um dos setores da pasta, é responsavel por salvaguardar a
saude publica e sanidade do rebanho e da lavoura nacional implementando agdes que abrangem:

® Ainspecdo de produtos de origem animal e vegetal em abatedouros e nos estabelecimentos
agroindustriais;

e O controle de transito de animais e vegetais;

® A execugdo de politicas publicas voltadas para a sanidade animal e vegetal;
® O recadastramento de propriedades rurais;

e Afiscalizagdo do comércio e uso de agrotoxicos; e

® O atendimento a notificagdes de doengas e pragas dos animais e vegetais, respectivamente.

2.3. Nos ultimos 10 anos, a Subsecretaria de Defesa Agropecudria — SDA - vem utilizando
uma ferramenta de gestdo nominada SIDAGRO, de propriedade da empresa INFOX. Conforme processo
00070-00001498/2020-29, foi comprado o direito de uso do software e desde entdo temos gerido as
informagdes sanitarias por meio desta plataforma. Contudo, com o passar dos anos, a mesma tornou-
se obsoleta e servigos importantes tais como: inspegdo de produtos de origem animal e vegetal,
fiscalizagdo de agrotdxicos e de transito e sanidade vegetal sequer possuem médulos para gestdo. As
fungdes disponiveis as outras areas sdo muito simplistas e ndo atendem a demanda dos usudrios e
tampouco as necessidades do servigo. Além disso, qualquer alteragdo do sistema (mesmo que uma
simples atualizagdo de dados de relatérios ou formularios) exige um pagamento a empresa Infox,
gerando custos muito elevados para o desenvolvimento do sistema.

2.4. Em meados de 2018, promoveu-se o Encontro entre as Defesas Agropecuarias que
envolveu a Seagri - DF e a Agéncia de Defesa Agropecudria Goiana — Agrodefesa - GO. Nesta
oportunidade foi assinada uma carta de intengdes, mais tardiamente consubstanciada em um Acordo
de Cooperagdo Técnica (23870282), conforme processo SEI 00070-00015573/2018-14. Tal acordo
preconizou a cessdo do cddigo fonte do sistema da Agrodefesa, o SIAGRO, sem 6nus, a Seagri-DF, e
trouxe demais metas de integragdo de dados entre os dois estados (sendo grande parte dessas metas
dependentes de execugdo via sistema). Em fevereiro de 2022 foi iniciada uma parceria com a Empresa
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do DF — EMATER - DF — que cedeu temporariamente a Seagri
um servidor da drea de TI, com experiéncia em programagéo e banco de dados, para iniciar o processo
de migragdo da base.

2.5. Entretanto, com apenas um programador trabalhando na migragdo dos dados, o
andamento da implantagdo tem se mostrado moroso, pois é um sistema complexo, e o banco de dados
para exportagdo muito grande. Além disso, em julho de 2022, a Emater solicitou que o programador
retornasse a empresa, pois necessitava de apoio de mais servidores para o cumprimento de seus
projetos.

2.6. O sistema apresentou-se robusto, com o codigo aberto, possuindo diversas
funcionalidades, incluindo Business Inteligence e gestdo de atividades de cada servidor.
Adicionalmente, oferece funcionalidades que o atual sistema ndo possui (como mdédulos de suporte a
inspegdo de agroindustrias e fiscalizagdo de transito), além de ampliar a disponibilidade de outros
servigos on-line para usuarios externos (cidaddos). Destaca-se o médulo do Passaporte Equestre, uma
funcionalidade que j& deveria estar em uso no Distrito Federal pelos usuarios, conforme preconiza a
Lei Distrital 6.837 de 27 de abril de 2021, mas que o atual sistema em uso ndo abarca.

2.7. Em dezembro de 2022 o rebanho bovideo do Distrito Federal evoluiu para o status Livre
de Febre Aftosa sem Vacinagdo. Tal situagdo sanitdria obriga o Estado a realizar campanhas
cadastrais para atualizagdo de rebanho, pelo menos uma vez ao ano. Contudo, o atual sistema
SIDAGRO ndo possui o médulo para realizar essas campanhas, o que geraria um gasto expressivo para
o desenvolvimento da ferramenta, pois dependeria de uma nova contratagdo da Infox para o
atendimento as demandas evolutivas. Em contrapartida, o sistema SIAGRO, ja possui tal mddulo e
supriria essa demanda.

2.8. O SIDAGRO possui contrato de manutengdo vigente apenas até o dia 17/02/2023,
conforme processo SEI 00070-00001498/2020-29. Apés o qual a administragdo publica podera ter
sérios prejuizos caso venha ocorrer uma interrupgdo ndo programada do sistema, que ndo teriamos
condigOes técnicas para contornar. A titulo de exemplo, na ultima ocasido de indisponibilidade do
SIDAGRO, este levou 3 dias para voltar a operar, gerando grandes prejuizos aos produtores. Muitos
estavam com vdérios caminhdes embarcados com pintinhos, aves, suinos para criagdo ou abate, e ndo
conseguiam emitir as guias de transito animal — GTA, documento este obrigatério para transito
animal, conforme preconizado pelo Ministério da Agricultura por meio da Instrugdo Normativa n2 9 de
16 de junho de 2021

2.9. A luz dos fatos apresentados e a bem da economicidade dos recursos publicos, resta
claro ndo ser de interesse publico renovar o contrato com a Infox, detentora do SIDAGRO. Ha inclusive
apelo do setor produtivo para tanto, registrado inclusive em atas de reunides realizadas junto a
Camara Setorial de Suinos e junto as audiéncias publicas realizadas na Camara Legislativa com
associagdes ligadas a equinocultura (setores muito afetados pela falta de fungdes do atual sistema).

2.10. Ante o exposto, a contratagdo se faz necesséria para dar continuidade a prestagdo dos
servigos de suporte técnico com atendimento aos usuarios, manutengdes preventivas e corretivas, e
atualizagbes do Sistema de Defesa Agropecudria (SIAGRO), desenvolvido pela Agéncia Goiana de
Defesa Agropecuaria, AgroDefesa — GO, que é detentora exclusiva dos direitos de propriedade
intelectual. Agdes previstas na tabela prioridades das necessidades de aquisigdo de solugbes na area
de Tecnologia da Informagdo, constantes no PDTI — SEAGRI - DF (VER DOCUMENTO
CORRESPONDENTE NO SEI).



3. CLASSIFICAGAO DO OBJETO
3.1. No paragrafo Unico do art. 12 da Lei 10.520/2002 (Lei do Preg&o) temos:

Pardgrafo tnico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste

artigo, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente

definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no mercado.
3.2 Em que pese o conceito seja aberto quanto ao que seja comum, ao analisarmos as
especificagdes dos servicos demandados verificamos que estes:

1. sdo passiveis de padronizagéo por critérios objetivos de desempenho e qualidade comuns no
mercado correspondente;

2. possuem especificagbes usuais de mercado; e

3. possuem disponibilidade no mercado.

3.3. Assim sendo, visto que atendem aos critérios estipulados no citado paragrafo unico do
art. 19, da Lei 10.520 de 2002, acolhida no Distrito Federal pelo Decreto n2 23.460/2002, os servigos
pretendidos podem ser enquadrados como servigos comuns;

3.4. Também observamos em estudo preliminar que os padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pela administragdo publica, mediante especificagdes usuais de
mercado, vé-se que estad caracterizado o servigo como comum conforme definigdes do art. 39, Il, do
Decreto n? 10.024/2019.

4. DA MODALIDADE DE CONTRATACAO

4.1. O objeto é de natureza comum no mercado de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - TIC, de acordo com a Lei n2 10.520/2002 e o Decreto 10.024/2019, sendo classificados
como servigos de informdtica nos termos dos incisos Ill e IV do artigo 16-A da Lei n 8.248/91.

4.2. O servigo pretendido possui caracteristicas padronizadas e usuais comumente
encontradas no mercado de TIC, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

43. Verifica-se ainda que os servigos pretendidos sdo de natureza continuada, vez que a sua
interrupgdo pode comprometer a continuidade das atividades da Administragdo e a contratagdo devera
estender-se por mais de um exercicio financeiro, haja vista que sua manutengdo continua é
imprescindivel e esta voltada para o funcionamento das rotinas administrativas da SEAGRI/DF.

4.4. Desta forma a contratacdo deve se estender por mais de um exercicio financeiro, até
que a solugdo ndo atenda mais as necessidades de negdcio ou que de alguma forma esteja defasada
tecnologicamente e ndo haja mais a possibilidade ou interesse de contratagdo de manutengdo e
suporte. Sugere-se que o contrato tenha duragdo de 48 (quarenta e oito) meses.

5. DAS JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO DOS ITENS

5.1. Os servigos pretendidos foram agrupados em um mesmo lote com o intuito de evitar
que sejam fornecidos por empresas distintas, e consequentemente evitar o seu comprometimento
como um todo, visto que sdo complementares, muitas vezes conexos e de dificil dissociagdo.

5.2 Assim recomenda-se que os servigos sejam prestados por uma Unica empresa, com
vistas a redugdo dos riscos da execugdo, bem como a facilitagdo e centralizagdo da gestdo e
fiscalizagdo do contrato, assegurando melhores resultados econémicos. A adjudicagdo por item
tornaria a gestdo contratual significativamente mais onerosa e potencialmente ineficaz, inviabilizando
o resultado almejado com a contratagdo.

5.3. Assim, em que pese a regra geral seja o parcelamento do objeto, e haja normativo em
beneficio das entidades preferenciais, a bem da economia processual, do acompanhamento contratual
e da racionalizagdo das atividades administrativas, a presente contratagdo se dara por lote Unico, sob
o regime de empreitada por prego global e ndo serd conferido tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte, por representar prejuizo ao conjunto dos
servigos a serem contratados.

5.4. Portanto, dadas as razdes acima elencadas ndo sera aplicada a Lei Distrital n2
4.611/2011 nos seus art. 23, art. 25, §12 e §22 e, art. 26, §19, inciso | na presente contrata¢do, sob
pena de acarretar prejuizo ao objeto.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1. O critério de julgamento que sera adotado sera o de menor valor global, em atengdo
ao art. 72 do Decreto 10.024/2019 e ao art. 45, inc. |, da Lei n? 8.666/1993.

6.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificagdes e exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia e/ou Edital, bem como aquelas que apresentarem pregos
excessivos ou manifestamente inexequiveis, comparados aos pregos de mercado, assim entendidos:

6.2.1. Pregos excessivos: quando apresentarem valores superiores ao prego estimado pela
Administragdo ou aos praticados pelo mercado;

6.2.2. a. A desclassificagdo por pregos excessivos somente ocorrerd apos a fase competitiva,
caso a Administragdo ndo obtenha éxito na negociagdo direta.

6.2.3. Pregos inexequiveis: quando forem inferiores ao custo de produgdo, acrescidos dos
encargos legais;

6.2.4. a. O Licitante serad convocado para demonstrar a exequibilidade do prego ofertado, e,
caso ndo demonstre, sera desclassificado;

6.2.5. Serdo analisados, para a definicdo de valores excessivos ou inexequiveis, os pregos
unitarios e global.

7. CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA

7.1 A proposta comercial deverd ser enviada exclusivamente, por meio eletrénico, pela
Internet, no enderego eletronico do Sistema de Compras do Governo Federal - Comprasnet
4.0, (http://www.comprasnet.qgov.br/sequro/loginPortal.asp), vedada sua remessa em papel.

7.2 A proposta comercial ofertada deverd conter os seguintes dados:

1. Numero do processo licitatério, a razdo social e o CNPJ da empresa com o enderego completo,



o(s) numero(s) do(s) telefone(s) e fac-simile(s), o nimero da conta corrente, o nome e o cédigo
do banco e a respectiva agéncia para efeito de pagamento;

2. Valor unitario e total de cada item, em moeda nacional;
3. Validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias;

4. Incluir todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros

7.3. A proposta comercial deverd conter declaragdo expressa de estarem inclusos nos
pregos cotados todos os tributos, taxas e seguros, bem como quaisquer outras despesas que incidam
direta ou indiretamente na execugdo do servigo.

7.4. A proposta devera apresentar o valor unitario do Ponto de Fungdo (PF) e da Unidade de
Servigo Técnico, com até 03 (trés) casas decimais, conforme o Anexo | deste Termo de Referéncia.

8. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

8.1. Trata-se de contratagdo de empresa especializada para prover suporte técnico ao
Sistema de Informagdes em Defesa Agropecudria (SIAGRO), nos seguintes itens: Fornecimento de
suporte técnico em horario comercial para resolver todo e qualquer problema que venha a acontecer
em relagdo ao sistema; Treinamento aos funcionarios do setor de tecnologia da informagdo da SEAGRI
a fim de capacitad-los para que possam desenvolver e dar suporte no SIAGRO (treinamento para
instalagdo e treinamento para desenvolvedores); Manutengdo corretiva 24 (vinte e quatro) horas por
dia, durante 07 (sete) dias da semana; Manutengdo evolutiva; Manutengdo legal; Instalagdo,
configuragdo, ativagdo, operagdo e monitoragdo do Sistema SIAGRO, conforme condigdes, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Instrumento, pelo prazo de 48 (quarenta e oito) meses.

8.2. PROCESSOS DE MANUTENCA@:manutencdo corretiva, preventiva, evolutiva e legal
do Sistema SIAGRO tem como finalidade manter o Sistema em pleno funcionamento sem erros ou
falhas e o desenvolvimento de novos médulos para atender as demandas necessarias.

8.2.1. Manutengdes corretivas: S3o aquelas destinadas a reparar problemas de
funcionalidade detectados pela SEAGRI, que podem ser: funcionamento em desacordo com o que foi
especificado/esperado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e integragdo e outras anomalias.
Terdo atendimento de 24 h por dia, 7 dias por semana e serdo contabilizadas em UST. O objeto da
manutengdo corretiva é o defeito e cada defeito serd categorizado de acordo com sua gravidade
podendo ser: (a) Alta; (b) Média ou (c) Baixa, assim compreendidas:

a) Gravidade Alta: quando o sistema ndo estiver operante ou apresentando erros e inconsisténcias na
gravagdo de dados no banco de dados, gerando impossibilidade de o usuario do sistema dar
continuidade ao seu processo de negécio. Exemplos: erro de dados, operagdo inexistente, calculos
errados, inoperancia do sistema, HTTP 500 e HTTP 400.

b) Gravidade Média: quando o sistema, apesar de apresentar o defeito, possuir formas alternativas
para que o usudrio possa prosseguir com a continuidade do seu processo de negécio. Nos defeitos de
gravidade média, o usuario possui alternativas no prdprio sistema para continuar sua atividade de
negocio.

c) Gravidade Baixa: quando o sistema apresentar defeitos que ndo impedem o fluxo normal da
execugdo do processo de negécio relacionado, mas apresenta pequenas imperfeigdes como:
formatagdo de texto, ortografia, deslocamentos de campos, ordenagdes de campo, etc.

8.2.2. Manutengdes preventivas: S3o aquelas destinadas ao reparo de defeitos identificados
em componentes de software, fornecer versdes atualizadas do sistema, além de atualizagGes
tecnoldgicas de softwares e componentes necessarios ao funcionamento do sistema. Criagdo de
scripts para automagdo de tarefas (backup, replicagdo, limpeza de arquivos temporarios).
Contabilizadas em UST.

8.2.3. Manutengbes evolutivas: Sdo aquelas destinadas as melhorias e evolugdes do
sistema, pela adi¢do de novas funcionalidades ou alteragdo daquelas ja existentes afim de atender a
mudangas nos requisitos do sistema, pontos de melhoria e evolugdo do sistema. Contabilizadas em
Pontos de Fungdo (PF).

8.2.4. Manutengdes legais: Sio manutengdes evolutivas provocadas por mudangas na
legislagdo federal, distrital ou em normas infralegais dos 6rgdos de controle externo, quanto a
prestagBes de contas e contabilidade publica. Serdo executadas por meio de programagdo de modo a
atender as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema. Contabilizadas em Pontos de
Fung&o (PF).

8.3. TREINAMENTOS: Entende-se por treinamento/capacitacdo, a transferéncia de
conhecimentos, relativos a utilizagdo do software, a CONTRATADA deverd realizar os seguintes
treinamentos aos técnicos e usudrios da CONTRATANTE:

8.3.1. Treinamento para instalagdo — Servigos de treinamento técnico especializado visando
a capacitagdo para realizagdo de procedimento de instalagdo, configuragdo e operagdo dos sistemas
em outros servidores, que atendam a necessidade da CONTRATANTE;

8.3.2. Treinamento para desenvolvedores — Servigos de treinamento técnico especializado
visando a capacitagdo de novos desenvolvedores do quadro funcional da SEAGRI ou por ele indicados
para que possam fazer novos mddulos e funcionalidades dentro do SIAGRO, bem como orientar aos
usudrios do sistema como identificar a causa de falha ou defeito de softwares e a solugdo deste;

8.3.3. Treinamento para usudrios —Servico de treinamento e capacitagdo técnica dos
usuarios quanto as regras de negdcios de funcionamento do sistema.

8.4. DOCUMENTAGAO: Realizar a atualizacdo de documentos técnicos e de uso do sistema
bem como a confecgdo de documentos de novas funcionalidades e capacidades do sistema.
Contabilizados em Pontos de Fungdo (PF);

8.5. INSTALAGAO E MONITORAMENTO: Instalagio e monitoramento do funcionamento das
maquinas servidoras envolvidas, abrangendo todos os softwares envolvidos na solugdo, inclusive
frameworks e componentes constituintes da arquitetura das solug8es, especialmente no que se refere
ao uso de recursos de processamento, memodria e armazenamento em disco, ndo esquecendo de
também prezar pela conectividade necessaria (rede local e Internet), carga dos servidores, uso de
CPU, crescimento e uso de areas do disco, utilizagdo de recursos pelo servidor web, servidor de
aplicagdo, servidor de relatdrio e servidor de banco de dados, bem como de servidores que prestem
servigos assessérios como por exemplo: Bussines Inteligence — B} banco de dados e/ou outros
servigos de apoio.

8.6. ATIVIDADES PREVENTIVA®brange backup, restauragdo e resolugdo de possiveis
ocorréncias de problemas ou ajustes que se fagam necessérios para o funcionamento adequado do
Sistema Gerenciador de Banco de Dados com a verificagdo diaria de resultado do Backup do banco de



dados. Deve também garantir a integridade, seguranca, disponibilidade e performance dos Bancos de
Dados;

9. ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGAO DE Tl
9.1. A CONTRATADA deverd prestar servicos de manutengdo técnica, documentagdo,

treinamento e desenvolvimento, durante o prazo de vigéncia contratual, com pagamento mensal:

® As demandas evolutivas e a documentacdo do sistema, ocorrerdo sob demanda e serdo
pagas mensalmente e mensuradas por ponto de funcdo (PF);

® As outras manutencdes ocorrerdo_sob rotina e serdo pagas no valor maximo de 210 USTs por
meés, durante a vigéncia contratual;

9.2. Disponibilidade para suporte remoto a qualquer tempo, incluindo plantdo tira-duvidas e
resolugdo de problemas com acesso remoto;

9.3. Em caso de falha do sistema, que gere indisponibilidade total ou de algum dos seus
servigos, que ndo seja resolvido em até 24 horas, em qualquer dia da semana, ndo resolvida por
acesso remoto, a CONTRATADA deverd prestar manutengdo corretiva de forma presencial, com todos
0s custos por sua conta;

9.4. Durante a vigéncia contratual, serdo executados servigos de suporte técnico presencial
programado, com visitas presenciais as instalagdes da CONTRATANTE sempre que necessdrias e
quando acionadas pela CONTRATANTE;

9.5. As visitas serdo demandadas pela CONTRATANTE com antecedéncia minima de 10 dias,
através de ordem de servigo, ou imediatamente em casos graves de indisponibilidade do sistema
SIAGRO que ndo forem resolvidas com o suporte técnico remoto.

9.6. Os chamados serdo classificados de acordo com o grau de severidade definido pela
CONTRATANTE no momento de abertura do chamado:

9.6.1. Grau de Severidade ALTO: para defeitos ou situagBes consideradas criticos e que
inviabilizem o funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos. Outros tipos de
situagOes ou defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de severidade:

|.  Prazo para atendimento remoto por parte da CONTRATADA:02 (duas) horas em dias Uteis,
06 (seis) horas para domingos/feriados e 08 (oito) horas em sabados;

. Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA 06 (seis) horas em dias
Uteis, 10 (dez) horas para domingos/feriados e 14 (quatorze) horas em sabados;

ll. Prazo de Atendimento presencial: 48 (quarenta e oito) horas;
IV. Prazo de Solugdo Definitiva presencial: 72 (setenta e duas) horas.
9.6.2. Grau de Severidade MEDIO:para defeitos ou situagdes consideradas criticos e que
possam vir a inviabilizar o funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos.
Outros tipos de situagdes ou defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de
severidade:
| Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 04 (quatro) horas;
Il. Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 16 (dezesseis) horas;
ll.  Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 24 (vinte e quatro);
IV. Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 72 (setenta e duas) horas.
9.6.3. Grau de Severidade BAIXO:para a realizagdo dos servicos de suporte técnico

preventivo e de forma remota, que ndo inviabilizem ou ndo possam inviabilizar o funcionamento
integral da Solugdo ou de um de seus mddulos:

. Prazo de Atendimento por parte da CONTRATADA: 48 (quarenta e oito) horas;

. Prazo de Solugdo Definitiva a partir do inicio do atendimento por parte da CONTRATADA:
96 (noventa e seis) horas.

9.7. Todo atendimento técnico presencial devera ser registrado por meio de relatdrios
técnicos detalhados e registrado em sistema eletrénico acordado entre as partes.

9.8. A abertura do chamado devera ser realizada por meio de uma das seguintes opgdes:

® Via telefone (de segunda a sexta);

® Via web (em qualquer momento).

9.9. A CONTRATADA devera realizar servigos de Suporte Preventivo Remoto, que deverdo
seguir como forma de monitoramento do funcionamento, e as intervengdes devem sempre ser
informadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 horas Uteis.

9.10. QUALIFICAGAO TECNICA

9.11. A CONTRATADA deverd comprovar, experiéncia minima de 3 (trés) anos, de atuagdo em
contratos de servigos de desenvolvimento e manutengdo de softwares que possuam relagdo com
defesa sanitdria animal e vegetal, fiscalizagdo e inspegdo sanitdria animal e vegetal.

9.12. Para fins de comprovagdo do item 10.1. a licitante vencedora devera apresentar no
minimo 01 (um) atestado de aptiddo técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando que prestou ou estd prestando servigo(s) pertinente(s) e compativel (eis) em
caracteristicas com o objeto deste Termo de Referéncia.

9.12.1. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentagdo de qualificagdo
técnica, considera(m)-se compativel(eis) o(s) atestado(s) que expressamente certifique(m) que a
empresa prestou ou estd prestando servigo correspondente a no minimo 20% do quantitativo deste
Termo de Referéncia. Caso o percentual requerido apresente fragdo, considerar-se-a o nimero inteiro
imediatamente superior;

9.12.2. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera admitida a

apresentagdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a
obrigatoriedade de estes serem ininterruptos

9.12.3. A empresa podera apresentar quantos atestados de capacidade técnica julgar
necessarios para comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia,



destacando-se a necessidade de o interessado demonstrar por meio desses atestados que forneceu
anteriormente pelo menos o quantitativo solicitado no subitem anterior.

9.13. O licitante disponibilizard todas as informagbes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato
que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos consoantes o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 05/2017.

9.14. Os atestados e declaragdes apresentados poderdo ser diligenciados nos termos do
paragrafo 32 do art. 43, da Lei 8.666/93, estando sujeita as penas da lei a empresa que faltar com a
verdade com relagdo aos citados documentos.

10. FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

10.1. A CONTRATADA devera manter e garantir o Suporte Técnico do SIAGRO, com o
oferecimento das seguintes funcionalidades que deverdo ser mantidas ou desenvolvidas.

10.2. Funcionalidades existentes que deverdo ser mantidas:

10.2.1. CADASTRO AGROPECUARIO

10.2.2. Funcionalidades:

1. Cadastro Agropecudrio e Cadastro de RT Comerciante- estabelecimentos SIE que possuem
pessoas cadastradas como responsaveis técnicos que respondem pela situagdo sanitaria dos
estabelecimentos;

2. Emissor de Receita Agrondmica - Agronomos registrados junto ao CREA estadual que possuem
autorizagdo para emissdo de receitudrio agrondmico; Declaragdo de Dados Cadastrais -
levantamento patrimonial e sanitario de produtores rurais;

3. Pontos de risco - cadastro da identificagdo, localizagdo e classificagdo de riscos a defesa
sanitaria animal;

4. Produtor interestadual - cadastro de propriedades e produtores de outras unidades da
federagdo;

5. Propriedade -cadastro dos estabelecimentos rurais conforme manual de padronizagdo do
ministério da agricultura;

6. Tipo de responsavel técnico - identificacdo dos tipos de responsaveis técnicos tanto de salde
animal quanto vegetal.
10.2.3. FISCALIZAGAO
10.2.3.1. Funcionalidades:
1. Auto de Infragdo- Com base em um “Termo de Fiscalizagdo” eletronico gerado e uma infragdo
sanitaria encontrada, o fiscal Agropecudrio pode lavrar um auto de infragdo eletronico que pode

possuir uma copia fisica para comprovagdo de assinatura e recebimento pelo produtor rural.
Mas todo seu tramite se dd via eletronica;

2. Auto de Infragdo Sem TF- Geracdo de um auto de infragdo, tal como o item anterior, mas sem
a utilizagdo de um Termo de Fiscalizagio eletronico. E usado em casos excepcionais;

3. Cadastro de Legislagdes- Toda a legislacdo de infragdo sanitaria estadual e federal, assim
como as sangdes a elas relacionadas, sdo registradas aqui, com base nessas informagdes os
Termos de Fiscalizagdes sdo produzidos.;

4. Checklist - Montagem de questiondrio a ser apresentado durante as fiscalizagbes para
montagem de perfil dos fiscalizados;

Objetivos da Ficha de Inspegdo - Objetivos que serdo disponibilizados na ficha de inspegdo;
Objetivos de Fiscalizagdo - Disponibilizar programas e motivos de visitas;

Objetivos do Termo de Atividade - Itens que poderdo ser utilizados no termo de atividade;
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Objetivos do Termo de Coleta - Itens que aparecerdo no termo de coleta. Essa tela é montada
pela Geréncia de Inspegdo;

9. Programas de Fiscalizagdo - Levantamento dos programas sanitarios em que a SEAGRI atua e
sua inclusdo no sistema para estabelecimento das metas de servigo dos fiscais;

10. Termo de Atividade - Documento emitido por funcionérios administrativos da SEAGRI, provando
a realizagdo de servigos internos. Utilizado para abater nas metas anuais de servigos;

11. Termo de Fiscalizagdo — Principal documento emitido por fiscais agropecudarios, comprovando
qualquer atividade realizada pelos mesmos. Nem sempre ha infragdo, pois a intengdo do termo
é justificar toda e qualquer atividade que o fiscal realize, tendo todas as agdes possiveis
catalogadas no sistema;

12. Termo de Fiscalizagdo Sincronizagdo Pendente - Termos de Fiscalizagdo emitidos e enviados
pela versdo mobile e que possuam algum problema computacional que impossibilitou a efetiva
emissdo do mesmo. Aqui os dados podem ser visualizados para corregdo;

13. Termo Fiscalizacdo Tablet - Visualizagdo dos termos de fiscalizagdo emitidos na versdo mobile;
14. Unidade Mével — Cadastro das unidades méveis de fiscalizagdo e seus respectivos integrantes
num determinado periodo.
10.2.4. INSPECAO PERMANENTE
10.2.4.1. Funcionalidades:
1. Abate em Lote -Documento emitido por fiscais sanitdrios que ficam na linha de inspegdo

dentro dos frigorificos. Neste o resumo do trabalho no local é documentado e o lote de gado
enviado é confirmado como abatido;

2. CIS-C (Certificado Comestiveis)- Documento de Empresas de Produtos de Origem Animal,
comprovando movimentagdo entre si;

3. CIS-E (Certificado de Inspe¢do Sanitaria} Documento para empresas com selo de inspegdo
possibilitando a movimentagdo de Produtos de Origem Animal internamente e interestadual;

4. CIS-NC (Certificado Ndo Comestiveis} Documento justificando movimentagdo de descartes de
pegas em empresas com selo de inspe¢do;

5. Formulério de Colheita Fiscal- Documento emitido por fiscal sanitario durante o servigo de
inspegdo, na coletagem de pegas e envio para laboratdrios;



Linha de Inspegdo - Documento emitido por fiscal sanitario na linha de inspe¢do, resumindo as
pecas analisadas e os problemas encontrados, caso haja;

7. Cadastro de doenga por produto - Cadastro de doencas que serdo utilizados nos documentos
de linha de inspegdo;

8. Cadastro de produto - Controle de produtos que a SEAGRI controla e permite a
comercializagdo, para empresas com Servigo de Inspegdo Estadual;

9. Rétulos- Controle de rétulos para empresas com Servi¢o de Inspe¢do Estadual, onde estas
podem entrar com toda documentagdo necesséria e acompanhar o tramite interno na agéncia de
defesa, podendo interagir com funcionarios, corrigindo problemas, atendendo novas demandas,
até obter o certificado ao final do processo;

10. Entrada de Insumos - Controle de matéria-prima em industrias com selo SID;

11. Saida de Produtos - Cadastro da totalizacgdo de produtos industrializados em empresas
inspecionadas com rétulos controlados.

10.2.5. PLANO DE ACAO

26.19.0.1. Funcionalidades:

1. Cadastro de Ciclos - Cadastro dos ciclos anuais de analise e atribui¢do de fungdes;

2. Plano de Agdo por Supervisio Regional- Local onde a diretoria e geréncias podem
estabelecer metas e quantidades e atribui a unidades regionais de fiscalizagdo;

3. Plano de Agdo por Funcionario- Aqui o gerente regional seleciona suas metas anuais e as
distribui entre o seu quadro de fiscais ;

4. Ciéncia do servidor - Aqui o fiscal, durante o inicio de cada ciclo, pode visualizar suas futuras
metas, dando um conforme de que estd ciente da tarefa.

26.19.1. PRODUTOS AGROPECUARIOS
10.2.5.1. Funcionalidades:

1. Agrotdxico -Recurso disponivel para as empresas que produzem defensivos quimicos onde
estas podem entrar, registrar e pagar os custos para a autorizagdo de comercializagdo dentro do
estado;

2. Cadastro de Classe - Controle de classe de periculosidade de defensivos quimicos;

3. Devolugdo de Embalagem- Recurso disponivel para produtores rurais, onde podem fazer o
registro de devolugdo de embalagens de defensivos quimicos;

4. Forma de Aplicagdo - Agrotoxicos - Registro de formas de aplicagdo de defensivos, para
utilizagdo no controle de receituédrio agronémico;

5. Grupo Quimico - Agrotdxicos - Controle de grupos quimicos de defensivos;

6. Ingrediente Ativo - Registro de bulas de defensivos agricolas;

7. Produto - Cadastro de produtos disponiveis para emissdo de receitudrio agronémico;

8. Epoca de Aplicagdo - Controle sobre quando o defensivo pode ser utilizado;

9. Receita Agrondmica - Tela de listagem para visualizacdo das receitas agronémicas aviadas no
estado; Essa parte deve incluir uma APl para comunicagdo com todas as empresas de software
que produzem algum software de receituario e pegar com elas os dados langados nos sistemas
de seus clientes.

10.2.6. TRANSITO
10.2.6.1. Funcionalidades:

1. Tipo de documento de fiscalizagio;

2. Tipo de documento de transito;

3. Documento de fiscalizagdo mével.

10.2.7. DEFESA VEGETAL
10.2.7.1. Funcionalidades:

1. Cultivar - Controle de cultivares e hibridos;

2. Declaragdo Adicional- Textos padrdes que podem ser utilizados na emissdo de documentos
fitossanitarios;

3. Entrada de Caixa para Higienizagdo - Cadastro de caixas de transporte utilizadas no Ceasa;

4. Habilitagdo RT -Registro de profissionais agronomos habilitados a emitir documentos para
determinadas culturas;

5. Habilitagdes Fiscais -Fiscais agropecudrios habilitados a emitir documentos para determinadas
culturas;

6. Higienizadora de Caixa - Registro de higieniza¢do de caixas em utilizagdo no Ceasa;

7. Marcagbes Vegetais - Marcagdes sanitarias da drea vegetal;

8. Unidade Consolidagdo - Registro de unidades de consolidagdo para comercializagio de
produtos vegetais;

9. Unidade de Produgdo /Talhdo - Registro de unidades de produgdo dentro das propriedades,
para registro de plantio de culturas;

10. ATV - Local de emissdo de Autorizagdo de Transito Vegetal;

11.  PTV - Controle de emissdo da Permissdo de Transito Vegetal;

12. Autorizagdo de Transito Vegetal Consolidada (ATVC) - Local de emissdo de documentos ATVC;

13. Autorizagdo para Aquisi¢do de Mudas - Rotina disponivel para produtores rurais solicitarem
autorizagdo de compra de mudas para culturas de plantio controlado;

14. Certificado de Destruicdo de Restos Culturais- Autorizagdo documental de transito de
produtos que serdo destruidos ou incinerados;

15. Certificado Fitossanitario de Origem (CFO) - Controle de emissdo e listagem de CFO;



Certificado Fitossanitario de Origem Consolidado (CFOC) Controle de emissdo e listagem de
CFOC;

17. Certificado Higienizadora de Caixa outro Estado e outras embalagens -Controle de
higienizagdo de caixas oriundas de outro estado;

18. Certificado ou Declaragio de Higienizagdo de Caixas - Certificado de declaragdo de
higienizagdo para utilizagdo de caixas;

19. Comunicagdo de Ocorréncia de Ferrugem Asidtica- Local de acesso ao produtor para que
possa registrar a deteccdo de ferrugem asidtica e assim pedir autorizagdo para a compra de
defensivos adequados;

20. Declaragdo de Mudas para Uso Préprio -Declaragdo de produgdo e uso de mudas para plantio
que foram produzidas na propria propriedade;

21. Ficha de Inspe¢do -Documento emitido por Fiscal Agropecuario registrando o plantio e
disponibilidade de saldo para emissdo de outros documentos;

22. Laudo de Diagnéstico Fitossanitario - Laudo produzido por fiscal sanitdrio atestando situagdes
diversas;

23. Nota Fiscal - Emissdo de ATV/PTV - Emiss&o de nota fiscal a partir de documentos vegetais;

24. Permissdo de Transito Vegetal de Outro Estado (PTV Externo) -Emissdo de documento de
Permissdo de Transito Vegetal cujo destino seja outro estado;

25. Termo de Coleta Diagnéstico Fitossanitario - Documento relatando coleta de armadilhas para
doengas vinculadas a defesa vegetal, tais como a “mosca da carambola”.

10.2.8. AGLOMERAGAO

10.2.8.1. Funcionalidades:

1. Empresas de aglomeragdes - Registro de empresas autorizadas a realizar eventos
agropecuarios;

2. Aglomeragido - Ciclos -Abertura de ciclos de eventos em empresas, autorizando a entrada de
GTAs;

3. Confirmagdo de Entrada em Aglomeragdo -Utilizado na entrada de aglomeragdo por
responsaveis técnicos para modificar o saldo do evento e efetivar a entrada;

4. Entrada Manual Interestadual - Confirmagdo de GTAs oriundas de outros estados em
aglomeragdes dentro do estado.

10.2.9. DEFESA SANITARIA ANIMAL

10.2.9.1. Funcionalidades:

1. Certificado de Aujeszky - Emissdo do documento de auséncia de registro de Aujesky para a
movimentagdo de suinos;

2. Guia de Transito Animal (GTA) - Emiss3o e controle da GTA;

3. Guia De Transito De Residuos (GTR) Controle de transporte de residuos de Produtos de
Origem Animal cujo destino seja o descarte;

4. NFe GTA - Emissdo de nota fiscal a partir da GTA;

5. Termo de Transferéncia Animal (TTA) - Emissdo e controle de TTA, utilizado quando ha
somente a troca do titular do rebanho;

6. Animais Identificados - Identificagdo de rebanho bovino do produtor conforme dados do
SISBOV;

7. Autorizagdo emissdo de GTA pelo Frigorifico- Autorizagdo dada pelo produtor rural para que
os frigorificos possam emitir e retirar determinadas quantidades de cabegas da exploracdo dele;

8. Consulta GTAs Outros Estados - PGA -Acesso a GTAs emitidas para este estado, mas com
origem em outro estado;

9. Funciondrios RT- Granja - Cadastro de Responsdveis Técnicos para exploragdes de suino e
galinhas;

10. Funciondrios RT - Integradora - Cadastro de funcionario RT de indUstrias integradoras;

11. Integradora Macro - Unificagdo de empresa que possui diversos CNPJs para atuar no mesmo
ramo, sendo atendida dessa forma como se fosse somente uma;

12.  Marcagdes Municipios - Controle de determinadas informagdes sanitarios por municipio;

13. Marcagdes Sanitdrias - Controle de marcagdo sanitaria por produtor;

14. Médico Veterinério- Cadastro de médicos veterinarios para habilitagdes em determinadas
fungdes como Responsavel Técnico;

15. Notificagdo para Vacinagdo Assistida de Febre Aftosa- Marcagdo de produtor rural para
que sé possa fazer declaragdo de vacinagdo para aftosa caso seja assistida por um Fiscal
Agropecuario;

16. Observagdes para emissdo de GTA - Textos padrdes utilizados na emissdo de GTA;

17. Permissdo de Emissdo de GTA para Produtor- Autorizagdo dada pelo produtor rural a terceiros
para a emissdo de GTA;

18. Permissdo para Corregdo - Autorizacdo dada a funcionarios da SEAGRI para a corre¢do do saldo
de rebanho de produtores rurais.

10.2.10. DEFESA SANITARIA ANIMAL - CONTROLE DE BRUCELOSE

10.2.10.1. Funcionalidades:

Atestado de Realizagdo de Exame - Registro no sistema de exame individual, realizado em
rebanho bovideo, feito num laboratdrio fora da agéncia;

Baixa e Devolugdo de Insumos- Registro de devolugdo de insumos para exame por parte dos
técnicos veterinarios habilitados;

Entrega de Insumos ao Veterindrio - Registro de entrega de insumos para realizagdo de
exames por parte de técnicos autorizados;

Receituario de Compra - Receituario de compra de vacinas por revendas agricolas;



Registro de Insumos - Controle de insumos para realizagdo de exames;

6. Registro de Vacina - Registro da vacinagdo contra brucelose, realizada por técnico veterinario
autorizado, para produtores rurais;

7. Representante do Veterindrio - Cadastro de vacinadores vinculados a técnicos veterindrios
autorizados a realizar vacinagdo contra brucelose;

8. Saida de Vacina para Propriedade Rural- Registro de venda, realizada na revenda agricola,
de vacina contra brucelose;

9. Declaracdo de animais que ndo se encontram em idade vacinal para BRUCELOSE -
Documento emitido pelo produtor declarando que ndo existe animal em idade vacinal na
propriedade.

10.2.11. DEFESA ANIMAL - VACINAGAO

10.2.11.1. Funcionalidades:

1. Campanha Vacinagdo Antirrabica - Controle de campanhas de vacinagdo contra raiva;

2. Campanha Vacinagdo Febre Aftosa - Estabelecimento de datas de abertura e encerramento de
vacinagdo contra febre aftosa no estado;

3. Vacinagdo de Animais Reservados para Abate- Declaragdo de vacinagdo antirrdbica e
antiaftosa para produtores que tiveram de vacinar seu rebanho ap6s o final da campanha;

4. Vacinagdo / Etapa Atual - Declaragdo de vacinagdo da etapa atual que pode ser feita tanto
pelo produtor quanto por funcionario autorizado;

5. Vacinagdo / Etapas Anteriores e Brucelose - Declaragdo de vacinagdo contra aftosa, raiva e
brucelose. Tanto para a etapa atual quanto para declaragbes atrasadas;

6. Vacinagdo / Revenda Municipio - Cadastro de revendas autorizadas a comercializar vacinas;

7. Autorizagdo de Compra de Vacinas Febre Aftosa - Autorizagdo de compra de vacinas para
produtores inadimplentes.

10.2.12. PASSAPORTE EQUESTRE

10.2.12.1. Funcionalidade:

1. Passaporte Equestre - Cadastro de Equideos com os devidos Chips, contendo resenhas,
exames, vacinas e outras identificagdes do animal;

2. Movimentagdo - Cadastro de documento legal similar a GTA para registrar a movimentagdo do
animal. No mesmo podera ser registrado o retorno do animal e a sua venda ;

3. Veterindrio Habilitado - Registro de veterinarios habilitados a implantagdo de microchips em
equinos e ao cadastramento destes no sistema;

4. Integragdo com laboratérios- Tela de langamento de exames e API para outros sistemas de
uma parte para registro dos exames por parte dos laboratérios;

10.2.13. PGA ANIMAL

10.2.13.1. Funcionalidades:
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Pessoa Fisica - Informagdes cadastrais de pessoas fisicas (CPF);
Pessoa Juridica - Informagdes cadastrais de pessoas juridicas (CNP);
OESA - Informagdes dos Orgdos Executores de Sanidade Agropecuaria;

Municipio OESA - Informagdes sobre os municipios que compdem a jurisdigdo das OESAS do
tipo UVL e Unidade Regional;

Propriedade Rural - Informagdes sobre as propriedades rurais (estabelecimentos rurais);
Profissdo Pessoa - Informagdes quanto as profisses de pessoas fisicas;
Estrutura OESA - Informagdes sobre a estrutura fisica das OESAS;

Propriedade Rural - Informag8es sobre quais pessoas fisicas ou juridicas detém a posse de um
estabelecimento rural;

Contato - Informagdes de contato (Telefone, FAX, dentre outros);
Médico Veterinario - Informag8es sobre a lotagdo de médicos veterinarios nos OESAs;

Habilitagdo - InformagBes sobre Habilitados e sobre a lotagdo de ndo médicos veterindrios nos
Orgaos Executores de Sanidade Agropecudria — OESA;

Etapa Vacinagdo - Informagdes sobre as Etapas de Vacinagdo;

Estabelecimento POA - Informagdes de estabelecimentos de produtos de origem animal do tipo
SIM e SIE;

Espécie Aprovada - Informagdes de etapas de vacinagdo determinando as espécies e
estratificagdes alvo da etapa de vacinagdo nas exploragdes pecuarias;

Aglomeragdo - Informagdes de qualquer evento sob responsabilidade de pessoa fisica ou
juridica, com finalidade comercial ou ndo, que retina e mantenha por determinado tempo,
animais de diferentes origens;

Exploragdo Pecudria - InformagGes de Exploragdes Pecudrias, sob a posse de um produtor rural,
que venham a manter saldo de animais, de uma ou mais espécies, mantidas em um
estabelecimento rural;

Coordenada Geografica - Informagbes de pontos geograficos (latitude e longitude) para todos
os locais fisicos presentes no servigo WS;

Pessoa Inspegdo - Informagbes sobre a lotagdo de pessoas nos servigos de inspegdo vinculados
a estabelecimentos de produtos de origem animal;

Exploragdo Produtor - Informagdes de qualquer pessoa fisica ou juridica, que detenha a posse
de uma exploragdo pecudria em um estabelecimento rural;

Responsavel Aglomeragdo - Informagbes sobre os Médicos Veterindrios e responsaveis
técnicos por aglomeragdes;

Responsavel Exploragdo - Informagdes sobre os responsdveis técnicos (Médicos Veterinarios,
Zootecnistas ou Agronomos) em exploragdes pecuarias;



22.

Saldo Exploragdo - Informagdes sobre o saldo animal existente em exploragdes pecuarias;

23. Ncleo - Informagdes quanto aos nucleos de produgdo de aves e suinos;

24. saldo Nucleo - Informagdes sobre o saldo dos nticleos de produgdo de aves e suinos;

25. Vacinagéo - Informagdes quanto a aplicagdo de vacinas em exploragdes pecudrias;

26. Vacinagdo Compra - Informagdes sobre laboratérios fabricantes, revendas, notas fiscais e
partidas de vacinas adquiridas pelos produtores rurais;

27. Vacinagdo Espécie Aprovada - Informagdes quanto a aplicagdo de vacinas em cada espécie
animal presente nas exploragdes pecudrias;

28. Entidade Genérica - Cadastro de Revendas de animais vivos, entrepostos de ovos e outras
unidades que se enquadrem como genérica;

29. Gta Emitida -InformagBes da Guia de Transito Animal (sem validagdo das informagdes do
destino);

30. Gta Emitida Estratificagdo - Informages da estratificagdo, por sexo e idade, de cada espécie
animal, vinculadas a um registro de GTA;

31. Gta Emitida Meio de Transporte- Informagdes quanto aos meios de transporte de uma
determinada Guia de Transito Animal — GTA;

32. Gta Emitida Completa - Informagdes da Guia de Transito Animal (sem validagdo das
informagdes do destino);

33. Gta Emitida Completa Estratificagdo - Informagdes da estratificagdo, por sexo e idade, de cada
espécie animal, vinculadas a um registro de GTA;

34. Gta Emitida Completa Meio de Transporte- InformagBes quanto aos meios de transporte de
uma determinada Guia de Transito Animal - GTA.

10.2.14. RELATORIOS

10.3. Funcionalidades que deverdo ser desenvolvidas:

10.3.1. CADASTRO

10.3.1.1. Funcionalidade:

1. Declaragdo para notificagdo eletronica com termo de adesdo/consentimento;

2. Informagdo sobre o porte e capacidade econdmica.

10.3.2. PGA VEGETAL

10.3.2.1. Funcionalidades:

1. Espécie Vegetal - InformagBes com os nomes cientificos das espécies vegetais;

2. Praga - Informagdes sobre pragas vegetais;

3. Uso Proposto - Informagdes dos usos propostos(partes) das espécies vegetais;

4. Espécie Uso - Informagbes das cargas associadas a unidade de consolidagdo;

5. Produto - Contém todos os tipos de produtos vegetais (grdo, semente, fruta, flor, muda, etc.);

6. Responsavel Técnico - Informagdes sobre o Engenheiro Agrénomo ou Florestal que responde
pela produgdo vegetal da propriedade;

7. Praga Certificada - Contém todas as pragas certificadas para as quais o Responsével Técnico
estd habilitado para emitir CFO ou CFOC;

8. Tratamento Fitossanitario - Procedimento praticado para o combate a organismos vivos que
possam ser de alguma forma nocivos ao meio ambiente. As normas internacionais que regulam
o trdnsito de mercadorias preveem que as cargas e suas embalagens ndo devem levar risco ao
meio ambiente do pais a que se destina;

9. Declaragdo Adicional Certificado - Declaragdes adicionais apresentadas para a emissdo do
certificado, para os produtos selecionados na emissdo do certificado e que estejam associadas
as pragas para as quais o Responsavel Técnico possui habilitagdo. Para as declaragdes
apresentadas, o Responsavel Técnico pode assinalar uma ou mais para utilizagdo no certificado;

10. Unidade de Produgdo -Area dentro da propriedade destinada ao plantio ou agroextrativismo
de uma mesma espécie e estagio fisioldgico, sob os mesmos tragos culturais e controle
fitossanitario;

11. Produtor UP - Relaciona a Pessoa Fisica ou Juridica produtora de uma Unidade de Produgdo;

12. Produgdo UP - Entidade responsdvel por mensurar a produgdo de uma unidade de produgio;

13. Responsavel Técnico Up - Mantém todos os responsaveis técnicos habilitados para atuar junto
a uma unidade de produgéo;

14. Unidade Consolidagdo -Local destinado ao processamento ou armazenamento de produtos
extraidos das Unidades de Produgdo;

15. Produtos UC - Relaciona os produtos de uma Unidade de Consolidagio;

16. Carga UC - Informagdes das cargas associadas a unidade de consolidagao;

17. Representante UC -Contém os representantes legais possiveis responsaveis por uma unidade
de consolidagdo;

18. Responsavel Técnico UC - Mantém todos os responsdveis técnicos habilitados a atuar junto a
uma unidade de produgio e/ou consolidagao;

19. CFO -Certificado Fitossanitario de Origem - Documento emitido na Unidade de Produgio para
atestar a condigdo fitossanitaria das plantas, partes de vegetais ou produtos de origem vegetal
de acordo com as normas de defesa de sanidade vegetal do MAPA;

20. CFO Laudos - Relaciona os Lotes para as quais o CFO foi emitido, especificando o documento de
origem;

21. CFO Produtos -Contém os produtos que o CFO esta certificando, especificando a Unidade de
Produgdo, a Espécie, o Tipo do Produto, a Quantidade, a Unidade, etc;

22. CFO Tratamento -Relaciona os tratamentos fitossanitdrios aos Produtos do Certificado

Fitossanitdrio de Origem — CFO;



23. Declaragdo Adicional CFO -Contém as declaragdes adicionais apresentadas para emissdo do
CFO, para os produtos selecionados na emissdo do CFO e que estejam associadas as pragas
para as quais o Responsavel Técnico possui habilitagdo. Para as declaragdes apresentadas, o
responsavel técnico pode assinalar uma ou mais para utilizagdo no certificado;

24. CFOC - Certificado Fitossanitario de Origem Consolidado - Documento emitido para a partida de
plantas, partes de vegetais e produtos de origem vegetal formados a partir de lotes de produtos
certificados com CFO, CFOC ou PTV de acordo com as normas de praga, por exigéncia do MAPA
ou ONPF do pais importador;

25. CFOC Laudos - Relaciona os Laudos para as quais o CFOC foi emitido, especificando o
documento de origem;

26. CFOC Lotes -Relaciona os Lotes para as quais o CFOC foi emitido, especificando o documento
de origem;

27. CFOC Tratamento - Relaciona os tratamentos utilizados no Lote do CFOC;

28. Declaragdo Adicional CFOC -Contém as declaragdes adicionais apresentadas para emissdo do
CFOC, para os produtos selecionados na emissdo do CFOC;

29. PTV - Documento exigido para acompanhar o transporte da carga de vegetais e partes de
vegetais que podem disseminar pragas regulamentadas pelo MAPA;

30. PTV Produto - Relaciona os produtos que fazem parte de uma PTV;

31. PTV Documentos- Contém as informagbes dos documentos associados a uma PTV; af) PTV
Laudos - Contém as informagdes dos Laudos de uma PTV;

32. PTV Nota Fiscal - Contém as informagdes de Notas Fiscais vinculadas a uma PTV;

33. Declaragdo Adicional PTV - Contém as declaragdes adicionais apresentadas em uma PTV.

10.3.3. PRODUTOS AGROPECUARIOS
10.3.3.1. Funcionalidades:
1. Agrotdxico -Recurso disponivel para as empresas que produzem, importador, exportador,

produtor, formulador, manipulador, comercializador ou prestador de servigos de aplicagdo de
agrotoxicos de uso agricola;

Controle de estoque;

Relatdrios de comercializagdo;

Emissdo de certificado de estabelecimento;

Registro Nacional de Sementes e Mudas — RENASEM;

Controle de insumos (agrotdxicos, sementes e mudas);

Emiss3o de relatério / ficha de exploragdo vegetal;
Levantamentos fitossanitarios / programas de controle de pragas;

Informagdes sobre o manejo fitossanitario;
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Informag&o sobre os sistemas de produgdo, irrigagdo, cultivo;

10.3.4. SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE - BI

10.3.4.1. O sistema de Bl deverd ser desenvolvido utilizando a ferramenta Elasticsearch
juntamente com o Kibana. Para o desenvolvimento serd necessdrio o conhecimento de negdcio das
rotinas. Os painéis de informagéo com resumo a serem feitos deverdo possuir filtros por periodo,
além de filtros por todas as varidveis que estejam sendo expostas no painel.

1. Exploragdo Animal - Devera conter painéis separados para os seguintes assuntos: exploragdo
animal, produtor rural, estabelecimento rural, marcagdo sanitéria e sexo dos animais;

2. Guias de Transporte Animal - Devera conter painéis para origem de emissdo e destino das
mesmas. E para cada uma delas o usuério podera filtrar por tipo , municipio, nome fantasia e
inscrigdo estadual;

3. Propriedades - Colocar filtros por Inscricgdo estadual, Nome, Faixa de Saldo de Animais,
exploragbes animais, bovideos, equideos, suideos, aves, caprinos/ovinos, aquaticos, tipos de
marcagdes sanitarias e ano de cadastro;

4. Vacinagdo Etapa Atual - Adicionar filtros por marcagdo sanitdria de antirrabica, vacinagdo via
transferéncia, nome do produtor, documentos do produtor, nome da propriedade e inscrigdo
estadual;

5. Chamados- adicionar filtros por tipo de suporte, situagdo, solicitante, lotagdo do solicitante,
técnicos e classificagdo;

6. Documentos Fitossanitarios (ATV-PTV) -Adicionar filtros por especificacdo, cultivares, origem
da emissdo, destino e situagdo e tipo de documento;

7. Unidade de Producdo - Filtrar por Tipo de cultura, datas de plantio, produto, cultivar, nome e
documento do produtor, nome e inscrigdo estadual da propriedade e safra;

8. Check List Fiscalizagdo -Disponibilizar filtros por nome e inscrigdo estadual do fiscalizado,
numero da visita, risco e pontuagdo;

9. Check List Detalhes - Filtrar por nome e inscri¢do estadual do fiscalizado, nome e documento do
fiscal emissor, risco e tipo de pergunta ou resposta;

10. Confirmagdo de Abate -Possibilitar o filtro por nome, inscrigdo estadual e municipio do
abatedouro, fiscal responsavel, confirmagdes e tipos de estabelecimento;

11. Termo de Fiscalizagdo - Adicionar filtros para nome, documento e inscricdo estadual do
fiscalizado, nome e documento do fiscal responsdavel, caracterizagdo, identificagdo, tipos de
emissdo, programas, objetivo, sub-objetivo, produto e subproduto;

12. Empresas SIE- Disponibilizar filtros por nome fantasia e inscrigdo estadual da empresa,
classificagdo, situagdo cadastral e situagdo financeira;

13. Linha de Inspe¢do- desenvolver filtros para achados, julgamento, destinagdo, nome e
documento do fiscal, nome e inscri¢do estadual da empresa fiscalizada, tipo de inspecdo e
produto;

14. Empresas de Agrotéxico - Disponibilizar filtros por cnpj, inscrigdo estadual e nome fantasia da
empresa, classificagdo, municipio com fiscal e tempo sem emissdo de termos de fiscalizagdo;



15. Receituario Agrondmico - Adicionar filtro por empresa de software responsével, comerciante,
responsavel técnico, tabela EPPO, produto, tabela de aplicagdo, classe, regional e municipio da

propriedade.
10.3.5. WEB SERVICES
10.3.5.1. Desenvolver interface de comunicagdo com sistemas externos utilizando restful para

todas as funcionalidades que o produtor rural tenha acesso ao sistema, tais como GTA, ATV, PTV,
Ficha de Inspegdo ou outra que seja disponibilizada futuramente ou desenvolvida. Manter um controle
de auditoria paralelo para todas ag¢des realizadas dentro dessas APIS.

10.3.5.2. Também tera que ser desenvolvido API para outros érgdo governamentais tais como
ministério publico, policia militar, ou outro drgdo de interesse da &rea, disponibilizando essas
interfaces de forma segura, auditdvel e com documentagdo suficiente para que outros érgdos possam
trabalhar.

10.3.6. REQUISITOS DE CAPACITACAO

10.3.6.1. Disponibilizar requisitos para capacitagdo técnica em fungdo do cargo do mesmo na
equipe. Treinamentos diferentes para édreas distintas, podendo estes ser virtuais ou presenciais e
conter material impresso, PDF ou videos.

10.3.6.2. A CONTRATANTE e a CONTRATADA designardo servidores e funcionarios
respectivamente para o planejamento e execugdo da capacitagdo.

10.3.7. REQUISITOS LEGAIS

10.3.7.1. O suporte técnico deve garantir que o SIAGRO alimente a Plataforma de Gestdo

Agropecudria bem como deve ser retroalimentado por essa plataforma com dados de outras unidades
federativas, conforme a INSTRU(;AO NORMATIVA N2 23, DE 27 DE AGOSTO DE 2015, que Institui no
ambito do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - MAPA, a Plataforma de Gestdo
Agropecuaria - PGA, sistema publico informatizado, composto por uma base de dados unica - BDU e
modulos de gestdo de informagdes de interesse da defesa agropecuaria e do agronegdcio brasileiro.

10.3.8. REQUISITOS TEMPORAIS

10.3.8.1. Apds a contratagdo, o suporte deve garantir o envio de informagBes para a Plataforma
de Gestdo Agropecudria a ser realizado diariamente, de preferéncia no final do horario comercial.

11. PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES

11.1. A contratada deverd manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos
provenientes da execugdo do Contrato e também as demais informagdes internas da CONTRATANTE, a
que tiver conhecimento;

11.2. Os mddulos adicionais fornecidos como resultados da execugdo do projeto serdo de
propriedade da SEAGRI, aplicando-se as restrigdes relativas aos direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais da solugdo de tecnologia da informagdo, conforme regula a Lei n° 9.610/98.

11.3. A CONTRATADA deverd submeter-se a Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicagdes da SEAGRI e abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das
atividades desempenhadas, sem prévia autorizagdo da SEAGRI.

11.4. Na fase de assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA deverd assinar TERMO DE
COMPROMISSO, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca
vigentes no 6rgdo, comprometendo-se a preservar as informagdes a que tiverem acesso em virtude
dos servigos prestados.

11.5. A empresa CONTRATADA devera recolher, por meio Termo de Ciéncia, assinatura de
todos profissionais envolvidos na contratagdo, declarando a manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes no drgdo.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Acompanhar, fiscalizar e conferir a execugdo do contrato verificando a conformidade
dos servigos prestados com os padrdes de qualidade e prazos definidos.

12.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos através de servidores especialmente designados
para esse fim, na forma prevista no artigo 67 da Lei n° 8.666/93, procedendo ao atesto na respectiva
fatura com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessérias.

12.3. Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execugdo do
objeto, podendo recusar os servigos que ndo estejam de acordo com as condigdes estabelecidas.

12.4. Comunicar oficialmente a empresa CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento dos servigos contratados, bem como exigir sua pronta regularizagdo, por meio de oficios
de notificagdes;

12.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pela empresa CONTRATADA;

12.6. Documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de configuragdo,
bem como conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela CONTRATADA antes de liberagdo para
0 uso.

12.7. Disponibilizar técnicos do Departamento de Informética e de areas afins para: dirimir
possiveis duvidas, acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e decidir sobre as questdes
técnicas submetidas pela empresa CONTRATADA registrando em relatério as deficiéncias verificadas,
e notificando-a para a imediata corre¢do das irregularidades.

12.8. Autorizar o acesso as dependéncias da SEAGRI dos profissionais da CONTRATADA
envolvidos no projeto, desde que devidamente identificados.

12.9. Disponibilizar espago fisico e equipamentos apropriados em suas instalagBes para
realizagdo dos servigos, quando necessarios.

12.10. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa efetuar os servigos
dentro das normas estabelecidas no contrato;

12.11. Atestar as Ordens de Servigo e os produtos fornecidos que estiverem de acordo com as
especificagdes deste Termo de Referéncia.

12.12. Efetuar os pagamentos devidos pela execugdo do objeto contratado em conformidade
ao estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias avengadas;

12.13. Aplicar a empresa CONTRATADA quando necessario, as sangBes legais cabiveis,
garantida a ampla defesa.



13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Manter em seu quadro funciondrios qualificados aptos a solucionar o problema relatado
pela CONTRATANTE designados no documento Estudo Técnico Preliminar;

13.2. Manter durante todo o periodo contratual atendimento para suporte técnico, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, através de técnicos habilitados, que poderd ser realizado através de
servicos de suporte remoto por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet ou presencialmente nas
dependéncias da CONTRATANTE;

13.3. Em caso de manutengdo ou atualizagdo que impliqguem na suspensdo ou interrupgdo do
funcionamento do SIAGRO, fica a CONTRATADA obrigada a comunicar antecipadamente a
CONTRATANTE, para aprovagdo da manutengdo ou para agendamento de nova data.

13.4. Executar os servigos conforme solicitado nas Ordens de Servico, de acordo com os
critérios e prazos definidos.

13.5. Executar os servigos conforme padrdes de documentagdo e qualidade exigidos pela
SEAGRI.

13.6. Prestar prontamente os esclarecimentos solicitados pela SEAGRI.

13.7. Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade

que verificar na execugdo dos servigos.

13.8. Corrigir, sem 0Onus para a CONTRATANTE, os defeitos, omissdes ou quaisquer
irregularidades dos servigos executados, ainda que identificados ap6s o ateste destes.

13.9. Manter o sistema em condigdes de funcionamento e seguranca.

13.10. Apresentar a relagdo dos empregados credenciados a prestar os servigos para a
execugdo das atividades perante a CONTRATANTE, entre eles um responsavel técnico.

13.11. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
impostos, contribuigdes previdencidrias, deslocamentos de técnicos, postagem de software e
quaisquer outras que forem devidas e referentes os servigos executados por seus empregados, uma
vez que os mesmos ndo possuem nenhum vinculo empregaticio com a SEAGRI.

13.12. Fornecer documentagdo técnica detalhada sobre as atualizagdes do SIAGRO.

13.13. Realizar a instalagdo das atualizagBes e corre¢des disponiveis para a solugdo, sem que
isso implique acréscimo nos pregos contratados.

13.14. Solicitar autorizagdo prévia do gestor designado pela CONTRATANTE para proceder as
atualizagdes e corregdes, observados os respectivos médulos.

13.15. Prestar informagdes e orientagdes necessarias a utilizagdo e ao perfeito funcionamento
do sistema.

13.16. Refazer servigos quando apresentarem padrdes de qualidade inferiores aos definidos,

sem Onus adicionais para a CONTRATANTE, no prazo fixado pelo Gestor do contrato, contado a partir
da notificagdo.

13.17. Prestar os servigos conforme a quantidade, qualidade e pontualidade exigidas pela
CONTRATANTE e em consonancia com as orientagdes e solicitagdes efetuadas pelo Gestor do
Contrato.

13.18. Assumir plenas responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugdo e
qualidade dos servigos.

13.19. Nao divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, que
envolva o nome da CONTRATANTE, salvo com autorizagdo expressa desta.

13.20. N3 o transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigagdes assumidas para a execugdo
do objeto.

13.21. Manter cépia do banco de dados, que é de propriedade da CONTRATANTE, em seu
prdprio ambiente de informatica, por redundancia ou download.

13.22. Guardar SIGILO ABSOLUTO sobre os dados e informagdes do objeto da prestagdo de

servicos ou quaisquer outras informagGes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da
execugdo das atividades previstas no contrato, ndo podendo repassar, em hipétese alguma, qualquer
informagdo a respeito destes dados que estiverem em sua posse, sob pena de responder em relagdo a
legislagdo vigente.

13.23. Providenciar a assinatura do Termo de Confidencialidade e Sigilo pelos seus técnicos.

13.24. Fornecer um modelo de integragdo completo, onde, em conjunto com técnicos da
CONTRATANTE possam facilitar e solucionar possiveis ajustes e corregdes necessarias para
integragdo de sistemas utilizados e necessarios para que o SIAGRO funcione, de forma que ndo devem
acrescentar valores a serem pagos pela CONTRATANTE.

13.25. Manter durante toda a vigéncia contratual as condigdes de habilitagdo exigidas no
edital.

14. COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

14.1. A comunicagdo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, e vice-versa, solicitagGes,
notificagbes ou intimagdes da Administragdo, decorrentes da contratagdo, serdo realizadas pelos
seguintes meios:

14.1.1. Mensagem por correio eletronico (e-mail), utilizando-se os enderegos eletronicos
previamente informados pelas partes, considerando-se recebida, para todos os efeitos legais, quando
respondida a mensagem eletrdnica ou confirmado o seu recebimento;

14.1.2. Carta registrada, considerando-se recebido, para todos os efeitos legais, na data da de
entrega pelos Correios aposta no recibo de entrega; ou

14.1.3. Documento entregue pessoalmente, considerando-se recebido, para todos os efeitos
legais, na data da ciéncia aposta no documento.

14.2. Quando nenhuns dos meios acima forem possiveis ou vidveis, ou ndo surgirem efeitos,
a Administragdo podera utilizar-se de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal, considerando-se
recebida a comunicagdo ou notificagdo, para todos os efeitos legais, na data da publicagdo.

15. ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO CONTRATUAL

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo
da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, das técnicas e dos equipamentos



empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e sera exercido por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei no
8.666, de 1993.

15.2. Apobs a assinatura do contrato a CONTRATANTE agendard dia e hora para a reunido
inicial nos termos da Art. 32 da IN 04/2014.

15.3. Na reunido inicial a CONTRATADA devera:

1. Apresentar o PREPOSTO nos termos dos Art. 2, 18 e 32 da IN 04/2014;

2. Entregar o Termo de Ciéncia, devidamente assinado por todos os funcionarios que serdo
diretamente envolvidos na instalagdo da solugdo no ambiente SEAGRI-DF;

3. Entregar o Termo de Compromisso, devidamente assinado por seu representante legal;

4. Procurar junto a CONTRATANTE informagdes sobre o hordrio de funcionamento do érgéo,
regimento interno, a forma de acesso de seus colaboradores as dependéncias da SEAGRI e
demais informagdes pertinentes;

5. Fazer o alinhamento sobre cronograma inicial e data de inicio das atividades do contrato;

6. Tratar de outros assuntos relevantes para o inicio do contrato pela empresa CONTRATADA.

15.4. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor do Contrato da SEAGRI,
membro(s) da equipe do CONTRATANTE e o Preposto da CONTRATADA.

15.5. O representante da CONTRATANTE deverd ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.

15.6. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.7. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei no 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo
ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigBes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.9. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara constantemente a qualidade da prestagdo
dos servicos prestados durante a execugdo do objeto, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nas avaliages dos servigos, sempre que a CONTRATADA:

a. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b. deixar de utilizar materiais para a execu¢do do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a necessidade.

15.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA
a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

15.11. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

15.12. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangles a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatdrio.

15.13. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei no 8.666, de 1993.

16. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

16.1. A forma de execugdo do Contrato sera indireta, conforme preceitua a Instrugdo
Normativa n? 04, de 11 de setembro de 2014, em conjunto com a Lei 8.666 de 21 de junho de 1993, no
seu artigo art. 62.

16.2. Os chamados serdo classificados de acordo com o grau de severidade definido pela
CONTRATANTE no momento de abertura do chamado:
16.2.1 Grau de Severidade ALTO: para defeitos ou situagBes consideradas criticos e que

inviabilizem o funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos. Outros tipos de
situagBes ou defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de severidade:

® Prazo para atendimento remoto por parte da CONTRATADA:02 (duas) horas em dias Uteis,
06 (seis) horas para domingos/feriados e 08 (oito) horas em sébados;

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA:06 (seis) horas em dias
Uteis, 10 (dez) horas para domingos/feriados e 14 (quatorze) horas em sabados;

e Prazo de Atendimento presencial: 48 (quarenta e oito) horas;

® Prazo de Solugdo Definitiva presencial: 72 (setenta e duas) horas.

16.2.2. Grau de Severidade MEDIO:para defeitos ou situacdes consideradas criticos e que
possam vir a inviabilizar o funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos.
Outros tipos de situagdes ou defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de
severidade:

® Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 04 (quatro) horas;

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 16 (dezesseis) horas;

e Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 24 (vinte e quatro);

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 72 (setenta e duas) horas.



16.2.3. Grau de Severidade BAIXO: para a realizagdo dos servigos de Suporte técnico
preventivo e de forma remota, que ndo inviabilizem ou ndo possam inviabilizar o funcionamento
integral da Solugdo ou de um de seus mddulos:

® Prazo de Atendimento por parte da CONTRATADA: 48 (quarenta e oito) horas;

® Prazo de Solugdo Definitiva a partir do inicio do atendimento por parte da CONTRATADA:
96 (noventa e seis) horas.

16.3. Entende-se por Prazo de Atendimento: tempo decorrido entre a abertura do chamado
técnico efetuado pela da CONTRATADA e o efetivo inicio dos trabalhos de suporte.

16.4. Entende-se por Prazo de Solucdo Definitiva tempo decorrido entre a abertura do
chamado técnico efetuado pela equipe CONTRATADA e a efetiva recolocagdo do(s) equipamento(s) e
software(s) em pleno estado de funcionamento.

16.5. Apds a conclusdo do suporte, a CONTRATADA comunicara o fato a equipe da SEAGRI e
solicitara autorizagdo para o fechamento do chamado. Caso a equipe da SEAGRI ndo confirme a
solugdo definitiva do problema, o chamado permanecerda aberto até que seja efetivamente
solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso a equipe da SEAGRI fornecerd as pendéncias relativas ao
chamado aberto.

16.6. Os custos referentes ao acesso remoto, deslocamento de técnicos, transporte de
componentes e equipamentos, dentre outros, sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.
16.7. Os chamados que sdo classificados como manutengdo evolutiva seguirdo os seguintes
prazos

® Prazo de atendimento remoto: 16 horas Uteis

® Prazo de solugdo: o tempo especificado na OS, ndo podendo ultrapassar 15 dias Uteis.
16.8. Todo atendimento técnico presencial devera ser registrado por meio de relatdrios
técnicos detalhados e registrado em sistema eletronico acordado entre as partes.

16.9. A abertura do chamado devera ser realizada por meio de uma das seguintes opgdes:

® Via telefone (de segunda a sexta);
e Via web (em qualquer momento).
16.10. A CONTRATADA devera realizar servigos de Suporte Preventivo remoto, que deverdo

seguir como forma de monitoramento do funcionamento, e as intervengdes devem sempre ser
informadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 horas Uteis.

16.11. No que concerne aos treinamentos a empresa deverd apresentar um Plano de
Treinamento, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais.

16.12. Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Pdblico alvo;

c) Conteudo programético;

d) Processo de avaliagdo de aprendizado;

e) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros,
fotos, etc.).

16.13. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica,
assim como locais adequados, necessarios a realizagdo dos treinamentos;

16.14. As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

16.15. A CONTRATADA devera apresentar o plano de treinamento bem como o contetdo
programatico para aprovagao prévia da CONTRATANTE;

16.16. A realizagdo do treinamento deverd obedecer as seguintes condigdes:

a) As datas para inicio de cada mddulo deverdo obedecer ao estipulado nos prazos acordados com a
CONTRATANTE.

b) O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o impresso,
um por participante;

c) Todo material necessario a realizagdo e ao acompanhamento do curso, devera ser fornecido pela
CONTRATANTE na época do treinamento;

16.17. O treinamento abrangera os seguintes perfis:

a) Os servidores indicados, também, serdo usuarios dos mddulos. Sendo assim, o treinamento devera
abordar conceitualmente as macro funcionalidades dos mddulos citados, bem como a capacitagdo nas
funcionalidades implementadas;

b) Técnicos da SEAGRI, visando a instalagdo dos mddulos no ambiente operacional. Os servidores
indicados serdo os técnicos responsaveis pela infraestrutura operacional da Defesa agropecuaria;

16.18. Os treinamentos deverdo ser ministrados por profissional(is) com o perfil técnico
abaixo:

a) Profissional com conhecimento em sistema de defesa agropecuaria ou especializagdo na area de
tecnologia da informagdo em estabelecimentos de defesa agropecudria com experiéncia comprovada

b) Profissional com formagdo superior na area afim em estabelecimentos de defesa agropecuaria

17. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

17.1. A gestdo do contrato serd realizada por Comissdo Executora a ser designada pela
Administracdo, sob a coordenagdo de servidor da Geréncia de Tecnologia da Informagdo e com
executores locais nas unidades onde os servigos serdo prestados.

17.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da
apresentagdo da fatura, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta:

17.2.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e/ou na proposta, devendo ser



corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

17.2.2.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 6 (seis) dias Uteis, contados do

recebimento provisdrio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado e
materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

17.2.3.

Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida

dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo;

17.2.4.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato;

17.3.

A verificagdo da adequagdo da prestagdo dos servicos objeto deste Termo de

Referéncia serd realizada com base no Acordo de Nivel de Servigo — ANS, pactuado pelas partes,
disposto na tabela abaixo:

Descricdo das infragbes e classificagdo quanto ao grau de severidade e percentual de glosa por dia no valor mensal do contrato.

Item Infragio Gral..l de Pe rcentua'l de
Severidade glosa/dia
01 Deixar de icar a SEAGRI ¢doou lizagdo que impliq 1 na suspensdo ou interrompimento do funcionamento do SIAGRO ALTO 4%
02 Deixar de executar os servigos conforme especificagdo nas 0OS ALTO 4%
03 Deixar de guardar sigilo conforme especificado neste termo de referéncia ALTO 4%
04 Deixar de manter funciondrios qualificados para solucionar o problema constante em 0OS ALTO 4%
05 Deixar de manter o sistema em condic¢des de funcionamento e seguranga. ALTO 4%
06 Deixar de manter suporte técnico 24 horas por dia 7 dias por semana conforme especificagdes deste termo de referéncia ALTO 4%
07 Deixar de realizarai lagdo das atualizagbes e corregdes disponiveis para a solucdo, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados. ALTO 4%
08 Deixar de apresentar a relagdo dos empregados credenciados a prestar os servigos para a execugdo das atividades perante a SEAGRI MEDIO 1,5%
09 Deixar de corrigir os defeitos, omissGes ou quaisquer irregularidades dos servigos executados MEDIO 1,5%
10 Deixar de dar ciéncia a anormalidade durante a vigéncia contratual MEDIO 1,5%
11 | Deixar de fornecer documentagdo técnica detalhada sobre as atualizagdes do SIAGRO. MEDIO 1,5%
12 Deixar de manter as condigdes de habilitagdo exigidas no Edital durante a vigéncia contratual MEDIO 1,5%
13 Deixar de observar os padrdes de d 1tacdo e lidad igidos pela SEAGRI MEDIO 1,5%
14 Deixar de prestar os devidos esclarecimentos MEDIO 1,5%
15 Deixar de prestar os servigos conforme a quantidade, a qualidade e a pontualidad. igida pelo Gestor do Contrato. MEDIO 1,5%
16 Deixar de refazer servigos quando apresentarem padrdes de qualidade inferiores aos definidos MEDIO 1,5%
17 N3&o se compr com a assi a do termo de confidencialidade e sigilo da SEAGRI MEDIO 1,5%
18 Deixar de indicar os representantes e demais providéncias inerentes a execugdo dos servi¢os a serem contratados. BAIXO 0,5%
19 Deixar de prestar informagdes e orientagdes necessarias a utilizagdo e ao perfeito funcionamento do software. BAIXO 0,5%
Deixar de responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos, contribui¢des previdenciarias,
20 |deslocamentos de técnicos, postagem de software e quaisquer outras que forem devidas e referentes os servigos executados por seus BAIXO 0,5%
empregados.
2 Deixar de solicitar autorizacdo prévia do gestor designado pela SEAGRI para proceder as atualizagdes e corregbes, observados os respectivos BAIXO 0.5%
médulos. !
22 Divulgar informag6es acerca da prestacdo dos servigos objeto deste contrato sem anuéncia da SEAGRI. BAIXO 0,5%
23 Transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos conforme constantes no objeto, sem anuéncia da SEAGRI. BAIXO 0,5%
24 | Outros descumprimentos de ordem técnica ndo elencados no rol de infragdes BAIXO 0,5%
17.4. O Acordo de Nivel de Servigo visa estabelecer critérios de aferigdo de resultados da

contratagdo, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de
pagamento;

17.5.

Para assegurar a efetividade dos servicos, a CONTRATADA deverd executd-los de

acordo com as rotinas previstas nas especificagdes contidas neste Termo, de forma continua e com
qualidade, sob a supervisio da CONTRATANTE, de forma a identificar eventuais falhas ou outras
situagBes que possam influenciar nos niveis de servigo ou demais clausulas pactuadas;

17.6.

A aferigdo do Acordo de Nivel de Servico e a aplicagdo das penalidades previstas em

caso de descumprimento tém fundamento no art. 42, V, do Decreto 26.851/2006, e ndo afastam as
demais penalidades insertas no Contrato;

17.7.

A penalidade aplicada por infragdo ndo podera exceder, em cada més, o montante de

20% sobre o valor da fatura correspondente;

17.8.

O disposto no item anterior ndo se aplica ao cumprimento de infragdes diversas — ou

seja, ndo impede que a penalidade seja superior a 20% em caso de ocorréncias reiteradas de mais de
uma infragdo no mesmo més de verificagdo;

17.9.

O prestador do servigo poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com

menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador;

17.10.

Caso ndo seja aceita a justificativa, o FISCAL DO CONTRATO realizard a glosa no valor

correspondente a penalidade acordada, utilizando os percentuais contidos na tabela 01 do Anexo | do
Anexo |, nas faturas vincendas;

17.11.

Caso ndo haja faturas com vencimento futuro para a efetivagdo da glosa, os valores

respectivos poderdo ser descontados de valores pendentes de pagamento pela CONTRATANTE, ou da
garantia, se for o caso;

17.12.
17.13.
17.14.

A cada glosa, os valores do somatdrio serdo zerados, de forma a ndo haver duplicidade;
O reinicio do acimulo de pontos dar-se-a a cada novo ciclo mensal;

A empresa CONTRATADA devera manter endereco eletronico para correspondéncia via

e-mail, comprometendo-se a confirmar o recebimento das mensagens de forma explicita;

17.15.

Todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizagdo serdo encaminhadas, via

correspondéncia eletrdnica;

17.16.

O Executor Técnico do contrato da SEAGRI devera monitorar o volume de ocorréncias e

poderd notificar a empresa da necessidade de ajustamento de conduta, sob pena de rescisdo
contratual, apresentando suas razdes em relatério apontando o excesso de ocorréncias ao final de
cada més, que devera ser encaminhado a empresa CONTRATADA até o quinto dia util do més
subsequente;

17.17.

A empresa emitira a nota fiscal com valor que esteja em conformidade com relatdrio

encaminhado pelo Executor Técnico do contrato da SEAGRI descontando o valor relativo as
penalidades aplicadas ao ciclo de faturamento e o percentual de glosa com base na tabela do item

18.3.




18. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE

18.1. Ao término das manutengBes, a equipe técnica da SEAGRI realizard testes a fim
verificar se o sistema encontra-se em perfeito funcionamento e se os servigos foram executados
conforme o especificado, ficando a CONTRATADA responsavel pela corregdo dos defeitos que vierem
a ser encontrados mesmo apos a realizagdo dos testes e atesto pela SEAGRI.

18.2. Na execugdo dos servigos, deverdo ser respeitados os prazos estabelecidos, padrdes de
qualidade e critérios de aceitagdo definidos neste Termo de Referéncia.

19. ESTIMATIVA DE PRECO

19.1. O valor estimado da contratagio é de R$ 488.200,00 (quatrocentos e oitenta e oito
mil e duzentos reais), conforme a planilha abaixo:

Lote |Subitem Especificagdo CATSER Unidade Qnt. | Prego Unitario TOTAL
o1 Pres.ta;ao de se.rvu;os de~desenvolwmento e manutengdo evolutiva 25033 | Ponto de funcio | 200 RS 456,50 RS 91.300,00
o1 de sistemas de informagdo
02 Prestacdo de servigos de manutengdo de sistema de informagédo 25992 Un.| dade' d_e 2.520 RS 157,50 R$ 396.900,00
Servigo Técnico
RS 488.200,00
19.2. O valor unitdrio estimado de cada item foi obtido pela comparagdo dos valores da

média e mediana finais dos valores obtidos em pesquisa de pregos publicos em atas vigentes e
licitagBes similares obtidos no site: https://www.gov.br/compras/pt-br e em propostas de pregos de
empresas do ramo.

19.3. A metodologia utilizada para fins de célculo de valores discrepantes foi a Mediana,
sendo considerados discrepantes os valores 50% abaixo ou acima da mediana, excluidos do calculo
final.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento serd mensal, de acordo com a nota fiscal de servico emitida pela
CONTRATADA em decorréncia do servigo prestado no més.

20.2. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancédria em favor da CONTRATADA,
apos o ateste das fiscalizagdes técnica e administrativa, com anuéncia do gestor do contrato, em até
30 (trinta)dias, contado a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela, nos termos
do art. 40, XIV, da Lei n2 8.666/93.

20.3. A CONTRATANTE fica reservado o direito de descontar do montante do pagamento, os
valores referentes a glosa, multas e outras sangdes contratuais. 16.4 Serdo retidos na fonte os tributos
e as contribuicbes devidas, elencados nas disposicdes determinadas pelos 6rgdos fiscais e
fazendarios, em conformidade com as instrugdes normativas vigentes.

20.4. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da administragdo, a
parcela devida serd atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo até a data do
efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA, nos termos do art. 32 do
Decreto n? 37.121/2016.

20.5. As demais informagGes sobre o pagamento sdo aquelas dispostas no Instrumento
Convocatorio.

21. DO REAJUSTE DOS PRECOS

21.1. O critério de reajuste de precos, quando couber, serd com base no indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), conforme Decreto Distrital n2 37.121 de 16 de fevereiro de 2016, devendo a contratada para
tanto, apresentar Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, com demonstragdo analitica que devera
retratar a variagdo efetiva do custo de produgdo.

21.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o fndice
Nacional de Pregos ao Consumidor - IPCA, exclusivamente para as obrigag@es iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

21.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

21.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado oindice definitivo.

21.5. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memodria de célculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.6. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
21.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

21.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

21.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

22. DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1. Nos termos dos Art. 56 da Lei 8.666/1993, para o fiel cumprimento das obrigagdes
contratuais, serd exigida da licitante vencedora a prestagdo de garantia no valor correspondente a 2%
(dois por cento) do montante do contrato;

22.2. A garantia sera apresentada em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, mediante uma das seguintes modalidades:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma

escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia

autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos,

conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il —seguro-garantia; Caso a licitante opte pela apresentagdo do Seguro garantia, a
apdlice deverd conter cldusula de “incancelabilidade” do seguro;

Il - fianga bancaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente




autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

§ 22 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administragdo.

23. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA CONTRATUAL

23.1. Para a prestagdo dos servicos serd formalizado um Contrato Administrativo
estabelecendo em suas clausulas todas as condig@es, garantias, obrigagdes e responsabilidades entre
as partes, em conformidade com este Termo de Referéncia e da proposta de pregos da licitante
vencedora.

23.2. A vigéncia do contrato serd de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data de sua
assinatura.

24, DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

24.1. A empresa CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato
(Art. 65 da Lei 8.666/1993);

24.2. Os acréscimos ou supressGes, quando necessarios, serdo contabilizados pelo
quantitativo estimado de Pontos de Fungdo (PF) e Unidades de Servigos Técnicos (UST).

25. DA ALTERAGAO SUBJETIVA
25.1. A fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica sera
admissivel, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original, qual seja:

e Manutengdo das demais clausulas e condi¢des do contrato;

® Inexisténcia de prejuizo a execugdo do objeto pactuado; e

® Anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato

26. DAS SANGOES
26.1. As licitantes e/ou contratadas que n3o cumprirem integralmente as obrigacdes
assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangdes em conformidade com o
Decreto n2 26.851/2006, com redagdo dada pelo Decreto Distrital n2 35.831/2014 e suas alteragdes,
que regulamenta a aplicagdo de sangdes administravas previstas na Lei Federal n2 8.666/93 e Lei
Federal n2 10.520/02;

27. DO FORO

27.1. O foro de Brasilia — DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
serd o designado para julgamento de quaisquer quest&es judiciais resultantes da presente licitagdo.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. Na fase da assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA devera assinar TERMO DE
COMPROMISSO, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes no érgdo.

28.2. A empresa CONTRATADA devera recolher, por meio Termo de Ciéncia, assinatura de
todos profissionais envolvidos na contratagdo, declarando a manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes no érgdo.

28.3. Todas as etapas, obrigagGes e responsabilidades referentes a execugdo do objeto
contratado que involuntariamente ndo estejam explicitas neste Termo de Referéncia, mas necessarias
a perfeita execugdo do objeto, sdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA.

28.4. Em caso de manifestagdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado
descumprimento total da(s) obrigagdo (des) assumida(s), consoante o estabelecido no art. 81 da Lei
n2 8.666/1993, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

28.5. Salientamos que se porventura alguma situagdo ndo prevista neste termo ocorrer,
todas as consequéncias de sua existéncia serdo regidas pela Lei Federal n2 8.666/93, Lei n?
10.520/02, Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 4, de 11 de setembro de 2014 e Decreto n2 10.024/2019.

29. DOS ANEXOS
29.1. Constituem e fazem parte desse Termo de Referéncia os Anexos:
ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E CUMPRIMENTO
DAS NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMAGAO

ANEXO IIl - MODELO DE TERMO DE CIENCIA DA DECLARAGAO DE MANUTENCAO DE SIGILO E DAS
NORMAS DE SEGURANCA VIGENTES NA CONTRATANTE

ANEXO IV - MANUAL DE ANALISE POR PONTOS DE FUNGAO PARA EVOLUGAO DO SISTEMA SIAGRO

ANEXO V - CATALOGO DE UNIDADE DE SERVICOS TECNICO PARA MANUTENCAO DO SISTEMA
SIAGRO

Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Fernando Frazdo da Silva Vinicius Eustdquio Barreto Campos Gustavo Gatto
Matricula: 1710351-7 Matricula: 186184-0 Matricula: 187726-7




De acordo, submeto o presente Termo de Referéncia a aprovagdo do Ordenador de Despesas.

DANIELLE CRISTINA KALKMANN ARAUJO
Subsecretaria de Defesa Agropecudria
Subsecretaéria

Aprovo o presente Termo de Referéncia nos moldes do art. 72, inciso | e § 29, inciso | da
Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes; e em consonancia com o art. 39, inciso |
da Lei n2 10.520/2002, de 17 de julho de 2002.

EDSON HODEN
Subsecretaria de Administragdo Geral
Subsecretério

ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A
SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL
localizada no Parque Estagdo Bioldgica, edificio Sede, Asa Norte, CEP 70.770-914, Brasilia— DF

Apresentamos proposta de fornecimento suporte técnico ao Sistema de Informagdes em Defesa Agropecuaria (SIAGRO), com fornecimento de Suporte técnico em hordrio comercial para resolver todo e
qualquer problema que venha a acontecer em relagdo ao sistema; Treinamento aos funciondrios do setor de tecnologia da informagdo da SEAGRI a fim de capacitd-los para que possam desenvolver e dar
suporte no SIAGRO (treinamento para instalagdo e treinamento para desenvolvedores); Manutengdo corretiva 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana; Manutengdo evolutiva;
Manutengio legal; Instalagdo, configuragdo, ativagdo, operagdo e monitoragdo, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Pregdo Eletrénicon.2___ /20, as quais nos
comprometemos a cumprir integralmente.

o~ Unidade de sl Valor Anual
Item Descrigdo Medida Quant. | Valor Unitario Estimado Valor 48 meses (RS)
01
02
TOTAL

Declaramos que esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de abertura da licitagdo e que os servigos a serem prestados estdo em conformidade com o especificado no
Termo de Referéncia.

O prazo de inicio dos servigos é de até ( ) dias corridos, a contar da assinatura do contrato, nos locais indicados pela CONTRATANTE desde que nos limites do Distrito Federal.

Declaramos que no prego acima estdo inclusos todos os custos necessarios para o cumprimento do objeto da licitagdo, bem como todos os impostos e encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais, assim como taxas, fretes, seguros e quaisquer outros elementos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

Declaramos que concordamos com todas as especificagdes do Edital e seus respectivos anexos e que os prazos de entrega que oferecemos sdo os mesmos do Termo de Referéncia.

DADOS DA EMPRESA

Razdo Social:

CNPJ ne: Inscrigdo Estadual n2:
Endereco:
E-mail: CEP: Telefone:
Cidade: Estado:

Banco: Agéncia: Conta corrente:

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA:

Nome do Representante:
RG: CPF: Telefone:
E-mail:

Assinatura e Identificagdo do Representante legal da Licitante

ANEXO Il

MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO E CUMPRIMENTO DAS
NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

A Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural do Distrito Federal ,
sediada no endereco Setor de Areas Isoladas Norte - SAIN, Parque Estacdo Bioldgica, Edificio Sede,
Asa Norte, Brasilia/DF CNPJ n.2 03.318.233/0001-25 , doravante denominada CONTRATANTE, e, de
outro lado, a (Nome da CONTRATADA) sediada_(Endereco da CONTRATADA), CNPJ n.° (CNP da
CONTRATADA) , doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.2XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protegdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE; Resolvem
celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SiGHdavante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigdes:




Clausula Primeira — DO OBJETO

O objeto deste termo é a protegdo das INFORMACOES CONFIDENCIAS disponibilizadas pela Secretaria
de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural do Distrito Federal, em razdo do
contrata celebrado entre as partes.

Clausula Segunda — DAS DEFINIGOES

Todas as informagdes técnicas obtidas através da execugdo do contrato celebrado entre a Secretaria
de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural do Distrito Federal e a contratadas
serdo tidas como confidenciais.

Paragrafo Unico — serdo consideradas confidenciais, para efeito deste Termo, toda e qualquer
informagdo disponibilizada pela Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal que, ainda que, ndo estejam acobertadas pelo sigilo legal.

Clausula Terceira — DA RESPONSABILIDADE

Os empregados da CONTRATADA se comprometem a manter sigilo, ndo utilizando tais informagdes
confidencias em proveito préprio ou alheio. Os empregados que detiverem os dados confidenciais
incorrem nos mesmos deveres dos servidores publicos conforme estabelece o art. 327 do Cddigo
Penal.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA devera fornecer Termo de Confidencialidade dos funcionarios
que prestardo servigo a Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural
do Distrito Federal, bem como atualiza-lo em caso de Inexigibilidade e nova contratagdo.

Paragrafo Segundo — A Secretaria de Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal poderd exigir Termos de Confidencialidade individuais
quando entender necessario.

Clausula Quarta — DA GUARDA DAS INFORMAGOES

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste termo tera validade durante toda a vigéncia da
execugdo contratual. A custédia das informagdes deverd obedecer aos padrdes de seguranga
contratualmente estipulados.

Clausula Quinta — DAS OBRIGACOES
A CONTRATADA se obriga a:

®  Cumprir as disposi¢des da Politica de Seguranga da Informagdo desta institui¢do;
® Usar tais informagdes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprir o objeto contratado;

® Manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e revela-las apenas aos empregados
cadastrados que tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas;

® Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de
quaisquer documentos ou informagdes confidenciais, devendo comunicar a CONTRATANTE,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird sua
responsabilidade.

Paragrafo Primeiro — A quebra do dever de sigilo e a violagdo das obrigagdes deste Termo sujeitardo o
responsavel a pena prevista no artigo 325 do Cddigo Penal.

Paragrafo Segundo — Os funcionarios da contratada deverdo destruir todos e quaisquer documentos
por eles produzidos que contenham informagdes confidenciais quando ndo mais for necessaria a
manutengdo desses, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, sob pena de incorrer nas
responsabilidades previstas neste instrumento.

Clausula Sexta — DISPOSICOES ESPECIAIS

Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no seguinte sentido:

e Todas as condigBes, termos e obrigagBes, ora constituidas, serdo regidas pelo presente Termo,
bem como pela legislagdo e regulamentagdo brasileira pertinentes;

® O presente Termo s6 poderad ser alterado mediante a celebragdo de novo termo, posterior e
aditivo;

® As alteragBes do nimero, natureza e quantidade das informagdes confidenciais disponibilizadas
pela CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirio o compromisso ou as obrigagSes
pactuadas neste Termo de Confidencialidade, que permanecerd vélido e com todos os seus
efeitos legais em qualquer das situagdes tipificadas neste instrumento;

e O acréscimo, complementagdo, substituigdo ou esclarecimento de qualquer das informagdes
confidenciais conhecidas pelo funciondrio, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer
dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo
descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessario, nessas hipéteses,
a assinatura ou formalizagdo de Termo de Confidencialidade aditivo.

Clausula Sétima — DA VALIDADE

Este Termo tornar-se-a vélido a partir da data de sua efetiva assinatura pelas partes, mantendo-se
esse compromisso, inclusive, apds o término da contratagdo.

Clausula Oitava — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A ndo observancia de quaisquer das disposi¢des estabelecidas neste instrumento, sujeitarda a
CONTRATADA por agdo ou omissdo de qualquer de seus agentes, ao pagamento ou recomposi¢do de
todas as perdas e danos comprovados pela Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal

Brasilia, de de 20 .
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
< Matricula > <Qualificagdo>
Testemunhas
Testemunha 1 | Testemunha 2
<Nome> | <Nome>




| <Qualificagdo> <Qualificacdo>

ANEXO Il

MODELO DE TERMO DE CIENCIA DA DECLARACAO DE MANUTENCAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE
SEGURANCA VIGENTES NA CONTRATANTE

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2

Objeto do Contrato
Gestor do Contrato Matricula:
CONTRATANTE (Orgéo)
Preposto da CONTRATADA CPF:
CONTRATADA CNPJ:
Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinado declaram ter ciéncia e conhecer a declaragao
de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na CONTRATANTE.
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ANEXO IV

MANUAL DE ANALISE POR PONTOS DE FUNCAO PARA EVOLUCAO DE SOFTWARE PARA O SIAGRO

Para as manutengdes de software do tipo evolutivas utilizamos, na SEAGRI, a contagem de pontos de
fungdo, baseado no modelo e rotinas disponiveis no site do Justica do Trabalho da 9a . Regido (ver site
https://www.trt9.jus.br/pds/pdstrt9/tasks/contagem_pontos_funcao_DDIADA27.html). Havendo
qualquer duvida sobre a execugdo deste processo na SEAGRI é possivel sanar ao consultar este site.

Toda demanda do SIAGRO que resultar em nova caracteristica ou funcionalidade devera utilizar esta
regra para mensuragdo e estimativa de valor.

Vale ressaltar que o sistema SIAGRO é escrito em linguagem de programagdo PHP 7, utiliza a
arquitetura cliente/servidor e seu banco de dados é o Postgres 12.

Seguem as definigdes, extraidas do site:
Finalidade

Realizar a quantificagdo das fungdes que o software disponibiliza ao usuario através do conceito de
Pontos de Fungdo.

Relacionamentos
Funcdes:
Executor Primario: Analista de Métricas
Executores Adicionais: Analista de Sistemas
Entradas
Obrigatorio:
1. Lista de Requisitos
2. Plano Integrado do Projeto (PIP)
Opcional:
1. Caso de Uso
2. Modelo de Caso de Uso
3. Modelo de Dados
Saidas
Planilha de Contagem de Ponto de Fungédo
Uso do Processo
Realizar Estimativas de Software > Estimar Pontos de Fungdo
Definices
Principais Atores

1. Analista de Métricas => E o responsavel por realizar as atividades pertinentes a
contagem dos pontos de fungdo, tanto para os projetos em desenvolvimento, manutengdo e evolugdo,
quanto para as Ordens de Servigo. Os pontos de fungdo sdo utilizados para a medigdo de tamanho
funcional do software. Adicionalmente, colabora com o Analista de Sistemas na elaboragdo da Lista de
Requisitos e Casos de Uso, sendo estas utilizadas para a APF. Adicionalmente Desempenha:

* Detalhar/Refinar os Requisitos - Descrever um ou mais requisitos em detalhes que sejam
suficientes para validar o seu entendimento; Descrever e detalhar um ou mais casos de uso, e depois


https://www.trt9.jus.br/pds/pdstrt9/tasks/contagem_pontos_funcao_DD9ADA27

valida-los; e Garantir que os requisitos e casos de uso estejam de acordo com as expectativas dos
Analistas de Negdcios.

e Gerenciar Ndo Conformidades - Este processo define as boas praticas para lidar com as ndo
conformidades que surgirem durante o andamento dos projetos. Uma tarefa de agdo corretiva deve ser
aberta na ferramenta adequada para cada ndo conformidade identificada. A tarefa aberta deve possuir
um responsavel, participante do projeto, que deverd garantir que a ndo conformidade seja
solucionada.

* Obter feedback do usuario - Ao final do projeto, a equipe de qualidade de software deve avaliar a
experiéncia da equipe do projeto com relagdo ao uso através da aplicagdo do formulario de feedback.

® Realizar Levantamento de Requisitos - Identificar e listar em alto nivel os requisitos funcionais e
ndo-funcionais do sistema. Estes requisitos formam a base de comunicagdo entre os Analista de
Negdcios e a Equipe do Projeto para a definigdo do sistema. Eles devem satisfazer as necessidades
dos Analista de Negdcios. O objetivo é entender os requisitos em alto nivel para que o escopo inicial
do sistema possa ser determinado. Posteriormente, uma analise sera realizada para detalhar esses
requisitos antes da implementagdo.

¢ Realizar Repasse do Produto - Com o objetivo de preparar as Equipes de Manutengdo e Suporte
com as informagBes necessarias para manter e dirimir dividas sobre o produto que estd sendo
repassado, a Equipe do Projeto deve demonstrar como esta estruturada a aplicagdo e sua respectiva
documentagdo. A passagem desse conhecimento é realizada em reunido agendada entre a equipe do
projeto e essas equipes, com a presenga de técnicos da SEAGRI. Pode ser realizada apenas uma
reunido envolvendo as duas equipes, nas quais sdo realizadas apresentagdes com enfoque tedrico e
pratico como, por exemplo, a abordagem de questdes relativas a instalagdo, a configuragdo da
aplicagdo e as principais funcionalidades do sistema, dentre outras. A apresentagdo é focada nos
artefatos gerados pelo projeto durante o seu desenvolvimento. Deve-se também preencher a ata
durante a reunido de repasse e encaminhé-la aos participantes posteriormente. Além dos repasses
para as Equipes de Manutengdo e Suporte, se planejado, a Equipe do Projeto deve realizar um
treinamento para os usudrios finais de modo que eles possam compreender e utilizar as
funcionalidades do sistema.

e Gerenciar Ndo Conformidades - Este processo define as boas praticas para lidar com as ndo
conformidades que surgirem durante o andamento dos projetos. Uma tarefa de agdo corretiva deve ser
aberta na ferramenta adequada para cada ndo conformidade identificada. A tarefa aberta deve possuir
um responsdvel, participante do projeto, que deverd garantir que a ndo conformidade seja
solucionada.

¢ Obter feedback do usudrio - Ao final do projeto, a equipe de qualidade de software deve avaliar a
experiéncia da equipe do projeto com relagdo ao uso através da aplicagdo do formulario de feedback.

¢ Realizar Levantamento de Requisitos - Identificar e listar em alto nivel os requisitos funcionais e
ndo-funcionais do sistema. Estes requisitos formam a base de comunicagdo entre os Analista de
Negocios e a Equipe do Projeto para a definigdo do sistema. Eles devem satisfazer as necessidades
dos Analista de Negdcios. O objetivo é entender os requisitos em alto nivel para que o escopo inicial
do sistema possa ser determinado. Posteriormente, uma analise serd realizada para detalhar esses
requisitos antes da implementagdo.

* Realizar Repasse do Produto - Com o objetivo de preparar as Equipes de Manutengdo e Suporte
com as informagdes necessarias para manter e dirimir dividas sobre o produto que esta sendo
repassado, a Equipe do Projeto deve demonstrar como esta estruturada a aplicagdo e sua respectiva
documentagdo. A passagem desse conhecimento é realizada em reunido agendada entre a equipe do
projeto e essas equipes, com a presenga de técnicos da SEAGRI. Pode ser realizada apenas uma
reunido envolvendo as duas equipes, nas quais sdo realizadas apresentagdes com enfoque tedrico e
pratico como, por exemplo, a abordagem de questdes relativas a instalagdo, a configuragdo da
aplicagdo e as principais funcionalidades do sistema, dentre outras. A apresentagdo é focada nos
artefatos gerados pelo projeto durante o seu desenvolvimento. Deve-se também preencher a ata
durante a reunido de repasse e encaminha-la aos participantes posteriormente. Além dos repasses
para as Equipes de Manutengdo e Suporte, se planejado, a Equipe do Projeto deve realizar um
treinamento para os usuarios finais de modo que eles possam compreender e utilizar as
funcionalidades do sistema.

2. Analista de Sistemas => E o responsavel pela captura das regras de negdcio, dos
requisitos de sistema e documentos de apoio ao desenvolvimento. A partir dessas informagdes ele as
analisa e especifica em uma linguagem de modelagem de TI. O Analista de Sistemas deve servir como
um tradutor entre as necessidades do usudrio e o programa a ser desenvolvido pelos programadores.
Para isto, deve ter conhecimento abrangente da area de negdcio na qual o sistema sera desenvolvido,
a fim de que possa detalhar corretamente as regras de negdcio. Adicionalmente Desempenha:

e Criar os Casos de Teste - Criar, a partir dos casos de uso, os Casos de Teste relevantes. Os Casos de
Teste sdo subsidios indispensaveis ao entendimento das condigdes que o software deve satisfazer. ¢
Estimar Pontos de Fungdo - Realizar a quantificagdo das fungbes que o software disponibiliza ao
usudrio através do conceito de Pontos de Fungdo.

e Gerenciar Ndo Conformidades - Este processo define as boas praticas para lidar com as ndo
conformidades que surgirem durante o andamento dos projetos. Uma tarefa de agdo corretiva deve ser
aberta na ferramenta adequada para cada ndo conformidade identificada. A tarefa aberta deve possuir
um responsavel, participante do projeto, que deverd garantir que a ndo conformidade seja
solucionada.

e Implementar a Solucgdo - A finalidade desta tarefa é produzir uma implementagdo para uma parte
da solugdo (tal como uma classe ou um componente), ou reparar um ou mais defeitos. Normalmente o

resultado é um cddigo fonte novo ou modificado, que normalmente é referenciado pela
implementagéo.

¢ Obter feedback do usudrio - Ao final do projeto, a equipe de qualidade de software deve avaliar a
experiéncia da equipe do projeto com relagdo ao uso através da aplicagdo de um formulario de
feedback.

¢ Projetar a Solugdo - O objetivo desta tarefa é definir como a especificagdo dos requisitos serad
transformada em cédigo executavel. O resultado desta tarefa é um modelo de design condizente com
a especificagdo determinada pela anadlise, adequado a arquitetura definida, e suficientemente
detalhado para que sua implementag&o seja possivel.

e Projetar o Modelo de Dados - Garantir que os dados persistentes sejam armazenados com
consisténcia e eficiéncia. Definir o comportamento que deve ser implementado no banco de dados.

¢ Realizar Repasse do Produto - Com o objetivo de preparar as Equipes de Manutengdo e Suporte
com as informagdes necessarias para manter e dirimir dividas sobre o produto que esta sendo
repassado, a Equipe do Projeto deve demonstrar como esta estruturada a aplicagdo e sua respectiva
documentagdo. A passagem desse conhecimento é realizada em reunido agendada entre a equipe do
projeto e essas equipes. Pode ser realizada apenas uma reunido envolvendo as duas equipes, com a



presenga de técnicos da SEAGRI, nas quais sdo realizadas apresentagdes com enfoque tedrico e
pratico como, por exemplo, a abordagem de questdes relativas a instalagdo, a configuragdo da
aplicagdo e as principais funcionalidades do sistema, dentre outras. A apresentagdo é focada nos
artefatos gerados pelo projeto durante o seu desenvolvimento. Deve-se também preencher a ata
durante a reunido de repasse e encaminha-la aos participantes posteriormente. Além dos repasses
para as Equipes de Manutengdo e Suporte, se planejado, a Equipe do Projeto deve realizar um
treinamento para os usuarios finais de modo que eles possam compreender e utilizar as
funcionalidades do sistema.

3. Lista de Requisitos - Listar todos os requisitos do sistema. Os requisitos funcionais
definem fungdes de um sistema de software ou seu componente. Uma fungdo é descrita como um
conjunto de entradas, seu comportamento e as saidas. Os requisitos funcionais podem ser calculos,
detalhes técnicos, manipulagdo de dados e de processamento e outras funcionalidades especificas
que definem o que um sistema, idealmente, sera capaz de realizar. Os requisitos ndo-funcionais sdo
os requisitos relacionados ao uso da aplicagdo em termos de desempenho, usabilidade,
confiabilidade, seguranca, disponibilidade, manutenibilidade e tecnologias envolvidas.

4. Plano Integrado do Projeto (PIP)- O Plano Integrado do Projeto (PIP) descreve em
termos gerais o planejamento do projeto e aponta para documentos de gestdo que o compdem. Sera
atualizado a cada necessidade e deve ser utilizado pela equipe como instrumento de trabalho na
execugdo e controle do projeto.

5. Caso de Uso - Este artefato captura a sequéncia das agBes executadas por um
sistema que tenham um resultado de valor observavel para aqueles que interagem com o sistema.

6. Modelo de Caso de Uso - Um modelo de caso de uso é um modelo que descreve
como diferentes tipos de usuarios interagem com o sistema para resolver um problema. Como tal, ele
descreve as metas dos usuarios, as interagBes entre os usudrios e o sistema, bem como o
comportamento necessario do sistema para satisfazer estas metas.

7. Modelo de Dados - Esse artefato descreve as representagdes ldgicas e fisicas dos
dados persistentes utilizados pelo aplicativo. Nos casos em que o aplicativo utilizard um RDBMS
(Relational Database Management System), Postgres 12, o modelo de dados podera incluir também
elementos de modelo para stored procedures, triggers, constraints, etc. que definem a interagdo dos
componentes de aplicativo com o RDBMS.

8. Planilha de Contagem de Ponto de Fungdo - Arquivo com informagGes sobre a
contagem de pontos de fungdo, método utilizado e estimativas de esforco em horas para a
implementagdo do projeto.

O modelo da planilha de célculo a ser utilizada pode ser baixada no enderego:
https://www.trt9.jus.br/pds /pdstrt9/workproducts/planilha_pontos_funcao_690D303F.html.

Segue um esbogo visual da planilha a ser seguida na SEAGRI para contagem de PF do
sistema SIAGRO:

_Plarlﬁlha“d_e Cum'agem de !?nmo !ie Fl}n;;fiu: 3

Planiina de contagem de ponto de fungdo - Versao 2.0

Inglicagaa : [Projeto :
: |Revisar :

Cls
Tips (IMET TD omplex.PFPF Local
—I
Pigina de identificag?m:
n 1B iy e P e ey Nl ey gwiegeial e e
] Identificacao da Contagem
JEmpresa |[SECRETARIA DE AGRICULTURA DO DF| [ [custo[RS ”
Aplicagdo L pr | -
Projeto
Responsavel Criag%al
Revisor Revisén|
g [ndicativa Tamanhe Funcional (PF) Deflator | PF Local
148 g [Estimativa £ ADD| 2 1,00 2
| &3 Projeto de Desenvolvimento, E CHG - 1,00 -
& § |Projeto de Melhoria a DEL] . 1,00 -
v |aplicaco ( Baseline ) - -

Propdsito da Contagem

Escopo da Contagem



https://www.trt9.jus.br/pds/pdstrt9/workproducts/planilha_pontos_funcao_690D303F.html

Sumirio da Contagem:

- . T R o e
h Sumdrio da Contagem
il I
1 = . 0 Baixa x3 o
i 0 Média x4 o
i 0 Alta x6 o
1 Total 0 Totat o [
+
| |
1 se - 0 Baixa x4 [y
_ 0 Média x5 0,
7] 0 Alta x7 0
1 Total 0 Tota o [N
'
i |
1 e . 0 Baixa x3 o,
h 0 Média x4 o,
0 Alta x6 0
E —_—
1 Total o Totat o]
T
- . |
| au - 0 Baixa x7 0,
[l 0 Media x10 0,
7] 0 Alta x15 0
1 Total 0 Tota o [N
E —
T
. |
ome - 0 Baixa x5 0,
i 0 Média x7 o,
0 Alta x 10 0,
i 0o __ 5
] Total 0 Totat o] I
T
] | ] ,
_| Total PF (contagem detalhada) 0, % porTipo de Fungao
_| Total PF fcontagem estimativa) 0,
_|  Total PF Tcontagem indicativa) 0,
|
7 1
|
| |
|
|
|
i |
_| _ Total de PF Local ) ~
| [mciusioop |
7| [AcTErACD (CH
7| [ExcLusaAo (DEL
i STE (T5T)
Estimativas:
A [ s [
uc PF
Total 0

Prazo almejado (meses)

_|[ESTIMATIVA COM BASE NA
PRODUTIVIDADE DO SETOR PUBLICO
PF/hora 0,23
_|Total horas 0
120
0

_|{Horas / Homem-més TRT9
Esfor no (]

ANEXO V

CATALOGO DE UNIDADE DE SERVICOS TECNICO PARA MANUTENCAO DE SOFTWARE PARA O
SIAGRO
0 que é manutencio de software?

Manutengdo de software é o processo de melhorias e corregdes de um software em
desenvolvimento ou ja desenvolvido. Ou seja, qualquer alteragdo apds o software estar disponivel em
produgdo. A vida do software ndo termina apés sua implantagdo. Para um software permanecer Util ao
longo do tempo, é necessario investir em manutengdo.

Por que fazer manutengdo?



Um dos principais objetivos em realizar a manutengdo de software é o aperfeicoamento
tecnoldgico do sistema. Ao realizar essa atividade, o sistema se tornara cada vez mais estdvel,
diminuindo sua velocidade de envelhecimento. Os negdcios estdo sempre em mudangas, e o software
deve acompanhar esse movimento. Dessa forma, é fundamental que o produto se adapte a novas
regras de negoécios, e acumule novas funcionalidades de acordo com as necessidades das partes
envolvidas.

Como podemos classificar a manutencdo de software?

De modo geral, existem 3 tipos de classificagio de manutengdo de software:
Adaptativas, Corretivas e Evolutivas. Todas elas podem ocorrer em paralelo e serem executadas pela
mesma equipe.

1. Adaptativas - S3o alterages que visam adaptar o software a uma nova regra de negdcio. Ou seja,
tem a finalidade de adequar o sistema ao ambiente no qual estd inserido. Por exemplo, antes da
reforma trabalhista, um sistema de Recursos Humanos ndo permitia parcelar as férias em trés vezes.
Com a mudanga da lei, isso passou a ser permitido, e o sistema teve que se adequar a esse cenario.

2. Corretivas - Como o nome diz, tem como objetivo solucionar defeitos encontrados no software. Os
problemas de funcionalidade sdo comuns e em alguns casos devem ser corrigidos de forma
emergencial. Mesmo que equipe de desenvolvimento utilize as melhores técnicas e etapas de testes,
os problemas poderdo acontecer.

3. Evolutivas - Sdo alteragdes que visam agregar novas funcionalidades e melhorias para o software.
Num mercado cada vez mais dindmico e concorrido, é natural que sejam exigidas novas
funcionalidades e mudangas para um produto se manter competitivo.

Como estas serdo tratadas no SIAGRO

As evolugdes Adaptativas e Corretivas serdo remuneradas em UST — Unidade de Servigo
Técnico.

As evolugdes Evolutivas serdo remuneradas em PF — Pontos de Fungdo.

Técnicas para manutencéo de software

Muitas ferramentas e técnicas auxiliam no processo de manutengdo de software,
evitando erros gerais durante o desenvolvimento, sustentagdo e evolugdo do sistema.

Documentagdo - Muitas vezes negligenciada, a documentagdo tem grande importancia
ndo s6 no momento de criagdo do software, mas também durante sua manutengdo. Um dos motivos
para manter uma boa documentagdo de um software estd relacionado a mudangas de equipes de
desenvolvimento. Com a documentagdo, o processo de transferéncia de conhecimento sobre o sistema
se torna mais eficaz, ndo dependendo de pessoas especificas que ja passaram pelo projeto.

Versionamento - Toda vez que ha um processo de build e deploy, uma nova versio de
um software é disponibilizada. O versionamento de uma aplicagdo tem como objetivo documentar as
alteragdes feitas em cada entrega, de modo que seja possivel resgatar versdes anteriores em caso de
erros.

Status Reporting - Status Reporting é um documento que visa o alinhamento entre os
envolvidos no projeto em relagdo a situagdo atual do desenvolvimento. Nele é registrado o que foi
realizado pela equipe de desenvolvimento em determinado periodo, assim como pontos de atengdo
relacionados ao sistema, com ele é possivel realizar construgdo da base de conhecimento do sistema.

Codificacdo - Boas praticas de codificagdo ajudam muito na legibilidade, e auxiliam
também para que o ciclo de evolugdo seja mais dgil e facil. Identagdo e comentarios no cédigo podem
parecer detalhes ndo muito relevantes, mas irdo auxiliar muito no entendimento do cédigofonte. O uso
de pacotes, orientagdo a objetos e padrdes de projeto também contribuem na organizagdo e divisdo
das responsabilidades para reaproveitamento de cédigo, aumentando a produtividade das equipes de
desenvolvimento.

Processo de Atendimento a Chamados

Um sistema de chamados de Tl é uma plataforma que concentra todas as demandas
dos clientes direcionadas para o departamento de TI. Ele centraliza os chamados ou solicitagdes
realizadas por setores internos, estabelece um nivel de urgéncia e define o momento ideal para
atender essa demanda. A seguir, a definicdo do principal processo de abertura de chamados na
SEAGRI:

Famosa

X " *

A adogdo de uma hierarquia de atendimento se faz necessaria, pois a adogdo desta boa
pratica torna o nivel de atendimento mais eficaz.

Na SEAGRI, assim como em outras instituicbes, adotamos o ITIL como metodologia de
servigo para o departamento de tecnologia. A empresa, em comum acordo com a SEAGRI, deve sugerir
a melhor ferramenta a ser utilizada para o registro e contabilizagdo de pagamento do servigo prestado.

Niveis de servico

Nivel 1: Service Desk - Responsavel pelo atendimento e registro de todas as
solicitagdes, direcionando o chamado para o nivel superior. 2



Nivel 2: Help Desk - Responsavel por atender todos os chamados encaminhados pelo
nivel 1. Caso ndo consiga prover uma solugdo, devera acionar o nivel 3, para que possam verificar as
causas do problema e possiveis solugdes — juntamente com nivel 2.

Nivel 3: Redes/Seguranga - Responsavel por atender todos os chamados providos pelo
nivel 2 e, se casualmente ndo consiga prover uma solugdo, devera direcionar ao nivel 4 —
“Especialistas”.

Nivel 4: Especialistas - Responsavel por atender todos os chamados providos pelo nivel
3, repassando o caso para cada especialista de cada produto, que irdo verificar o chamado em aberto
e realizar os procedimentos adequados.

Porque a adocdo de 4 niveis de servi¢co?

Resposta: Adotando 4 niveis de atendimento, torna-se o ambiente mais focado nas
diretrizes de cada setor. No cendrio acima, temos nivel 1 (abertura de chamados e primeira tentativa
de acerto), nivel 2 (atendimento em campo), nivel 3 (resolugdo de problemas, referentes a
redes/seguranga/sustentagdo do sistema), nivel 4 (resolu¢do de problemas complexos e novas
solugdes).

Profissional de TI

O profissional de Tl é o responsavel pelo desenvolvimento, implantagdo e manutengdo
de sistemas de software e de redes, prover solugdes e produtos de alta tecnologia para comunicagdo
e troca de dados dentro de organizagGes. A Tecnologia da Informagdo é uma drea multidisciplinar,
portanto o profissional de Tl pode atuar de diversas formas, realizando processamento de dados,
implementando solugdes de informatica, lidando com hardwares e também softwares.

Grande maioria das instituigdes, de todos os portes e setores de atuagdo, dependem de
sistemas inteligentes que facilitem seus processos cotidianos. E dificil imaginar a vida util de uma
instituigdo sem um profissional de Tl hoje em dia, pois ele é justamente quem possui os
conhecimentos necessarios para o funcionamento e manutengdo de varias operagdes tecnoldgicas,
das mais simples as mais complexas.

Quanto ganha um profissional de Tl

O mercado de Tl é muito amplo e possui espago para profissionais com diversas
especializagdes na drea da tecnologia. Gragas a essa caracteristica, a profissdo oferece muitas
possibilidades de atuagdo, cada uma com salarios diferentes de acordo com o nivel de qualificagdo e
tempo de trabalho de cada profissional.

Niveis de qualificacdo do profissional de Tl

Convencionou-se estabelecer, com base no tempo de experiéncia no cargo, uma
classificagdo da maturidade dos profissionais de Tecnologia da Informagao.

Nivel Experiéncia no cargo
Junior até 4anos
Pleno entre 4 e 8anos
Sénior/Master acima de 8 anos
Fonte: https://www.guiadacarreira.com.br/bl uanto-ganha-um-pr i de-ti

UST - Unidade de Servico Técnico

E uma unidade de mensuracdo de esforco para a execucdo de um servico que envolva
prioritariamente esforgo humano ndo mensuravel previamente com precisdo ou de dificil mensuragdo
por outras técnicas (qualquer técnica com precisdo de mensuragdo inferior a 90% é candidata a ser
substituida pela UST).

E bastante utilizada em contratos de prestacio de servicos que envolvam diversos tipos
de servigos com variada complexidade. Para o uso em servigos repetidos ou continuados ndo é a
melhor escolha para metrificagdo. Nestes casos deve-se optar pela unidade de homem-hora.

O uso de UST é muito empregado na prestacdo de servigos da drea de Engenharia de
Software, embora existam casos de uso de UHH (unidade de homem-hora) nesta ultima. A Unidade de
Servigo Técnico tem sido utilizada em processos contratuais do governo Federal, como na
Controladoria Geral da Unido (http://www.cgu.gov.br/sobre/licitacoes-
econtratos/licitacoes/exercicios-anteriores/2011/pregao-no-06-2011/edital-republicado-
servicosespecializados-de-ti-final.doc/@ @ download/file/EDITAL%20REPUBLICADO-%20Servi
%C3%A70s%20especializados%20de%20TI%20FINAL.doc).

De acordo com a CGU - Controladoria Geral da Unido - uma UST equivale a uma hora de
trabalho. Esta relagdo pode ser alterada de acordo com o nivel de complexidade dos trabalhos. Ainda
segundo a CGU uma hora de trabalho pode consumir até 6 (seis) USTs, caso esta seja de alta
complexidade. A conversdo de hora para UST, de acordo com a complexidade, pode ser de 1 Hora de
trabalho para 1 UST para complexidade baixa 1,5 USTs para complexidade intermediaria 3,5 USTs para
complexidade mediana 6 USTs para complexidade alta.

A descrigdo do nivel de complexidade é realizada caso a caso. Pode-se utilizar como
referéncia o edital 06/2011 da CGU como ponto de partida para definicdo das complexidades do
servigo envolvido. UST e UHH levam em conta em sua composig¢do outros elementos na composi¢do do
seu custo, como no exemplo: (http://www.senge-es.org.br/files/honorarios_civil.pdf)

Hora de Servigo Técnico do Profissional é estabelecido por uma jornada de trabalho de
08 horas diarias, 5 dias por semana, amparado na Lei n.2 4.950-A de 22 de abril de 1966, artigo 49.

Ha que se considerar:

1 - Custo Direto do Profissional M I-éar agdo basica profissional
2 - Custo de Suporte e Apoio Mensal — custos necessarios a prestagédo de servigo.

A mesma abordagem é utilizada para o célculo das Unidade de Servigo técnico para
alguma atividade ou pacote de servigos de projeto. Sdo utilizados os custos associados aos recursos
humanos acrescidos dos demais custos envolvidos naquela prestagdo de servigos. Ha de se levar em
conta que alguns custos sdo parcialmente apropriados a UST por estarem associados a USTs
distribuidos em varios projetos, como, por exemplo, equipamentos/ferramentas de software utilizados
na execugdo de uma determinada tarefa. Estes valores devem ser agregados a UST para a amortizagdo
dos equipamentos de suporte do projeto ou software necessario.

E possivel que uma UST resulte em mais de hora de trabalho presencial do executor
quando estabeleceu-se que a UST aplicada aquele projeto ou conjunto de tarefas ja extrapolou os
custos a serem amortizados naquele conjunto previsto de USTs. Por outro lado, é possivel que mais de
uma UST seja utilizada para cada hora presencial do executor. Este cendrio é comum quando o valor
da UST é previamente estabelecido antes que os servigos a ela associados sejam estabelecidos e
durante seu planejamento e/ou execugdo a analise dos especialistas julguem que o servigo necessita
de suporte de equipamentos ndo previstos previamente e/ou especialistas com maior experiéncia para


https://www.guiadacarreira.com.br/blog/quanto-ganha-um-profissional-de-ti
http://www.senge-es.org.br/files/honorarios_civil.pdf

0S processos.

Um uso comum de UST é na manutengdo de softwares com multiplas tecnologias onde
cada tecnologia pode assumir um valor diferenciado da UST ou, ainda, um consumo especifico de UST
por hora presencial do executor para cada tipo de tecnologia.

O valor da UST deve ser estabelecido no inicio da relagdo entre o prestador do servigo e
o demandante cabendo os ajustes sobre a quantidade de USTs a serem alteradas ao longo da
execugdo dos mesmos, seja pelo término da amortizagdo dos custos associados ou pela inclusdo de
novos custos.

E comum que UST "tabeladas" sejam distribuidas proporcionalmente pelo catalogo de
servigos da unidade de tecnologia da informagdo para a apropriagdo de custos, sendo que cada
servigo recebe uma quantidade X de USTs que ndo levam em conta apenas os Homem/Hora utilizados
naquele servigo, mas os demais custos associados como deslocamentos, equipamentos, treinamentos,
entre outros. Por exemplo:

A relagdo contratual entre duas empresas estabelece que aquela UST é de X Unidades
Monetarias. Esta UST foi calculada considerando um profissional alocado apenas em uma cidade
utilizando equipamentos da contratante. No decorrer do contrato é solicitado que o profissional
desloque-se para outra unidade com equipamento prdéprio. Em outras métricas esta conta ndo
encontra suporte para ser realizada. Com a UST é possivel que sejam atribuidas USTs adicionais para o
suporte a estes itens ndo previstos ou planejados inicialmente. Ou seja, para a execugdo do servigo no
local de origem com equipamentos do contratante gastar-se-ia uma UST.

A quantidade de USTs deve ser ajustada entre as partes partindo-se de séries histéricas
e da unidade basica de uma UST. Para os casos onde ndo ha série histérica deve-se utilizar o
conhecimento de especialistas através de técnicas apropriadas. E importante que as séries histdricas
sejam registradas para que o equilibrio contratual seja atingido de forma saudavel para ambas as
partes envolvidas.

Catélogo de Servigos para Manutencdo do SIAGRO

Conforme ja mencionado, para as classificagdes Adaptativas e Corretivas serd utilizado
a métrica em UST, para a classificagdo Evolutiva serd utilizado a métrica PF.

O catélogo de Servigos de Manutengdo do SIAGRO, é baseado no ITIL - Information
Technology Infrastructure Library, nele subdividimos o servigo de manutengdo em 4 grupos de
atendimento, a saber:

1. Corregdo de bugs (Classificagdo: Corretiva. Aplicada em bibliotecas e softwares acessérios, bem
como funcionalidades ja existentes no sistema),

2. Atualizagdes de seguranca (Classificacdo: Adaptativa/Corretiva. Aplicada em bibliotecas e
softwares acessorios),

3. Manutengdo preventiva (Classificagdo: Adaptativa/Corretiva. Aplicada em funcionalidades ja
existentes no sistema) e

4. Suporte técnico (Classificagdo: Adaptativa. Aplicada em funcionalidades ja existentes no sistema).

1. Correcdo de bugs - expresso em UST por hora de trabalho necessaria para corrigir o
bug, levando em conta a complexidade do problema a ser solucionado. Exemplo: um problema no
sistema que faz com que a tela de login trave para alguns usuarios. A manutengdo necessaria para
corrigir esse bug pode ser estimada em 2 horas de trabalho de um técnico de nivel médio, o que pode
ser expresso em 2 UST. Pode ser estabelecido um percentual de 100% sobre o valor da UST, o que
significa que cada UST seria equivalente a 1 hora de trabalho de um técnico de nivel pleno. Portanto,
se a manutengdo necessdria para corrigir um bug for estimada em 2 horas de trabalho, o valor em UST
seria de 2 UST. Este servico envolve a correcdo de erros ou bugs no sistema que afetam o
desempenho ou a funcionalidade do software. Isso pode incluir erros na interface do usudrio,
problemas de compatibilidade com outros sistemas, erros de légica ou de célculo, entre outros. A
manutengdo necessaria para corrigir cada bug pode variar dependendo da complexidade do problema
e da habilidade técnica necesséria para resolvé-lo.

2. Atualizagdes de seguranga - expresso em UST por atualizagdo, levando em conta a
complexidade do software e a quantidade de atualizagdes necessarias. Exemplo: uma vulnerabilidade
de seguranga conhecida em uma biblioteca de terceiros usada no sistema. A manutengdo necessaria
para atualizar essa biblioteca para uma versdo mais recente e corrigir a vulnerabilidade pode ser
estimada em 5 horas de trabalho de um técnico de nivel sénior, o que pode ser expresso em 5 UST.
Pode ser estabelecido um percentual de 150% sobre o valor da UST, o que significa que cada UST seria
equivalente a 1,5 hora de trabalho de um técnico de nivel sénior Portanto, se a manutengdo
necessaria para atualizar o sistema e corrigir uma vulnerabilidade de seguranga for estimada em 5
horas de trabalho, o valor em UST seria de 7,5 UST. Este servigo envolve a atualizagdo do software
para corrigir vulnerabilidades de seguranga conhecidas e proteger o sistema contra ameacgas
cibernéticas. Isso pode incluir atualizagdes de software de terceiros, corre¢ées de cddigo-fonte,
configuragdes de seguranga, entre outros. A manutengdo necessdaria para atualizar a seguranga do
sistema pode variar dependendo da complexidade do software, do nivel de protegdo necessario e das
ameagas atuais.

3. Manutencdo preventiva - expresso em UST por més ou por trimestre de manutengdo
preventiva, levando em conta a complexidade do software e as agdes realizadas durante a
manutengdo. Exemplo: realizar uma manutengdo preventiva no sistema a cada trimestre para garantir
que o desempenho do sistema ndo diminua com o tempo. Isso pode incluir a limpeza de arquivos
temporarios, a atualizagdo de software de terceiros e a execugdo de testes de desempenho. A
manutengdo necessaria pode ser estimada em 10 horas de trabalho de um técnico de nivel pleno a
cada trimestre, o que pode ser expresso em 10 UST por trimestre. Pode ser estabelecido um
percentual de 80% sobre o valor da UST, o que significa que cada UST seria equivalente a 0,8 hora de
trabalho de um técnico de nivel pleno. Portanto, se a manutengdo preventiva necessaria a cada
trimestre for estimada em 10 horas de trabalho, o valor em UST seria de 8 UST por trimestre. Este
servigo envolve a realizagdo de atividades de manutengdo regulares para garantir que o sistema
continue a funcionar corretamente e a cumprir seus objetivos. Isso pode incluir a limpeza de arquivos
temporarios, a atualizagdo de software de terceiros, a execugdo de testes de desempenho, a
verificagdo de backups, entre outros. A manutengdo necessaria para manter o sistema em bom
funcionamento pode variar dependendo da complexidade do software, do volume de dados e do
numero de usudrios.

4. Suporte técnico - expresso em UST por hora de suporte prestado, levando em conta
a complexidade do problema a ser solucionado e o nivel de especializagdo do técnico. Exemplo: um
usuario esteja tendo problemas para imprimir relatérios do sistema. A manutengdo necessaria para
solucionar o problema pode ser estimada em 1 hora de trabalho de um técnico de nivel junior, o que
pode ser expresso em 1 UST. Se o problema for mais complexo e exigir a analise do cddigo-fonte do
sistema, a manutengdo necessaria pode ser estimada em 4 horas de trabalho de um técnico de nivel



sénior, o que pode ser expresso em 4 UST. Pode ser estabelecido um percentual de 50% sobre o valor
da UST, o que significa que cada UST seria equivalente a 0,5 hora de trabalho de um técnico de nivel
junior. Portanto, se a manutengdo necessdria para solucionar um problema de suporte for estimada
em 1 hora de trabalho de um técnico de nivel junior, o valor em UST seria de 0,5 UST. Se a manutengdo
necessaria for estimada em 4 horas de trabalho de um técnico de nivel sénior, o valor em UST seria de
2 UST. Este servigo envolve a resolugdo de problemas técnicos relatados pelos usuarios do sistema.
Isso pode incluir problemas de interface do usuario, problemas de acesso, problemas de
conectividade, entre outros. A manutengdo necessdria para resolver problemas de suporte pode variar
dependendo da complexidade do problema e da habilidade técnica necessaria para resolvé-lo.

Requisitos minimos para abertura de um chamados (O.S. - Ordem de Servico)

1. Identificagdo do(s) usuario(s)/setor(es) da SEAGRI que solicitou a abertura do
chamado;

2. Identificagdo da(s) funcionalidades a ser(em) afetada(as) em decorréncia da abertura
do chamado com suas respectivas prioridades;

3. Identificagdo, por parte da CONTRATADA, de como o servigo serd prestado, exemplo,
verificar o grupo de manutengdo: Corretiva, Adaptativa ou Evolutiva, identificar a complexidade:
Simples, Média ou Avangada (com as devidas justificativas para servigos considerados de
complexidade média ou avangada), identificar as implicagdes em documentagdo, mudangas em
tabelas de banco de dados, telas envolvidas, regras de negdcio envolvidas e qualquer outra
observagdo pertinente ao atendimento do chamado;

4. Contagem de UST (para as Corretivas/Adaptativas) ou PF (para as Evolutivas)
conforme identificagdo de como o servico sera prestado, considerando suas possiveis etapas, no
passo anterior;

5. Valor total em tempo estimado para resolugdo do chamado com indicagdo do(s)
respetivo(s) perfil(is) profissional(is) necessario(s) para cada etapa de atendimento do chamado;

6. Valor total em UST/PF estimado na moeda corrente do pais, neste caso em reais, para
resolugdo de cada etapa de atendimento do chamado; e

7. Em cada etapa do chamado, solicitar a aprovacdo formal do(s) responsavel(eis)
técnico(s) indicado(s) pela SEAGRI para acompanhar o chamado, bem como o(s) usudrio(s)/setor(es)
solicitante(s).

RELACAO DE TEMPO DE ATENDIMENTO DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS

Nao é simples estabelecer uma relagdo entre o nivel de experiéncia de um profissional
de Tl e sua capacidade média de resolver problemas corriqueiros de manutengdo de software.

Um profissional de Tl com nivel junior geralmente possui menos experiéncia e
conhecimento do que um profissional pleno ou sénior. Como resultado, é provavel que eles precisem
de mais orientagdo e treinamento para lidar com problemas de manutengdo de software. Eles podem
levar mais tempo para resolver problemas, especialmente os mais complexos, e podem precisar
recorrer a fontes externas de informagdo ou ajuda.

Por outro lado, um profissional de TI com nivel pleno provavelmente possui mais
conhecimento e experiéncia do que um profissional junior. Eles podem ser capazes de lidar com uma
variedade mais ampla de problemas de manutengdo de software e podem ser mais independentes na
solugdo de problemas. Um profissional pleno também pode ter mais habilidade na identificagdo de
problemas, na analise de logs e na resolugdo de bugs.

Por fim, um profissional de Tl com nivel sénior é geralmente o mais experiente e
qualificado em uma equipe de TI. Eles podem ser capazes de lidar com uma ampla variedade de
problemas de manutengdo de software, incluindo os mais complexos, e podem ter habilidades
avangadas de resolugdo de problemas. Eles também podem ser capazes de liderar equipes de
profissionais mais jovens, fornecendo orientagdo e treinamento em casos de problemas mais dificeis.

No geral, quanto maior a experiéncia e conhecimento do profissional de Tl, mais capaz
ele sera de resolver problemas de manutengdo de software de maneira rapida e eficaz. No entanto, é
importante lembrar que as habilidades de resolugdo de problemas também dependem da natureza e
complexidade do problema em questdo.

Estabelecendo a relagdo de tempo e profissional utilizado na resolucdo de problemas no SIAGRO

Havendo uma necessidade de manutengdo complexa, qual seria a distribuicdo
percentual de tempo que cada tipo de profissional levaria?

E dificil fornecer uma distribuicio percentual exata do tempo que cada tipo de
profissional de Tl levaria para resolver uma manutengdo complexa, pois isso pode variar dependendo
do tipo de problema, do software especifico envolvido e da experiéncia e habilidades individuais de
cada profissional. No entanto, é possivel estabelecer uma regra geral do que pode ser esperado em
termos gerais:

Profissional de TI nivel junior. E provavel que um profissional de TI com nivel janior
precise de mais tempo para resolver uma manutengdo complexa, especialmente se envolver um
software ou sistema com o qual eles ndo estejam familiarizados. Eles podem precisar de ajuda e
orientagdo de profissionais mais experientes, o que pode levar a um aumento do tempo necessario
para a resolugdo. Em média, um profissional de Tl junior pode levar de 30% a 50% mais tempo do que
um profissional sénior para resolver um problema complexo.

Profissional de Tl nivel pleno: Um profissional de Tl com nivel pleno provavelmente
terd mais habilidades e experiéncia do que um profissional junior, permitindo-lhes resolver problemas
complexos de maneira mais eficiente. Eles podem precisar de tempo para identificar e analisar o
problema, mas devem ser capazes de propor e implementar solugdes de maneira mais independente.
Em média, um profissional de TI pleno pode levar de 10% a 30% menos tempo do que um profissional
junior para resolver um problema complexo.

Profissional de Tl nivel sénior: Um profissional de TI com nivel sénior geralmente
possui uma grande experiéncia e habilidades avangadas de resolugdo de problemas, o que |hes
permite lidar com problemas complexos com mais rapidez e eficiéncia. Eles podem identificar e
resolver problemas mais rapidamente e sem a necessidade de ajuda de outros profissionais de TI. Em
média, um profissional de Tl sénior pode levar de 20% a 50% menos tempo do que um profissional
pleno para resolver um problema complexo.

Em resumo, um profissional de Tl sénior tende a ser capaz de resolver problemas
complexos mais rapidamente do que um profissional pleno, que, por sua vez, tende a ser mais
eficiente do que um profissional junior No entanto, é importante lembrar que isso pode variar
dependendo das circunstdncias individuais e da complexidade do problema em questio.

Assim sendo, para o SIAGRO estabeleceremos os seguintes percentuais que limitardo o
tempo de atendimento por cada tipo de profissional alocado.



. COMPLEXIDADE
Profissional - —
Simples Média Avancada
Junior 150% 200% 300%
Pleno 120% 150% 200%
Sénior 100% 100% 100%

Ou seja, o tempo de atendimento de todas os chamados (ordens de servigo) deve ser
utilizado, como referéncia, o tempo de um profissional de Nivel Séniorl sto deve ser estipulado na
proposta do servigo. Porém, em sua execugdo, é possivel a utilizagdo de profissionais de nivel Junior,
Pleno além do Sénior. Ao ser utilizado um profissional que ndo seja de nivel Sénior o tempo para a
resolugdo do chamado sofrera os ajustes acima estabelecidos. Exemplo: um chamado que foi
calculado para 5 USTs em nivel complexo, levaria 5 horas para resolugdo sendo atendido por um
Sénior. Porém, o tempo do atendimento sofrera alteragdes caso seja:

1. Atendido por um Junior — pode ser atendido em até 15 horas (ou seja, em até 300%
do tempo original);

2. Atendido por um pleno — pode ser atendido em até 10 horas (ou seja, em até 200%
do tempo original).

E assim, por esta tabela se segue a mesma légica que é executada para os outros tipos
de atendimento com templo e complexidades diferentes.

Esta relagdo traz a harmonia necessaria para a utilizagdo diversificada dos diversos
profissionais envolvidos na equipe de manutengdo do SIAGRO.

Os tempos ajustados pela escolha do profissional escolhido para executar o servigo
serdo considerados dentro dos limites de SLAs estabelecidos na TR deste processo. Porém, havendo
alguma extrapolagdo de tempo conferida, as penalidades estabelecidas no SLAs passaram a valer e
devem ser cobradas.

GRUPO DE A) CORRECAO DE BUG B) ATUALIZACAO DE SEGURANCA

C) MANUTENGAO PREVENTIVA

D) SUPORTE TECNICO

ATENDIMENTO Ref. Percentual | 40,00% Ref. Percentual | 50,00%

Ref. Percentual

70,00%

Ref. Percentual

100,00%

TIPODE Junior Pleno Sénior Junior Pleno Sénior

Junior

Pleno

Sénior

Junior

Pleno

Sénior

PROFISSIONAL 40,00% 70,00% | 100,00% 40,00% 70,00% | 100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

cédigo Esforgo Esforgo Esforco
atividade ATIVIDADE em UST em UST em UST

Esforco
em UST

[TESTE] Execucao de
01 Testes Funcionais 555 49 | 36,00% 63,00% |90,00% |200,00% | 40,00% 70,00% | 100,00% | 225,00%
N&o Automatizados

(Manuais)

63,00%

110,25%

157,50%

225,00%

90,00%

157,50%

225,00%

[TESTE] Execugdo de

2
0 Testes Integracdo

300,00% | 48,00% 84,00% | 120,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 300,00%

84,00%

147,00%

210,00%

300,00%

120,00%

210,00%

300,00%

[TESTE] Execugao de

03 Testes Unidade

300,00% | 48,00% 84,00% |120,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 300,00%

84,00%

147,00%

210,00%

300,00%

120,00%

210,00%

300,00%

[REVISAO DE
04 CODIGO] Revisar 100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% |100,00% |20,00% 35,00% |50,00% |100,00%
Pull Request

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[ANALISE]
05 Levantamentode | 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%
Requisitos

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[ANALISE] Revisdo
06 dos Requisitos 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%
Existentes

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[ANALISE]
Modelagem
Entidade
Relacionamento

07 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[ANALISE]
08 Elaboragdo de 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%
Documentacdo

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[ANALISE]
09 Modelagem de 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%
Processos

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[ANALISE] Analise de

) 270,00% | 43,20% 75,60% | 108,00% | 270,00% | 54,00% 94,50% | 135,00% | 270,00%
sistema Legado

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

[PROJETO]
1 Gerenciamento 460,00% | 73,60% 128,80% | 184,00% | 460,00% | 92,00% 161,00% | 230,00% | 460,00%
Projeto

128,80%

225,40%

322,00%

460,00%

184,00%

322,00%

460,00%

[PROJETO]
12 Planejamento 460,00% | 73,60% 128,80% | 184,00% | 460,00% | 92,00% 161,00% | 230,00% | 460,00%
Projeto

128,80%

225,40%

322,00%

460,00%

184,00%

322,00%

460,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

13 Funcionalidade 100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% |0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |100,00%
Simples até 10
Atributos

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

14 Funcionalidade 100,00% | 16,00% 28,00% | 40,00% |0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Simples de 11a 20
Atributos

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

15 Funcionalidade 100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% |0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Simples Acima de
20 Atributos

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

16 Funcionalidade 150,00% | 24,00% 42,00% |60,00% |0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 150,00%
Média até 10
Atributos

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

17 Funcionalidade 150,00% | 24,00% 42,00% |60,00% |0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |150,00%
Média de 11a 20
Atributos

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

18 Funcionalidade 150,00% | 24,00% 42,00% |60,00% |0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 150,00%
Média acima de 20
Atributos

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
19 Nova 210,00% | 33,60% 58,80% |84,00% [0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |210,00%
Funcionalidade Alta

até 10 Atributos

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Nova

Funcionalidade Alta
de 11 a 20 Atributos

210,00% | 33,60% 58,80% |84,00% [0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servico
simples até 10
Atributos

100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% [0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servico
Simples de 11a 20
Atributos

100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servigo
Simples Acima de
20 Atributos

100,00% | 16,00% 28,00% |40,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
24 Novo Servico Médio | 150,00% | 24,00% 42,00% |60,00% |0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |150,00%
até 10 Atributos

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
25 Novo Servico Médio | 150,00% | 24,00% 42,00% |60,00% |0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |150,00%
de 11 a 20 Atributos

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%




[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servigo Médio
Acima de 20
Atributos

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servigo Alto
até 10 Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servigo Alto de
11a 20 Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Servigo Alto
Acima de 20
Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

30

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
Simples até 10
Atributos

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

31

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
Simples de 11a 20
Atributos

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

32

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
simples Acima de
20 Atributos

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

33

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
Médio até 10
Atributos

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
Médiode 11a 20
Atributos

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério
Médio Acima de 20
Atributos

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

36

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério Alto
até 10 Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

37

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério Alto
de 11 a 20 Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Relatério Alto
Acima de 20
Atributos

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Batch Simples

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

40

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Batch Médio

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

41

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Batch Alto

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

42

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Dashboard

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

43

[DESENVOLVIMENTO]
Novo Componente

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

44

[DESENVOLVIMENTO]
Implementagdo de
Nova Regra de
Negcio - Baixa
Complex.

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

45

[DESENVOLVIMENTO]
Implementagdo de
Nova Regra de
Negécio - Média
Complex.

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

46

[DESENVOLVIMENTO]
Implementagio de
Nova Regra de
Negdcio - Alta
Complex.

210,00%

33,60%

58,80%

84,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

210,00%

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

a7

[DESENVOLVIMENTO]
Implementagdo de
Frontend de Pagina
Web (HTML)

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

48

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengédo -
Alteragdo de Label
de Campo

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

49

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengédo -
Alteragdo de
Validacio

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

50

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengdo -
Alteragao de Regra
de Negécio

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengao -
Corregdo de Bug

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

52

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengio -
Anélise Exploratéria
de Regras ou
Problemas - Baixa
Complex.

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengdo -
Analise Exploratéria
de Regras ou
Problemas - Média
Complex.

150,00%

24,00%

42,00%

60,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

150,00%

42,00%

73,50%

105,00%

150,00%

60,00%

105,00%

150,00%

54

[DESENVOLVIMENTO]
Manutengdo -
Anilise Bxploratéria
de Regras ou
Problemas - Alta
Complex.

220,00%

35,20%

61,60%

88,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

220,00%

61,60%

107,80%

154,00%

220,00%

88,00%

154,00%

220,00%

55

[DESENVOLVIMENTO]
Manutencio -
Inclusdo ou
Mudanga de Novo
Atributo em
Formulario, Servico
ou Relatério

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESENVOLVIMENTO]
Elaboragdoe
Execucdo de Script

270,00%

43,20%

75,60%

108,00%

270,00%

54,00%

94,50%

135,00%

270,00%

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

57

[COMPLEMENTAR]
Participacaoem
Reunio com mais
de 60 minutos

100,00%

16,00%

28,00%

40,00%

100,00%

20,00%

35,00%

50,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

58

[COMPLEMENTAR]
Prospecgdo ou
Estudo de Nova
solugiio Tecnolégica

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

50,00%

10,00%

17,50%

25,00%

50,00%

14,00%

24,50%

35,00%

50,00%

20,00%

35,00%

50,00%

59

[COMPLEMENTAR]
Elaboragio de
Manuais de Usugrio

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

270,00%

54,00%

94,50%

135,00%

270,00%

75,60%

132,30%

189,00%

270,00%

108,00%

189,00%

270,00%

60

[COMPLEMENTAR]
Treinametos/
Workshops/
Apresentagdo/
Repasse de
Conhecimento

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

20,00%

35,00%

50,00%

100,00%

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[COMPLEMENTAR]




Configuragdes de
Aplicagdes ou
Ambientes

0,00% | 0,00% 0,00% |0,00% |200,00% | 40,00% 70,00% | 100,00% | 200,00%

56,00%

98,00%

140,00%

200,00%

80,00%

140,00%

200,00%

[COMPLEMENTAR]
62 Operagdo Assistida | 0,00% | 0,00% 0,00% |0,00% |[210,00% | 42,00% 73,50% | 105,00% | 210,00%
de Apoio

58,80%

102,90%

147,00%

210,00%

84,00%

147,00%

210,00%

[DESIGN] Wireframe

) ire 0,00% | 0,00% 0,00% |0,00% |0,00% |0,00% 0,00% |0,00% |100,00%
de Funcionalidade

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESIGN]
64 Prototipagdo de 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Funcionalidade

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESIGN] Elaboracao

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
de Imagem

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

[DESIGN] Elaboragao
66 de 0,00% |0,00% 0,00% |0,00% [50,00% |10,00% 17,50% |[25,00% |100,00%
Videos/Animagdes

28,00%

49,00%

70,00%

100,00%

40,00%

70,00%

100,00%

Documento assinado eletronicamente por PABLO ANIBAL PEREIRA
MARSIAJ - Matr.0186223-5, Diretor(a) de Sanidade Agropecuaria e
Fiscalizagao substituto(a), em 09/05/2023, as 11:39, conforme art. 6° do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por FERNANDO FRAZAO DA SILVA
-Matr.1710351-7, Gerente de Tecnologia da Informagao, em 09/05/2023,
as 13:01, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO GATTO -
Matr.0187726-7, Gerente de Compras, em 10/05/2023, as 11:29, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no
Diario Oficial do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de
2015.
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Documento assinado eletronicamente por VINICIUS EUSTAQUIO
BARRETO CAMPOS - Matr.0186184-0, Subsecretario(a) de Defesa
Agropecuaria substituto(a), em 10/05/2023, as 17:30, conforme art. 6° do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por NAFEZ IMAMY SINICIO ABUD
CURY - Matr.1714108-7, Subsecretario(a) de Administracao Geral, em
15/05/2023, as 10:06, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
: | http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
L1 | verificador= 111855355 codigo CRC=79203188.
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ANEXO Il AO EDITAL
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(CONFORME ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA)

ANEXO Il AO EDITAL
(OBRIGATORIA PARA TODOS OS LICITANTES)

DECLARACAO - ATENDIMENTO DA LEI DISTRITAL N2 4.770/2012
(SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL)

Ref.: PREGAO N2 /20___ -SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL.

A empresa , inscrita no CNPJ n2 por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n?

e do CPF n? DECLARA QUE ATENDE OS CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, previstos no art. 72 da Lei distrital n? 4.770/2012,em especial que
produz/comercializa bens:a) constituidos por material reciclado, atéxico e biodegradavel, na forma das
normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas —ABNT;b) que oferegam menor impacto
ambiental em relagdo aos seus similares;c) que ndo contém substancias perigosas acima dos padrdes
tecnicamente recomendados por organismos nacionais ou internacionais;d) acondicionados em
embalagem adequada,feita com a utilizagdo de material reciclavel, com o menor volume possivel;e)
que funcionem com baixo consumo de energia ou de agua;f) que sejam potencialmente menos
agressivos ao meio ambiente ou que, em sua produgdo, signifiguem economia no consumo de
recursos naturais;g) que possuam certificado emitido pelos érgdos ambientais;h) que possuam
certificagdo de procedéncia de servigos.

Brasilia-DF, de de




Representante Legal

ANEXO IV AO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO

Contrato de Prestagdo de Servigos n2 /___-___, nos termos do Padrdo n2 01/2002.
Processo n? .
1. CLAUSULA PRIMEIRA —-DAS PARTES

1.1. O Distrito Federal, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO RURAL DO DISTRITO FEDERAL, doravante denominado(SEAGRI/DF), inscrito no
CNP) sob o n2 03.318.233/0001-25, representado neste instrumento pelo )

portador do RG n.2 e do CPF n.2 , (CARGO QUE OCUPA), de acordo

COmM O XXXXX € a empresa , doravante denominada CONTRATADA, inscrita

noCNPysobon? _ . . / - ,comsede na CIDADE-UF,

Tel: () - e(_) -, representado por , portador(a) do RG n2
SSP/__edoCPFne___._ . -, nadqualidade de

2. CLAUSULA SEGUNDA -DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de n2 (LINK SEl), da
Proposta (LINK SEI), da e da Lei n2 8.666/1993 e alteragdes
subsequentes, Decreto Distrital n° 40.205/2019, que recepcionou, no dmbito do Distrito Federal, o
Decreto Federal n° 10.024/2019, além de outras normas aplicdveis & espécie. ATENCAO! VERIFICAR
QUAIS AS LEIS/DECRETOS SAO APLICAVEIS E DEVEM CONSTAR NO CORPO DA CLAUSULA SEGUNDA.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1 .0 Contratot e mp o robjetoa aquisigdode
consoante especifica o Edital de
n2 (LINK SEI) e da Proposta (LINK SEI), que passam a integrar o presente

Termo.ATENGAO: INDICAR CLARAMENTE O OBJETO, COM SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS E A
QUANTIDADE.

4. CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE FORNECIMENTO

4.1. A entrega do objeto processar-se-a em até 15 (quinze) dias Uteis, a_contar do envio da nota de
empenho ou pedido de fornecimento, conforme especificagdo contida no Edital e na Proposta (LINK
SEl), facultada sua prorroga¢do nas hipSteses previstas no § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666/1993,
devidamente justificada por escrito e previamente autorizada pel a autoridade competente para
celebrar o Contrato.

4.2. Ndo sera(do) aceito(s) servigos(s) com especificagdes que estejam em desacordo com as
constantes neste Termo de Referéncia.

4.3. Para o aceite, 0s servigos e seus componentes serdo submetidos, a critério da CONTRATANTE, a
testes de desempenho e/ou demonstragdes de funcionamento, para verificar fungdes e parametros
especificados no Objeto.

4.4. Nos termos dos artigos 73 a 76 da Lei n2 8.666/1993, o(s) bem(ns) objeto deste Termo de
Referéncia sera(do) recebido(s), mediante Nota Fiscal:

4.4.1. Provisoriamente, no ato da entrega do(s) servigo(s), para posterior verificagdo da conformidade
do servigos com as especificagdes do objeto licitado;

4.4.2. Definitivamente, em até 07 (sete) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds
criteriosa inspegdo e verificagdo de que o servigo adquirido encontra-se em perfeitas condigdes de
utilizagdo, além de atender as especificagdes do objeto contratado.

4.5. Todos os servigos fornecidos deverdo ser novos, ndo recondicionados e/ou remanufaturados, sem
qualquer uso anterior, seguindo as especificagdes conforme o Anexo | — ESPECIFICACAO DOS servigos.

4.6. Todos os servigos deverdo ser entregues adequadamente, de modo a ndo afetar a identidade,
qualidade e integridade dos servigos.

4.7. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o item 23.2.2 ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo, sem prejuizo das medidas disciplinares cabiveis ao servidor omisso.

4.8. A recusa ao recebimento do bem, por qualquer motivo devidamente justificado, ndo acarretard a
suspensdo do prazo de entrega, ficando o fornecedor obrigado a retirar o material, substitui-lo ou
complementar a entrega, sob pena de aplicagdo das penalidades disciplinares, conforme art. 45 da
Portaria SEPLAN n2 39, de 30 de margo de 2011.

4.9. Os chamados serdo classificados de acordo com o grau de severidade definido pela
CONTRATANTE no momento de abertura do chamado:

Grau de Severidade ALTO: para defeitos ou situagdes consideradas criticos e que inviabilizem o
funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos. Outros tipos de situagdes ou
defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de severidade:

® Prazo para atendimento remoto por parte da CONTRATADA:02 (duas) horas em dias Uteis,
06 (seis) horas para domingos/feriados e 08 (oito) horas em sabados;

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA:06 (seis) horas em dias
Uteis, 10 (dez) horas para domingos/feriados e 14 (quatorze) horas em sébados;

® Prazo de Atendimento presencial: 48 (quarenta e oito) horas;

® Prazo de Solugdo Definitiva presencial: 72 (setenta e duas) horas.

Grau de Severidade MEDIO:para defeitos ou situacdes consideradas criticos e que possam vir a
inviabilizar o funcionamento integral do Sistema SIAGRO ou de um de seus mddulos. Outros tipos de
situagOes ou defeitos poderdo ser categorizados pelo CONTRATANTE nesse grau de severidade:

e Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 04 (quatro) horas;

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 16 (dezesseis) horas;

® Prazo de Atendimento remoto por parte da CONTRATADA: 24 (vinte e quatro);

® Prazo de Solugdo Definitiva remota por parte da CONTRATADA: 72 (setenta e duas) horas.

Grau de Severidade BAIXO:para a realizagdo dos servigos de Suporte técnico preventivo e de forma



remota, que ndo inviabilizem ou ndo possam inviabilizar o funcionamento integral da Solugdo ou de um
de seus médulos:

e Prazo de Atendimento por parte da CONTRATADA: 48 (quarenta e oito) horas;

e Prazo de Solugdo Definitiva a partir do inicio do atendimento por parte da

CONTRATADA: 96 (noventa e seis) horas.

4.10. Para efeitos de entendimento, considera-se horas Uteis o periodo compreendido entre 8h e 17h,
horério de Brasilia, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados nacionais brasileiros e do Distrito
Federal (exemplo: das 16h30 de uma sexta-feira as 9h30 da segunda-feira seguinte conta-se apenas
duas horas Uteis). E, dias Uteis, entende-se de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados nacionais
brasileiros e do Distrito Federal.

4.11. A entrega se dara no Parque Estacdo Bioldgica, Edificio Sede, Asa Norte, CEP: 70.770-914
Brasilia — DF, de segunda a sexta em horario das 08h as 12h e das 13h as 17h.

Clausula Quinta — Do Valor

O valor total do contrato é de ( ), procedente do Orgamento do Distrito Federal para o
corrente exercicio, nos termos da correspondente Lei Orgamentdria Anual.

Os pregos relativos ao Contrato sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo
com o art. 28 da Lei n2 9.069/1995, mantendo-se inalterados salvo na ocorréncia das hipéteses
prevista pelo art. 65, Il, 'd', da Lei n? 8.666/93", dado ndo haver regulamentagdo quanto a indice
especifico de reajuste que possa ser utilizado para a contratagdo, e considerando que o prazo
contratual estard limitado a 12 (doze) meses.

Clausula Sexta — Da Dotagdo Orcamentaria

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dota¢do Orgamentaria:
| — Unidade Orgamentaria:

Il — Programa de Trabalho:

11l — Natureza da Despesa:

IV — Fonte de Recursos:

6.2 — O empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n?
emitida em sob o evento n2 na modalidade

Clausula Sétima — Do Pagamento

O pagamento serd feito, de acordo com as Normas de Execugdo Orgamentdria, Financeira e Contabil
do Distrito Federal, em parcela(s), mediante a apresentagdo de Nota Fiscal, liquidado até ___( )
dias de sua apresentagdo, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

Clausula Oitava — Do Prazo de Vigéncia
8.1 - O contrato terd vigéncia desde a sua assinatura até

8.2 - Fica estabelecido a possibilidade de prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, com base no
art. 57, Il da Lei 8.666/93.

Clausula Nona - Das garantias

A garantia para a execugdo do Contrato sera prestada na forma de conforme previsdo
constante do Edital.

Nos termos dos Art. 56 da Lei 8.66/1993, para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, sera
exigida da licitante vencedora a prestagdo de garantia no valor correspondente a 2% (dois por
cento) do montante do contrato;

A garantia sera apresentada em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato, prorrogdveis por igual periodo, mediante uma das seguintes modalidades:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancdria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil.

§ 22 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

Caso a garantia seja por meio de seguro-garantia, devera prever clausula de incancelabilidade.
Clausula Décima - Da responsabilidade do Distrito Federal

O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros,
assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa.

A Contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de
responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura
inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagdo de vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Publica do Distrito Federal.

Clausula Décima Primeira — Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratada
11.1 - A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;

1l — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2 — Constitui obrigagdo da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes da
prestagdo de servigo.

11.3 — A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes.

11.4 — A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigagbes por ela assumidas, todas as condi¢cbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

Cldusula Décima Segunda - Da Alteragdo Contratual

12.1 — Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei Federal n? 8.666, de 21.06.93, vedada a modificagdo do objeto.

12.2 — A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagdo ou penalizagdo



financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orgamentdrias, suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

Clausula Décima Terceira — Das Penalidades

13.1 - O atraso injustificada na execugdo, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato
sujeitara a Contratada a multa prevista no Edital, sem prejuizo das sang8es previstas no art. 87, da Lei
Federal n2 8.666, de 21.06.93, facultada ao Distrito Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral.

13.2 - O uso ou emprego da mdo de obra infantil constitui motivo para a rescisdo do contrato e a
aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis

Clausula Décima Quarta — Da Dissolucdo

O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto, manifestagdo escrita de
uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupgdo do curso normal da
execugdo do Contrato.

Clausula Décima Quinta — Da Rescisdo

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a termo no respectivo
processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei Federal n? 8.666, de
21.06.93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

Clausula Décima Sexta — Dos débitos para com a Fazenda Publica

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos
em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na forma da legislagdo pertinente, podendo, quando
for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

Clausula Décima Sétima — Do Executor

O Distrito Federal, por meio de sua , designara um Executor para o Contrato, que
desempenhard as atribuigdes previstas nas Normas de Execugdo Orgamentaria, Financeira e Contdbil.

Clausula Décima Oitava - Da Publicagdo e do Registro

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administragdo, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data. Os contratos e seus aditamentos serdo lavrados nas reparti¢des interessadas,
as quais manterdo arquivo cronoldgico dos seus autdgrafo e registro sistematico do seu extrato, salvo
os relativos a direitos reais sobre imdveis, que se formalizam por instrumento lavrado em cartério de
notas, de tudo juntando-se cépia ao processo que lhe deu origem, nos termos do art. 60, caput, da Lei
8.666/93.

Clausula Décima Nona — Do Foro

O foro de Brasilia — DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, sera o
designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes da presente licitagdo.

Brasilia, ____ de de 20__
Pelo Distrito Federal:
Pela Contratada:
ANEXO V
REGULAMENTAGAO DAS PENALIDADES NO AMBITO DO DISTRITO FEDERAL
DECRETO DO DF N2 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006

Regula a aplicagdo de sangOes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho
de 1993 (Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do
Pregdo), e da outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuicbes que |he conferem o inciso VII, art.
100 da Lei Orgéanica do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei
Federal n08.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7oda Lei Federal n010.520, de 17 de julho de 2002,
bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal no9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a
centralizagdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital no2.340, de 12 de abril de 1999,
e as competéncias instituidas pela Lei Distrital no3.167, de 11 de julho de 2003,DECRETA:

CAPITULO |

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
SEGAO |

Disposi¢Ges Preliminares

Art. 1o. A aplicagdo das sangdes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento
das normas de licitagdo e/ou de Contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei
Federal no 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 70 da Lei Federal no 10.520, de 17 de julho de
2002, obedecerd, no ambito da Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das Empresas
Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas neste Decreto.

Paragrafo Unico. As disposi¢des deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com
dispensa e inexigibilidade de licitagdo, nos termos do que dispde a legislagdo vigente, e ainda as
licitagdes realizadas pelas Administragdes Regionais, até o limite maximo global mensal estabelecido
no art. 24, incisos | e Il, da Lei Federal no8.666, de 21 de junho de 1993, nos termos do disposto no
§lodo art.2oda Lei Distrital no2.340, de 12 de abril de 1999.

SEGAO Il
Das Espécies de Sangdes Administrativas

Art. 20 As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagdes assumidas,
garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangdes:

| -adverténcia;
Il -multa; e

Il -suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, e impedimento de contratar com a
Administragdo do Distrito Federal:

a) para a licitante e/ou contratada através da modalidade pregdo presencial ou eletronico que,
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta,ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu
objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade sera aplicada por prazo
ndo superior a 5 (cinco) anos, e a licitante e/ou contratada serd descredenciada do Sistema de
Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no Contrato e das demais



cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b) para as licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n2 8.666, de 21 de junho de
1993, a penalidade serd aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza
e a gravidade da falta cometida.

IV -declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no
inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sangdes previstas nos incisos |, Il e IV deste artigo poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada, no respectivo processo, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

SUBSECAO |
Da Adverténcia

Art. 30A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando a licitante e/ou contratada descumprir
qualquer obrigagdo, e sera expedido:

| -pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes -SUCOM, quando o descumprimento da obriga¢do
ocorrer no dmbito do procedimento licitatdrio, e, em se tratando de licitagdo para registro de pregos,
até a emissdo da autorizagdo de compra para o érgdo participante do Sistema de Registro de Pregos; e

Il -pelo ordenador de despesas do drgdo contratante se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na
fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o
Contrato.

SUBSEGAO Il
Da Multa

Art. 40 A multa é a sangdo pecunidria que serd imposta a contratada, pelo ordenador de despesas do
orgdo contratante, por atraso injustificado na entrega ou execugdo do Contrato, e sera aplicada nos
seguintes percentuais:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de
servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de
9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

I -0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando
o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento
completo da obrigagdo contratada;

1Il -5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato/nota de empenho, por descumprimento do
prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV -15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou
total na entrega do material, recusa na conclusdo do servi¢o, ou rescisdo do Contrato/nota de
empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

V -até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de
qualquer cldusula do Contrato, exceto prazo de entrega.

§ 12 A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido a
contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificagdo, nos termos do §30 do art.86 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, observada a
seguinte ordem:

| -mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo Contrato;
Il -mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e
11l -mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

§ 292 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Pregos -Mercado (IGP-M)
ou equivalente, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou
cobrados judicialmente.

§320 atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo do Contrato, se dia de expediente normal na
reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentagdo sumaria, podera ser relevado:l -o atraso ndo superior a 5
(cinco) dias; ell -a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos
de cobranga.

§ 52 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Pardgrafo unico do art. 22 e observado o
principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou Contrato deverdo ser cancelados
e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade contratante em admitir atraso
superior a 30 (trinta) dias, que sera penalizado na forma do inciso Il docaput deste artigo.

§ 72 A sangdo pecuniaria prevista no inciso IV docaput deste artigo ndo se aplica nas hipdteses de
rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.

Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto serd aplicada, nas contratagdes previstas na Lei
Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de
servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de
9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il -0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material
ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando
o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento
completo da obrigagdo contratada;

111 -1% (um por cento) do valor do Contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar
o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administragdo;



IV -1% (um por cento) sobre o valor do Contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo
orgamentdria que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual;

V -até 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo
orgamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer clausula do
Contrato, respeitado o disposto nos incisos | e Il

SUBSECAO Ill
Da Suspensdo

Art. 52 A suspensdo é a sangdo que impede temporariamente o fornecedor departicipar de licitagdes e
de contratar com a Administragdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo,
ainda suspende o registro cadastralda licitante e/ou contratada no Cadastro de Fornecedores
do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n? 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores -SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

| -por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de
Compras e Licitagdes -SUCOM, ou pelo 6rgdo integrante do Sistema de Registro de Pregos, a licitante
e/ou contratada permanecer inadimplente;

Il -por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletronico,
quando a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, os documentos e anexos
exigidos, quer por via fax ou internet, de forma proviséria, ou, em original ou cépia autenticada, de
forma definitiva;

11l -por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregéo, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar o Contrato, ensejar o retardamento na execugdo do seu objeto,
falhar ou fraudar na execugdo do Contrato; e

IV -por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter,
para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do objeto da licitagdo;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; ec) receber qualquer das
multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento.

§1oSdo competentes para aplicar a penalidade de suspensdo:

| -a Subsecretaria de Compras e Licitagdes -SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer
no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para registro de pregos, até a
emissdo da autorizagdo de compra para o 6rgdo participante do Sistema de Registro de Pregos; e

Il -0 ordenador de despesas do 6rgdo contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase
de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o
Contrato.

§20 A penalidade de suspensdo sera publicada no Didrio Oficial do Distrito Federal.

§30 O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas
ali previstas forem praticadas no ambito dos procedimentos derivados dos pregdes.SUBSECAO IVDa
Declaragdo de Inidoneidade

Art. 60 A declaragdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretdrio de Estado ou autoridade
equivalente do érgdo de origem, a vista dos motivos informados na instrugdo processual.

§lo A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem
os motivos que determinaram a puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que a aplicou, e sera concedida sempre que a contratadaressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

§20 A declaragdo de inidoneidade e/ou sua extingdo serd publicada no Diario Oficial do Distrito
Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os drgdos/entidades subordinadas ou vinculadas ao
Poder Executivo do Distrito Federal, e a Administragdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CAPITULO Il
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 70 As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que
por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtengdo no registro no
Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e
Licitagdes -SUCOM, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

| -suspensdo temporaria do certificado de registro cadastral ou da obtengdo do registro, por até 24
(vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e

Il -declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto.
Paragrafo Unico. Aplicam-se a este artigo as disposi¢des dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.

Art. 80 As sangles previstas nos arts. 52 e 62 poderdo também ser aplicadas as empresas ou
profissionais que, em razdo dos Contratos regidos pelas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho de
1993 ou 10.520, de 17 de julho de 2002:

| -tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

1l -tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo; e

11l -demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo, em virtude de atos
ilicitos praticados.

CAPITULO 1l
DO DIREITO DE DEFESA

Art. 90 E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicagio das penas de adverténcia,
suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva
notificagdo.

§ 1o O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a
qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5
(cinco)dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

§ 22 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto
em contrario;
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§ 42 Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditdrio, e apds o exaurimento da fase recursal, a
aplicagdo da sangdo sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no
Didrio Oficial do Distrito Federal, devendo constar:

| -a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;
11 -0 prazo do impedimento para licitar e contratar;
11l -o fundamento legal da sangdo aplicada; e

IV -0 nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscrigio no Cadastro da Receita
Federal.

§ 52 Apds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢do, a autoridade
competente para aplicagdo da sangdo providenciard a sua imediata divulgagdo no sitio
www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da senha de acesso ao Sistema de Controle e
Acompanhamento de Compra e Licitagdes e Registro de Pregos do Distrito Federal -e-Compras,e aos
demais sistemas eletrénicos de contratagdo mantidos por érgdos ou entidades da Administragdo
Publica do Distrito Federal.

§ 62 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal as sangbes
aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste Decreto, as quais se formalizam por meio de
simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.

CAPITULO IV
DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS

Art. 10. Toda sangdo aplicada serd anotada no histérico cadastral da empresa.Pardgrafo Unico.As
penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.

CAPITULO V
DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das sang¢des legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a licitante
e/ou contratada ficard sujeita, ainda, @ composigdo das perdas e danos causados a Administragdo
pelo descumprimento das obrigagdes licitatdrias e/ou contratuais.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 12. Os instrumentos convocatérios e os Contratos deverdo fazer mengdo a este Decreto,
ressalvados os casos em que o objeto exija penalidade especifica.

Art. 13. As sangOes previstas nos artigos 32, 42 e 52 do presente Decreto serdo aplicadas pelo
ordenador de despesas do érgdo contratante, inclusive nos casos em que o descumprimento recaia
sobre o Contrato oriundo do Sistema de Registro de Pregos.Art. 14. Os prazos referidos neste Decreto
s6 se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.Art. 15.Este Decreto entra em
vigor na data de sua publicagdo.Art. 16.Revogam-se as disposi¢des em contrario.Brasilia, 30 de maio
de 2006.1182 da Republica e 472 de Brasilia.

PUBLICADO NO DODF N2 103, DE 31 DE MAIO DE 2006 —P. 5, 6, 7.ALTERADO PELOS DECRETOS NeS:-
26.993, DE 12 DE JULHO DE 2006, PUBLICADO NO DODF DE 13 DE JULHO DE 2006, P.2.-27.069, DE 14
DE AGOSTO DE 2006, PULICADO NO DODF DE 15 DE AGOSTO DE 2006, P. 1, 2.-35.831, DE 19 DE
SETEMBRO DE 2014, PUBLICADO NO DODF DE 22 DE SETEMBRO DE 2014, P. 6.-36.974, DE 11 DE
DEZEMBRO DE 2015, PUBLICADO NO DODF DE 14 DE DEZEMBRO DE 2015, P. 7.
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